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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

The growing popularity of family tourism and the rising demand from 

families, along with the diverse needs expressed by family travelers, 

underscore the necessity of developing and enhancing our understanding of 

family behaviors in the context of tourism. Accordingly, the purpose of this 

study is to present a model of family tourists’ behavior. The research 

employs a qualitative methodology grounded in a meta-synthesis approach, 

following the seven-step model proposed by Sandelowski and Barroso. 

Data analysis was performed using a three-stage coding process, which 

involved the collaboration of two coders. Following the steps of the meta-

synthesis, a total of 251 concepts, 40 sub-components, 16 components, six 

main axes, and two levels were identified, coded, and modeled from the 23 

selected articles. The external level, titled "Family Tourist Behavior 

Formation Space," was encompasses the dimensions of "family lifestyle" 

(with components: family citizenship and family structure), "tourism 

planning process" (with components: role-playing at home, sense of route, 

destination experience, and achievements and memories), and "tourism 

elements" (with components: transportation, nutrition, accommodation, 

activities). On the other hand, the internal context titled "Family Tourist 

Behavior Formation Cycle" was encompasses the dimensions of "Drivers" 

(with components: motivation and determinants), "Experiences" (with 

components: actions and roles), and "Outcomes" (with components: 

benefits and feedback). As most significant outcome of the present study, 

in order to decontextualize and resocialize the theoretical foundations of 

tourist behavior for family tourist behavior, with a family perspective and 

placing the family at the center of tourist behavior research, a model of 

family tourist behavior was presented as the space and cycle of family 

tourist behavior formation. This model serves as a crucial tool in the 

tourism industry, enabling a deeper understanding of the cultural and social 

diversity, needs, preferences, and behaviors of families. It aims to address 

existing scientific gaps by providing insights that can inform better 

practices and strategies in family tourism. 
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Extended Abstract 
Introduction 
The growing popularity of family tourism 

and the rising demand from families, along 

with the diverse needs expressed by family 

travelers, underscore the necessity of 

developing and enhancing our 

understanding of family behaviors in the 

context of tourism. Properly recognizing 

and understanding tourists’ interactions and 

experiences in family tourism is crucial for 

the tourism industry and service providers. 

Analyzing family tourism behavior in 

relation to families’ product choices and 

spending patterns can assist tourism 

marketers in developing effective 

promotional strategies, advertising 

campaigns, and distribution 

channels.Therefore, it is essential to 

conduct research that explores the behavior 

of family tourists to enhance our 

understanding of the family tourism market. 

Accordingly, the primary objective of this 

study is to develop a model of family 

tourist behavior. 

 

Methodology 

This research employs an inductive 

approach, is qualitative in nature, and 

serves an exploratory-explanatory purpose, 

based on a systematic review utilizing a 

meta-synthesis method. The statistical 

population of this research comprises all 

domestic and international studies 

conducted in the field of family tourist 

behavior. Additionally, the data collection 

method employed in this research is 

documentary. For the meta-synthesis 

approach, we utilized Sandelowski and 

Barroso’s seven-step model due to its 

applicability and widespread acceptance. 

Data analysis was performed using a three-

step coding method (open, axial, and 

selective) conducted by two independent 

coders. 

 
Results and discussion 
Following the steps of the meta-synthesis, a 

total of 251 concepts, 40 sub-components, 

16 components, six main axes, and two 

levels were identified, coded, and modeled 

from the 23 selected articles. The external 

level, titled "Family Tourist Behavior 

Formation Space," was encompasses the 

dimensions of "family lifestyle" (with 

components: family citizenship and family 

structure), "tourism planning process" (with 

components: role-playing at home, sense of 

route, destination experience, and 

achievements and memories), and "tourism 

elements" (with components: 

transportation, nutrition, accommodation, 

activities). On the other hand, the internal 

context titled "Family Tourist Behavior 

Formation Cycle" was encompasses the 

dimensions of "Drivers" (with components: 

motivation and determinants), 

"Experiences" (with components: actions 

and roles), and "Outcomes" (with 

components: benefits and feedback) (Fig. 

1). 

The idea of configuring the dimensions of 

"family lifestyle", "tourism planning 

process" and "tourism elements" as "the 

space of family tourist behavior formation" 

was based on the logic of the Venn diagram 

in a demand-oriented (rather than supply-

oriented) approach. The combination of the 

dimensions of "family lifestyle" and 

"tourism planning process" was determined 

as "Interactions in Family Tourism", the 

combination of the dimensions of "family 

lifestyle" and "tourism elements" was 

determined as " tools of family tourism", 

and the combination of the dimensions of 

"tourism planning process" and "tourism 

elements" was determined as " Practices of 

Family Tourism". As a result of the tools, 

practices, and interactions confrontation 

associated with family tourism, a final 

composition was established, representing 

the space for shaping the behavior of family 

tourists. It is important to note that the 

absence of other variables in this 

framework does not imply their non-

existence; rather, the concepts were 

organized in this manner solely to facilitate 

logical modeling and idea generation based 

on the findings. Furthermore, the concept of 

configuring the dimensions of ‘drivers,’ 

‘experiences,’ and ‘outcomes’ within the 

context of the ‘family tourist behavior 

formation cycle’ is grounded in a 

systematic approach that encompasses 

input, process, output, and feedback. In this 

framework, the family behavior of tourists 

is modified or reinforced based on the 

interplay between expectations and 
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perceptions, as well as the familization of 

experiences. 

 

 
Fig 1. Model of Family Tourist Behavior: Space and Cycle 

of Family Tourist Behavior Formation 

 

Conclusion 

As most significant outcome of the present 

study, in order to decontextualize and 

resocialize the theoretical foundations of 

tourist behavior for family tourist behavior, 

with a family perspective and placing the 

family at the center of tourist behavior 

research, a model of family tourist behavior 

was presented as the space and cycle of 

family tourist behavior formation. This 

model serves as a crucial tool in the tourism 

industry, enabling a deeper understanding 

of the cultural and social diversity, needs, 

preferences, and behaviors of families. It 

aims to address existing scientific gaps by 

providing insights that can inform better 

practices and strategies in family tourism. 

Given the rapid changes in consumer 

behavior, along with the evolving social, 

economic, and environmental conditions 

affecting families, the significance of these 

models in tourism policy and planning is 

growing daily. Therefore, investing in the 

research and development of these models 

is crucial for the advancement of the 

tourism industry. 
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 نیازهای همچنین و ها،خانواده توسط آن روزافزون مصرف و خانوادگی گردشگری شدن فراگیر
  بنیادی دانش  گسترش   و  تولید  اهمیت  شود،می  مطرح  خانوادگی  گردشگران  توسط  که  متنوعی

  پژوهش   اصلی  هدف  اساس،  این  بر.  سازدمی  برجسته  را   گردشگری   در  هاخانواده  رفتار  نحوه  از
  در  خانوادگی گردشگران  رفتار گیریشکل چرخه و فضا درک و شناخت برای مدلی ارائه حاضر،
 رهیافت   بر  مبتنی  و  کیفی  پژوهش،  روش  ماهیت.  است  سفر  انجام  و  ریزیبرنامه  فرآیند

  طریق  از  هاداده  تحلیل.  باشدمی  باروسو  و  سندلوسکی  گامیهفت  الگوی  اساس  بر  فراترکیب
  مقاله   23  از  فراترکیب،  مراحل  اساس  بر.  شد  انجام  کدگذار  دو  و  ایمرحله  سه  کدگذاری
  استخراج،   بستر،  دو  و  اصلی  محور  شش  مؤلفه،  16  مؤلفه،  زیر  40  مفهوم،  251  منتخب،

 گردشگران   رفتار  گیریشکل   فضای»  عنوان  با  بیرونی،  بستر.  شدند  سازیمدل   و  کدگذاری

 ساختار   و  خانوادگی  شهروندی:  هایمؤلفه  با)  "خانوادگی   زندگی  سبک"  ابعاد  برای  «خانوادگی

  مسیر،   حس  خانه،   در  آفرینینقش:  هایمؤلفه  با)  "گردشگری  ریزیبرنامه  فرآیند"  ،(خانوادگی

 تغذیه،  ونقل،حمل:  هایمؤلفه  با)  "گردشگری   عناصر"  و(  یادآوری  و  دستاوردها  و  مقصد  تجربه
  گردشگران   رفتار  گیریشکل  چرخه»  عنوان  با  درونی  بستر  طرفی،  از  و (  هافعالیت  اقامت،

 با)  "تجارب "  ،(گرها  تعیین  و  انگیزش:  هایمؤلفه  با)  "ها دهندهشکل"  ابعاد  برای  «خانوادگی

. شدند  گرفته  نظر  در(  بازخورد  و  مزایا:  هایمؤلفه  با)  "نتایج"  و(  هانقش  و  اقدامات:  هایمؤلفه
  سازی   اجتماعی  باز  و  زدایی  نامتعارف  راستای  در  حاضر،  پژوهش  نتیجه  ترینمهم  عنوانبه

 قرار   و  خانوادگی  دیدگاه  یک  با  خانوادگی،  گردشگران  رفتار  برای  گردشگر  رفتار  نظری  مبانی
 عنوان  با  خانوادگی  گردشگران  رفتار  مدل  گردشگر،  رفتار  هایپژوهش  مرکز  در  خانواده  دادن
  ابزار   یک  عنوانبه   مدل،  این.  گردید  ارائه  خانوادگی  گردشگران  رفتار  گیریشکل  چرخه  و  فضا
 و   ترجیحات  نیازها،  اجتماعی،  و   فرهنگی  تنوع  بهتر  درک  منظوربه  گردشگری،  صنعت  در  مهم

    .بود  خواهد علمی  شکاف نسبی پوشش و هاخانواده رفتار
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 مقدمه 
خانواده  و  گردشگری  میان  که  سال  ،پیوند  از    شده تثبیتهاست  هم  خانوادگی،  گردشگری  تقاضا،  هم    وعرضه    جنبه و 

( و یکی از محصولات Li et al., 2020: 1; Schänzel & Yeoman, 2015: 142عنوان یکی از روندهای جهانی )به

شود. اهمیت این نوع شناخته می  (Miyakawa & Oguchi, 2022: 1; Hu et al., 2023: 1ی )اصلی صنعت گردشگر

حتی  گردشگری که  است  حدی  سیاست   به  کلانگذاری در  می کشورها    های  چشم  به  )خورنیز   & Panasiukد 

Wszendybył-Skulska, 2021: 6  .) مقصدها   کننده مصرفتنها  نه  ، ها خانواده و  گردشگری  از خدمات  بسیاری  اصلی 

قابل (Obrador, 2012: 402)  هستند  سهم  بلکه  می ،  تشکیل  را  آینده  و  کنونی  گردشگری  بازار  از    دهندتوجهی 

(Schänzel & Smith, 2011: 143; Schänzel et al., 2012: 1  .) تفریحی و  پُرسودترین  از  یکی  بازار  ترین  این 

 :Shaw, 2008: 688; Lehto et al., 2009: 456; Lehto et al., 2012)  شودهای گردشگری محسوب میبخش 

835 .) 

ها در طول سفر را تری از رفتار خانواده فراگیری گردشگری خانوادگی و نیازهای متنوع این گردشگران، لزوم درک عمیق 

ها،  اجتماعی خانواده -تنوع، پویایی و پیچیدگی بافت فرهنگی،  علاوه به(.  Lehto et al., 2012: 847)  سازد ضروری می

را   خانوادگی  گردشگران  رفتار  است.  ازپیشبیش شناخت  کرده  نه  حیاتی  شناخت،  سیاستاین  برای  و  تنها  گذاری 

، (Hu et al., 2023: 1; Khamsing et al., 2021: 3; Li et al., 2020: 1)  ریزی گردشگری ضروری استبرنامه 

 & Abdul-aziz et al., 2018: 235; Schänzel)  شودبلکه مبنای تدوین راهبردهای بازاریابی مؤثر نیز محسوب می 

Yeoman, 2014: 345  .) ارائه و  گردشگری  ویژگی مقاصد  درک  با  باید  خدمات  این دهندگان  ترجیحات  و  نیازها  ها، 

 د.ای بهینه برای تمام اعضای خانواده رقم بخور گردشگران، محصولات متناسب با ساختار خانوادگی ارائه دهند تا تجربه 

دارد.   تأکیدها در این حوزه  رفتار گردشگران خانوادگی نیز، بر نیاز به گسترش پژوهش   یریگشکل مرتبط با    یشینهپبررسی  

وی   رفتار کل خانواده ارائه داد.   مطالعه(، چارچوبی تحلیلی برای پیچیدگی و چندبُعدی بودن  Schänzel, 2010شانزل )

بایست فرزندان( می-مادر و پدر()  ینوالددر این چارچوب، برای تبیین گردشگری خانوادگی، دیدگاه نسلی )  داشت،   تأکید

بخشی   عنوانبه تک اعضای خانواده، باید  پسر( در نظر گرفته شود و رفتار تک -مرد و دختر-در کنار دیدگاه جنسیتی )زن

گیری ساختارهای جدید  شکل " ، نُه موضوع(Schänzel & Yeoman, 2014) از پویایی گروه درک شود. شانزل و یئومن

های خرید جدید  های نسلی؛ نقش جنسیت؛ درک تصمیم شناسی؛ نقش کودکان و تفاوتخانواده منتج از تغییرات جمعیت 

را   "خانواده؛ محرومیت اجتماعی؛ نقش زمان؛ و تضمین کیفیت  یهسرمانقش خانواده و تعطیلات در جامعه؛  برای تجارت؛  

 شانزل و یئومن .  نمودندو معرفی  رفتار گردشگران خانوادگی شناسایی    یریگشکل بر    مؤثر روندهای    ترینیاصل  عنوانبه

(Schänzel & Yeoman, 2015  ) ،در پژوهشی مشابه با پژوهش قبلی، ساختارهای خانوادگیِ در حال تغییر، مهاجرت

 عنوان به، والدین هلیکوپتری، تعطیلات خانوادگی تجربی، کودکان  خاطره سازیفرهنگی و    یهسرما،  چند نسلیمسافرت  

 روند   ده   عنوانبه   را  جنسیت  و  جدید  خانوادگی  بازارهای  ، (مختلط)  ترکیبی   یهاخانواده   بالاتر،   سطح  کنندگانمصرف

  رفتار   درک  و  شناخت  برای  ، هاآن  نظر   از.  نمودند  شناسایی   خانوادگی  گردشگری  ینده آ  دهنده شکل  و  تغییردهنده 

یافته  بازار خانواده درک شود.  ناهمگونی، سیالیّت و تحرک روزافزون  باید  )وا  و های وگردشگران خانوادگی،   & Wuل 

Wall, 2016 )  حوزه بیشتر  داد،  پژوهش نشان  در  خانوادگی  گردشگری  پژوهشی  به های  مربوط  ترتیب  به  چینی  های 

گیری گردشگری آن بر رفتار گردشگری خانوادگی، تصمیم  تأثیرو    خانوادگیزندگی    چرخهبازاریابی گردشگری خانوادگی،  

چشمگیر   توسعهعلیرغم  ،  ، دریافتند(Li et al., 2020)  باشد. لی و همکارانمصرف گردشگری خانوادگی می  و  خانوادگی

ت سعت است و تنها تعداد محدودی از مقالا وهای گذشته، تحقیقات موجود، هنوز فاقد عمق  گردشگری خانوادگی در دهه 
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انداز  های مختلف، این ظرفیت را دارند که چشم روش   کارگیریبه ها و  این حوزه با پرداختن به بازارهای متنوع، انواع جاذبه 

مشخص شد که  (Yeoman et al., 2022ان )تر نمایند. در پژوهش یئومن و همکاررفتار گردشگران خانوادگی را غنی

در جستجوی   )سادگی:  روند  دلیل شش  به  خانوادگی  بومی  کم شتابگردشگری  گوناگون؛  اقامت بودن؛ مصرف  گرایی؛ 

ها بر اساس اظهار داشتند که این یافته   هاآناست.    یافتهگسترش نزدیک خانه؛ عادات سالم؛ آیا بیرون آمدن امن است؟(،  

شناسایی  روندهای  و  خانوادگی  گردشگری  افزایش  امّا،  است،  نیوزلند  گردشگران  از رفتار  بسیاری  در  احتمالًا  شده، 

های ریزیآورد تا برای برنامه نظران و صنعتگران، فرصتی را فراهم میتعمیم است و برای صاحبکشورهای دیگر، قابل 

دریافتند که دو موضوع »انگیزه« و »مزیت« به  (  Qiao et al., 2022ان ) همکار  وآتی، به این روندها مراجعه کنند. کیائ

، هاآن.  سازندیمروشن  اند و مسیرهای پژوهشی آینده را  های گردشگری خانوادگی تبدیل شده موضوعات داغ در پژوهش 

 د.ها را توصیه نمودن های فرهنگی مختلف و بر روی انواع خانواده های گردشگری خانوادگی در بافت پژوهش 

شد،    طورهمان گزارش  پژوهشی  پیشینهکه  و   اندک   ، "خانوادگی  گردشگران  رفتار  گیریشکلچگونگی  "  مطالعاتی 

(Lehto et al., 2012: 837  )( و البته رو به افزایش استQiao et al., 2022: 1 و )  دارد  بیشتر  توسعه  به  نیاز  (Kozak 

& Duman, 2012: 193.)    گیریشکلچگونگی  تحت پیشینه، مشخص گردید که برای درک    شده بررسی در مطالعات 

به    گردشگران   رفتار تاکنون  خانوادگیبُچندخانوادگی  گردشگری  رفتار  بودن  تغییرات ؛  عدی  و  خانواده  ساختارهای 

شناختی و احساسات تأثیرات روان؛  گیری خانوادگیفرآیندهای تصمیم،  چند نسلیسفرهای  ؛  نقش جنسیت؛  شناسیجمعیت

خانوادگی؛   گردشگری  اجتماعیدر  و  اقتصادی  اجتماعی؛  تأثیرات  و  فرهنگی  گردشگری ؛  تأثیرات  در  جدید  روندهای 

،  های اجتماعیرسانه   و  هاشبکه،  فناوری  اتأثیرو عواملی همچون ت  اندکرده اشاره   گراییو تجربه   خاطره سازیو    خانوادگی

جهانیبحران  خانواده ،  های  جدید  پویایی نسل ،  ساختارهای  و  جدید  محورهای  های  مختلف   نحوه ،  فرزند  اعضای  نقش 

به  خانواده  توجه  پایدار  زیستمحیط،  سفرهای  عوامل  و  ملی،  هویت  و  راحتی  ،  فرهنگی  و  در مقصد،  امنیت  تغییرات 

مستقل    صورتبهو یا    اند شده گرفته ا نادیده  تغییرات جغرافیایی و دسترسی به مقصدهو    رفتارهای مصرفی و سبک زندگی

 بررسی  به  که  انجام شود  هاییپژوهش ضروری است تا    بنابراین، .  اندقرارگرفتهسایر عوامل مدنظر    تأثیرو بدون بررسی  

 :Miyakawa & Oguchi, 2022)   پردازدمی  خانوادگی  گردشگری  بازار   درک  افزایش  برای  خانوادگی  رفتار گردشگران

1.) 

 هایپژوهش   گردشگران،   از  گروه   این  رفتار  درک  و  شناسایی  به  نیاز  و  خانوادگی   گردشگری  روزافزون  اهمیت  به  توجه  با

 مدیریت   و  ریزیبرنامه  بر  آن  تأثیر  نحوه   و  رفتار  این  جامع  تحلیل  در  توجهیقابل   خلاء  هنوز  که  دهندمی   نشان  قبلی

 یری گشکل  چرخهمدلی برای شناخت و درک فضا و    ارائه   پژوهش،   این  اصلی  هدف  راستا،   این  در.  دارد  وجود   گردشگری

فرآیند   در  خانوادگی  گردشگران  است  یزیربرنامه رفتار  سفر  انجام   فرآیندهای  در  توجهیقابل   تأثیرات  تواندمی  که   و 

 روش   از  استفاده   با  تحقیق،   این  در  پیشنهادی  مدل.  باشد  داشته  همراه   به  گردشگری  ریزیبرنامه   و   گذاریسیاست 

  رفتارهای  درک  برای  جامع  چارچوبی  حوزه،   این  در  دانش  نسبی  انباشت  اساس  بر  تا  است  کرده   تلاش  فراترکیب، 

 برای  راهنمایی  عنوانبه   تواند می  گردشگران،   رفتار   مختلف  ابعاد  تبیین  بر  علاوه   مدل،   این.  دهد  ارائه   خانوادگی  گردشگران

 مختلف   مراحل  در  گروه   این  خاص  نیازهای  به  پاسخگویی  راستای  در  ریزان برنامه  و  گذارانسیاست  هایچالش   به  پاسخ

 گردد.  استفاده  مقصد،  مدیریت و بازاریابی راهبردهای  راستای در ویژه به  سفر، 
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 مبانی نظری 

 گردشگری خانوادگی 

  و تجربه  سپری  هاآنتعطیلات را با    ویژه بهفراغت خود،    افراد،   گروه اجتماعی است که در اغلب اوقات،   ترینیاصلخانواده،  

هم  ، خانواده   (.Crompton, 1981; 550)  کنندیم با  که  است  افراد  از  بخش    ، واحدی  و  هستند  تجربه  دنبال  به 

تجارب  یتوجه قابل  اتفاق    صورتبه گردشگری    ویژه به ،  از  خانواده،  روازاین ،  افتدیمخانوادگی  سیستم"  عنوانبه ،   " یک 

(Lehto et al., 2009: 464-465  ،)"یک واحد مصرف"  (Epp & Price 2008: 50; Carr, 2011: 18; Wu & 

Wall, 2016: 274  و واح"(  درCommuri & Gentry, 2000: 2; Gram, 2005: 5)  "یلتحل  دیک  گردشگری   ( 

. هر شکل آیدیمخانوادگی، از جمله اتفاقات برجسته برای یک خانواده به شمار    یسفرهاگردشگری و  .  شودیممحسوب  

 :Bertella, 2015گردشگری خانوادگی در نظر گرفت )   عنوانبهتوان  شود را میها میاز گردشگری که شامل خانواده 

از گردشگری خانوادگی در میان متخصصان و پژوهشگران گردشگری وجود    موردتوافق (. امّا، هیچ تعریف کامل و  400

 .اندنموده ، برخی افراد تعاریفی را ارائه حالبااین(. Schänzel, 2010: 4ندارد )

خانوادگی،  تقاضا  جنبهاز   گردشگری  یا    صرفاً،  نفر  چند  با  است  یک    همهسفری  به  که  خانواده  واحد  یک   یا  [اعضای 

انجام  ]چند انتخابی  اطلاق Habibah et al., 2015: 39)  شود یممقصد  به سفرهایی  خانوادگی  گردشگری  واقع،  در   .)

، عرضهاز دیدگاه    (.Kelly, 2022: 285)  کنندیم  یزیربرنامه و    دهندیم با هم ترتیب    هاخانواده که کل اعضای    شودیم

 ,.Habibah et alخدمات است )  ارائهدر مقصد یا محل    هاخانواده گردشگری خانوادگی به معنای ارائه تسهیلات برای  

گردشگری خانوادگی شامل سفرهای فراغتی دور از خانه برای بیش از یک روز است که توسط یک گروه    (.40 :2015

گردشگری خانوادگی به سفری   (.Schänzel et al., 2005شود )( انجام میسالبزرگ خانواده )حداقل یک کودک و یک  

  گذرانند یمساعت را دور از خانه    24و بیش از    روندیمکه در آن حداقل دو نفر از اعضای خانواده به سفر    شودیماطلاق  

( کنند  ایجاد  ماندگاری  خاطرات  و  کنند  تقویت  را  خانواده  انسجام   (. Kennedy-Eden & Gretzel, 2016: 462تا 

از گردشگری خانوادگی    طوربه تعریفی که   این است که شامل  شده پذیرفته گسترده  از خانه  تفرهای فراغ س،   رای ب ی دور 

و این نشان   شودیم( انجام  سالبزرگ بیش از یک روز است که توسط یک گروه خانوادگی )حداقل یک کودک و یک  

ها وجود دارند، و کودکان که در کنار هم در خانواده   سالانبزرگ های والدین، سایر  دهد که طیف متنوعی از ترکیبمی

 . 1( Schänzel & Yeoman, 2014: 344»خانواده« تعریف شوند )  عنوانبههمه  ممکن است

 

 

 رفتار گردشگران خانوادگی 

از   برخی  ادبیات،  بررسی  از  فرآیند   هامدل ،  هانظریهپس  همچون  خانوادگی  گردشگران  رفتار  با  مرتبط  الگوهای  و 

،  4زندگی خانواده   چرخه،  هویت خانوادگی،  3نقش   یبندطبقه  یهنظر،  2اثرات   مراتبسلسه مدل  خانوادگی سفر،    یزیربرنامه 

گ5خانوادگی   گردشگران  بینش اجتماعی،  بافت  بر  مبتنی  خانوادگی  در  فرهنگی-ردشگری  فرهنگی  ابعاد   یزیربرنامه ، 

 است.  شده اشاره  هاآن ( به 1، به دست آمدند که در جدول )گردشگری خانوادگی   تجربهگردشگری خانوادگی و 

 
 . در پژوهش حاضر، این تعریف، موردپذیرش و کاربست است. 1

2. Hierarchy of Effects’ Model 

3. Role Taxonomy 

4. Family Life Cycle 

5. Family Gaze 
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 و نظریات مرتبط با رفتار گردشگری خانوادگی  هامدل کاربست . 1دول ج
 تبیین  نظریات 

  یزیربرنامه مدل فرآیند  
 خانوادگی سفر 

(Cox et al., 2009 ) 

است:   مرحله  فرآیند شامل سه  عنوان    مرحلهاین  با  از سفر   گیرییم تصمفرآیندهای  "اول،    " قبل 
شامل  شودی مشناخته   ارزیابی   که  اطلاعات،  جستجوی  نیازها،  درک  و  است؛   هاینه گزانگیزش 

که شامل رفتن به مقصد و اجرایی    شودی مشناخته    "فرآیندهای حین سفر "دوم، با عنوان    مرحله
انجام    ییهاانتخابو    هایم تصم نمودن   خانواده  اعضای  که  و  انددادهاست  عنوان    مرحله؛  با  سوم، 

سفر" از  پس  بخش    شودی مشناخته    "فرآیندهای  انتقال  و  انتشار  و  خاطرات  یادآوری  شامل  که 
 زیادی از تجربیات سفر است.

  اثرات مراتبسلسه مدل 
(Michie, 1986: 10-

13 ) 

مقصد   از نگرش خانواده نسبت به متأثر(، یرفتار سطح بر مبنای این مدل، سفر خانوادگی به مقصد )
)از  آگاهی  و  احساسی(    سطح) سطح شناختی شامل کسب اطلاعاتی    است.  شناختی(سطح  مقصد 

. سطح  گیردی مقرار    مورداستفادهدر مورد چیزی    هاشناختباورها یا    مند سازیقاعده است که برای  
  عملی سازی ارزیابی است. سطح رفتاری که خروجی دو سطح قبلی است و    دهندهنشان احساسی  

 .گیردبرمی آنچه در ذهن نقش بسته است را در 

 Kim)  نقش   یبند طبقه   یهنظر

et al., 2010: 309 ) 

شامل    ی بندطبقه  طریق    نقش   نسبی   تأثیر تجربی    یریگاندازه نقش  از  خرید  بر  خانواده  اعضای 
نوع    یسازمفهوم  با    نقشچهار  شامل  خانوادگی    گیرییم تصممرتبط  که    گیری یم تصماست 

( )2سالار زن (،  1شوهر سالارمردسالار  و  3منفرد   تأثیر ، خودمختار  )زن و شوهر همگن   هم (   ( 4خویی 
 . شودیم

در گردشگری   هویت خانوادگی
(Wang & Li, 2021: 

496 ) 

نقش   اساس  بر  خانوادگی  و هویت  اعضا  اییبی ترک  مستقل  از  یک  هر  خانواده که  فرآیند    ی  در 
شامل    هایتهو. این  شودی م، ساختارمند  کنندیمسفر )قبل، حین و پس از سفر( ایفا    گیرییم تصم

 خانوادگی است. مادرانه و  -پدرانه کودکانه، -مادرانه کودکانه، -پدرانه کودکانه،   پدرانه، مادرانه، هویت

  زندگی خانواده  چرخه یهنظر
(Kim et al., 2021: 

454 ) 

( خود  زندگی  مراحل  از  افراد  که  است  این  بر  مبتنی  خانواده  زندگی  چرخه  کودکی،    دوراننظریه 
مرحله  )  ، خانواده(1مرحله  )  دارند، خانواده   مشترک   زندگی   هم   با   که   مردهایی  و   نوجوانی، جوانی، زن 

 .کنند و هر مرحله با الگوهای خرید متمایز همراه است( عبور می خالی و بازنشستگان  ، آشیانه(2

  خانوادگی گردشگران   بینش
(Haldrup & Larsen, 

2003: 23 ) 

دارد   تأکید بر اساس عکاسی در گردشگری خانوادگی  در گردشگری "بینش خانواده"این دیدگاه، به 

عکاسی  یری پذانعکاس،  ییگراگروه و   تجسمی  عملکرد  طریق  را    و  چرا  "   همچون  سؤالاتی از 
می   یهاعکس  گرفته  سفر  در  خانواده   ؟شودخانوادگی  نوع  و  چه  هستند،  تعطیلات  در  که  هایی 

 . کندی متبیین  "؟گیرندیم ییهاعکس 

 فرهنگی-بافت اجتماعی
(Zhong & Peng, 

2021: 2 ) 

)غربی(،   آمریکایی  فرهنگ  دیدگاه  اتفاق    تجربه از  زمانی  خانوادگی  گردشگری  که    افتد یم خوب 

از دیدگاه فرهنگ    کهدرحالی باشد؛    "سفر و تفریح"محوریت و رویکرد اصلی گردشگری خانوادگی،  
)شرقی است  تجربه(  چینی  کودکان  محوریت  با  خانوادگی  گردشگری  غربی،  .  خوب  مدل 

 .است (آموزش و یادگیری ) کودک محور، شرقی  مدل و  محوری سرگرم

ابعاد فرهنگی   یهنظر
(Hofstede, 2011: 2 ) 

این    نظریهدر   هافستد،  فرهنگی  دوگانه    هاتفاوت و    هاارزشابعاد  شش  که    اندشدهبندی دسته در 
کم   فاصلهشامل   قطعیت،  -قدرت  عدم  از  اجتناب  -مردسالاری ،  گراییجمع -فردگراییزیاد، 

و  مدتکوتاه -بلندمدت  گیریجهت ،  سالاریزن  به  باشندمی   داریخویشتن-افراط،  عوامل  این   .
 خواهند بود.   تأثیرگذاروادگی سفر خان  گیریتصمیم انحای مختلف در فرآیند 

گردشگری   تجربهچارچوب 
 Schänzel et) خانوادگی

al., 2012: 8 ) 

بعدی(  -جنسیتی )دو/ بُعدی( و جُفتی-گردشگری خانوادگی را از یک دیدگاه فردی )یک  اندازچشم 
سه دیدگاه  یک  جنسیت،  -به  منظر  از  فرزندان(  و  پدر  )مادر،  خانواده  گروه  شامل  فراگیرتر  بُعدی 

گروه  ینسلتفاوت   پویایی  است  خانواده  و  داده  که    نقطه.  تغییر  است  این  چارچوب،  این  قوت 
 . در چارچوب بررسی شوند شدهی معرفاز طریق ابعاد  توانند ی مو گسترده  یاهسته  یهاخانواده 

 

و   5خانوادگی مناسب نیست، زیرا مسائل مربوط به پویایی گروه   انگردشگرتحلیل رفتار  مبانی موجود در گردشگری، برای  

 
1. Husband dominant 

2. Wife dominant 

3. Autonomic (Single Influence) 

4. Syncratic (Equal Husband/Wife) 

5. Group Dynamic 
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نادیده می  (. همچنین، Larsen et al., 2007: 248گیرد )اجتماعی بودن با دیگرانِ مهم )یعنی درون گروه خانواده( را 

است، نظریه   ممکن  صرف  دادن  زمینهپیوند  در  فردی  گردشگری  رفتار  به  مربوط  گروهیهای  نباشد    ، های  کارساز 

(Yarnal & Kerstetter, 2005: 369( و منجر به غیراجتماعی شدن موضوع گردشگری خانوادگی شود )Obrador, 

زمانی که در   توانندیمهنوز هم    هاآن، زیرا  نیستکلاسیک    یهاانگاره ، نیازی به نادیده گرفتن  حالبااین(.  403 :2012

 :Haldrup & Larsen, 2003که هالدراپ و لارسن )  گونههمانرا ارائه دهند.    رهیافتی،  گیرندیمبافت اجتماعی قرار  

 تغییر دادند. " بینش گردشگران خانوادگی"( را به Urry, 1990: 1اوری ) "بینش گردشگر"(، 23

مبانی نظری گردشگری برای گردشگری خانوادگی،    سازیی بازاجتماعو    1نامتعارف زداییهای  یکی از راه بر همین اساس،  

مرکز   در  اجتماعی  تعاملات  و  خانوادگی  روابط  دادن  اجتماعی  یهاپژوهش قرار  چرخش  طریق  از  است   2گردشگری 

(Larsen, 2008: 22  پس آنچه .)موردنیاز  ( است، یک دیدگاه خانوادگی استSmith & Hughes, 1999: 125 که )

در سفر اجتماعی  و شامل    را  امور  بگیرد  نظر  خانواده    و  هاگونه   همه  هاییدگاه ددر   ,.Schänzel et al)  باشداعضای 

از مرور  (6 :2012 با استفاده  تا    گرفتهشکل با رهیافت فراترکیب    مندنظام. به همین منظور، پژوهش حاضر  مدلی است 

 با یک دیدگاه خانوادگی ارائه نماید.  برای شناخت و درک رفتار گردشگران خانوادگی

 یک  هر  که  است  استوار  خانوادگی  گردشگران  رفتار  با  مرتبط  مدل  و  نظریه  چندین  ترکیب  بر  پژوهش  این  نظری  چارچوب

 اثرات،   مراتبسلسله   مدل  و  سفر  خانوادگی  ریزیبرنامه   فرآیند  مدل.  کنندمی  کمک  رفتار  این  تحلیل  به  خاص   ایجنبه  از

 یه نظر.  اندپرداخته   فرایند   این  بر  تبلیغات  و  اطلاعات  تأثیر   و  مقصد  انتخاب  در  هاخانواده   گیریتصمیم   چگونگی  بررسی  به

 مراحل  در  را  هاآن  رفتاری   تغییرات  و  خانواده   اعضای  مختلف  هاینقش   خانواده،   زندگی  چرخه  یهنظر  و  نقش  بندیطبقه

  خانوادگی،  گردشگری  تجربه  چارچوب   و  گردشگری  در  خانوادگی  هویت  مفهوم  همچنین، .  اندکرده   بررسی  زندگی  مختلف

 طریق  از  هاخانواده   که  اندداده   نشان  و  داده   قرار   موردتوجه  را  خانوادگی  سفرهای  شناختیروان   و  اجتماعی  احساسی،   ابعاد

  فرهنگی   ابعاد  یهنظر  و  فرهنگی-اجتماعی  بافت  دیگر،   سوی  از  .کنندمی  تقویت  و  داده   شکل  را  خود  جمعی  هویت  سفر، 

 نشان   و  اندکرده   کمک  خانوادگی  گردشگران  رفتار  بر  فرهنگی  هایتفاوت   و  هنجارها   ها، ارزش   تأثیر  تحلیل  به  هافستد، 

  تجربه   و  ریزیبرنامه   نحوه   بر  چگونه  قدرت،   فاصله  میزان  و  گراییجمع  یا  فردگرایی  مانند  فرهنگی  هایویژگی  که  اندداده 

  درک  سفر،   در  هاخانواده   نیازهای  و  ترجیحات  بر  تمرکز  با  خانوادگی  گردشگران  بینش  ها، این   کنار  در.  گذارندمی   اثر  سفر

 گردشگران   رفتار  گیریشکل   مطالعه  برای  جامع  چارچوبی  نظریات،   این  ترکیب.  است  داده   ارائه  رفتار  این   از  تریعمیق 

  طوربه   سفر  تجربه  و  فرهنگی  تأثیرات  گیری، تصمیم   روندهای  ، درون خانوادگی  تعاملات  آن،   در  که  کرده   ایجاد  خانوادگی

 . اندشده گرفته  نظر در زمانهم 

 

 پژوهش روش

اکتشافی نوع  از  هدف  مبنای  بر  و  کیفی  ماهیت،  لحاظ  به  استقرائی،  رویکرد،  نظر  از  حاضر،  پژوهش  تبیینی -روش 

بستر    باشدیم در  فراترکیب  مندنظاممرور  که  رهیافت  ازاست.    شده انجام   با  فراترکیب،  رهیافت    گامی هفت  الگوی  در 

)و    سندلوسکی پژوهش(؛  باروسو  پرسش  )تنظیم  اول  )بررسی  گام  دوم  )جستج متون(؛    مندنظامگام  سوم   انتخاب  وگام 

: ششم  کیفی؛ گام  های یافته و ترکیب    وتحلیلتجزیه :  پنجم  منابع؛ گام  از  اطلاعات  استخراج:  چهارم  مناسب(؛ گام  متون

گام  کنترل و  پذیرش Sandelowski & Barroso, 2007)  (هایافته  ارائه:  هفتم  کیفیت؛  و  بودن  کاربردی  دلیل  به   ،)

 
1. De-exoticise 

2. Social Turn 
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 حوزه که در    باشدیم  اییخارجو مطالعات داخلی و    هاپژوهش آماری پژوهش شامل تمامی    جامعه  بالای آن استفاده شد.

بر   هاداده   وتحلیلتجزیه ، اسنادی است.  هاداده ، روش گردآوری  علاوه بهرفتار گردشگران خانوادگی صورت پذیرفته است.  

انتخابی( توسط    ایمرحلهاساس روش کدگذاری سه   تنظیم   منظوربهانجام شد. در گام اول،    دو کدگذار)باز، محوری و 

که   شودیمپژوهش از معیارهای پرسشی مختلفی مانند چه چیزی؟، چه کسی؟، چه زمانی؟ و چگونه؟ استفاده    یهاپرسش 

 است. شده اشاره ( به آن 2در جدول )
 

 ها آنپژوهش و پاسخ به  یهاپرسش گام اول فراترکیب: تنظیم . 2جدول 

 چارچوب پاسخ  پرسش  شاخص 

What چه چیزی؟ : 
 (پژوهش )پرسش اصلی 

فرآیند   در  خانوادگی  گردشگران  رفتاری  مدل 
 سفر چگونه است؟  ریزیبرنامه 

  گردشگران  رفتار  یریگشکل الگوی    ساخت
  طریق   از  سفر  یزیربرنامه   فرآیند  در  خانوادگی

 پیشین.  یهاپژوهش  هاییافته  ترکیب

Whoچه کسی؟ : 
 ( پژوهش جامعه)

برای دستیابی به این مدل   موردمطالعه  جامعه
 ؟ اندکدام 

و    هاییگاه پادر    دسترسیقابل اسناد   مهم علمی 
 . سازییه نما

When چه زمانی؟ : 
 زمانی(  محدوده)

 بررسی  زمانی   دوره  چه   به   مربوط  هایپژوهش 
 ؟ اندشده   جستجو و

 شمسی.  1402تا    1380زمانی  بازه -

 میلادی.  2023تا    1985زمانی  بازه -

How چگونه؟ : 
 (هاپژوهش گردآوری  روش)

کردن  از   فراهم  برای  روشی   هاپژوهش چه 
 است؟  شدهاستفاده 

ثانویه    هایداده روش آرشیوی/اسنادی و تحلیل  
 (هاپژوهش کیفی  هاییافته)

 

و قابل استناد، در   سازییهنمامهم    هاییگاه پامرتبط با موضوع، از طریق جستجوی اولیه در    یهاپژوهش در گام دوم،  

اساس    شده یینتعزمانی    یهابازه  بر  پژوهش شناسایی شدند. موتور   هاییدواژه کلو  با پرسش  انگلیسی مرتبط  و  فارسی 

 .اندشده ارائه ( 3فارسی و انگلیسی در جدول )  هاییدواژه کلداخلی و خارجی و   شده ی بررس هاییگاه پاجستجو، 
 

 متون  مندنظام در بررسی   شده استفاده  یهادواژه ی کلو  هاگاه یپاگام دوم فراترکیب: . 3جدول 

 موتور جستجو  جستجو  هاییگاه پا جستجو  هاییدواژه کل

ی 
رس

فا
 

 رفتار گردشگری خانوادگی 

 رفتار گردشگر خانوادگی
ی گردشگری خانوادگی  یزیربرنامه فرآیند  

خل
دا

 

https://ensani.ir/ 

https://www.google.com 

https://scholar.google.com 

https://ganj.irandoc.ac.ir 

https://sci.isc.ac/ 

https://sid.ir/ 

https://www.magiran.com/ 

https://www.noormags.ir/ 

سی 
گلی

ان
 

Family Tourism Behaviour 

Family Tourists’ Behaviour 

Family Tourism Planning Process 

ی 
رج

خا
 

http://www.sciencedirect.com/ 

http://www.scopus.com/ 

https://clarivate.com/ 

https://journals.sagepub.com/ 

https://www.emerald.com/ 

https://www.tandfonline.com/ 

 

تعداد   از طریق معیارهایی   151بر اساس گام دوم،  از غربال مقالات  استفاده  با  پژوهش/منبع مرتبط شناسایی شد که 

با پرسش پژوهش،   )  ینترمرتبطچون عنوان، چکیده، محتوا و کیفیت مناسب و مرتبط  مقاله( شناسایی شدند   23منابع 

 مرحله انتخاب مقالات، کدگذاری باز و کدگذاری انتخابی کنترل شد. در    مرحلهکیفیت مراحل فراترکیب در سه    (.1)شکل  

نهایی،   مقالات  کیفیت    شده یی شناسا  یهاپژوهش کیفی    درجهتعیین    منظوربهانتخاب  برنامه هاپژوهش )ارزشیابی  از   ،) 

ابزار  CASP)  1حیاتی   ارزیابی  هایمهارت کاربست  از  پس  گردید.  استفاده   )CASP  ،23    ،نهایی   عنوانبهمقاله منابع 

 
1. CASP (Critical Appraisal Skills Program) 

https://ensani.ir/
https://www.google.com/
https://scholar.google.com/
https://ganj.irandoc.ac.ir/
https://sci.isc.ac/
https://sid.ir/
https://www.magiran.com/
https://www.noormags.ir/
http://www.sciencedirect.com/
http://www.scopus.com/
https://clarivate.com/
https://journals.sagepub.com/
https://www.emerald.com/
https://www.tandfonline.com/
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بر اساس    مرحلهانتخاب شدند. در   انجام شد و  از طریق دو کدگذار  استخراج مفاهیم  نیز،  باز  ضریب   محاسبهکدگذاری 

هولستی  میزان  Holsti, 1969)   1پایایی  نشان    94/ 54(،  آمد که  بالایی   دهدی مبه دست  اعتبار  قابلیت  از  باز  کدگذاری 

در   است.  از    مرحلهبرخوردار  اقتباس  با  انتخابی،  )  یهاگونه کدگذاری  و Maxwell, 1992: 289-290روایی مکسول   )

( جانسون  روایی    منظوربه(،  Johnson, 1997: 283راهبردهای  افزایش  و  راهبردهای    2اییهنظربهبود  مثلث "از 

 بهره گرفته شد. "4دریافت دیدگاه ارزیابان "و  "3تکثر نظری/یساز
 

 
 غربالگری منابع مرتبط  وفرآیند جستج. 1شکل 

 

 هایافته 

بررسی   فراترکیب،    عنوانبه مقاله    23با  برای  نهایی  و    تکتک منابع  شده  مرور  پژوهش،  پرسش  اساس  بر  مقالات 

تا   T1مفهوم )از    251مفاهیم اولیه، توسط دو کدگذار استخراج شدند. در مجموع،    صورتبه  هاآناطلاعات موردنظر از  

T251کدگذاری محوری و    یلهوسبه. سپس این مفاهیم استخراجی، مبتنی بر ماهیت و شباهت و مبانی،  5( به دست آمد

 ( 4جدول شدند ) یبندقالب و بُعد، و دو بستر،  مؤلفه، زیر مؤلفه رده انتخابی، در سه 
 

 و ترکیب مفاهیم اولیه   لیوتحله یتجز. 4جدول 

 بستر  بُعد  مؤلفه  زیر مؤلفه  مفهوم )منبع( 

اعضا سفر    یتعداد  در  حاضر  مستقل    ؛(T29)خانواده  و  وابسته  فرزندان  تعداد 
(T30)خانوار  اندازه تأثیر ؛( بر مصرف گردشگریT218؛) 

 خانوار  اندازه

ی 
دگ

نوا
خا

ی 
وند

هر
ش

گی 
واد

خان
ی 

دگ
 زن

ک
سب

 

ی  
ضا

ف
کل 

ش
ر یگ

 ی
ی 

دگ
نوا

خا
ن 

گرا
دش

گر
ار 

رفت
 

نقش  )-پدری  هایایفای  )والدگری(  نقش   ؛(T103مادری  -شوهری   هایایفای 
( تفاوتT168)  کودکانترجیحات    ؛(T104همسری    والدین   هاینقش   در  (؛ 

(T199  ؛)اجتماعی    تأثیر تعارض    ؛(T203)  تعطیلات-خانگی  یهانقش بازتولید 
 ؛ (T247) حضور کودکان  تأثیر (؛T226)نقش اعضای خانواده 

 قالب نقشی اعضای خانواده 

رانشی  نسلی  تفاوت  عوامل  خانواده-در  نسلی  ملاحظات  ؛(T83)  کششی    میان 
  ی هادگاه ید(؛ توجه به  T107)  خانوادگی  گردشگری  تجربهدر    (فرزندان-والدین)

  تجربه تفاوت  (؛  T132)  تفاوت انگیزش والدین به نسبت فرزندان(؛  T112)  نسلی
  گردشگری   تجربهگروه در    پویایی  (؛ ملاحظاتT135)  ادراکی والدین و فرزندان

 نسلی   یهاتفاوت 

 
1. Holsti's Coefficient of Reliability 

2. Theoretical Validity 

3. Theory Triangulation 

4. Peer Review 

میزان  5 به  مقاله  نگارش  صفحات  در  محدودیت  به  توجه  با  گزارش    15.  منتخب"صفحه،  مقالات  طریق  "،  "اطلاعات  از  کیفی  درجه  ،  "CASPتعیین 

 در فایل پیوست ارائه گردیده است.  "کدگذاری باز مقالات و استخراج مفاهیم "، "بندی مقالاتسطح"
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 (؛T108خانوادگی ) 

مردسالارانهتصمیم ]  ندیفرآ [ خانوادگیِ  فرآ(؛T98و    T65)  گیری    ندی[ 
خانوادگیِ  تصمیم ] فرآ(؛T99و    T66)  سالارانه زن گیری  گیری  تصمیم ]ندی[ 

همدلانه     فرزندسالارانه   ی ری گم یتصمفرآیند  (؛  T101و    T67)خانوادگیِ 
(T100  در کودکان  ملاحظات  )   گردشگری  تجربه(؛    تأثیر (؛  T106خانوادگی 

ها بر نگرش   فرزند سالاریهای  ارزش   تأثیر   (؛T201)  روابط قدرت درون خانواده
(T227؛)   گردشگری  تأثیر در    کودکان  دانش  مشارکت  سفر    ی زیربرنامه بر 
(T221  ؛)سفر    یزیربرنامهبر مشارکت در     کودکانبه گردشگریِ  بستگیدل   تأثیر
(T222؛) 

 حکمرانی خانوادگی 

  چرخه بر    تأکید  ؛(T24)  خانوادگی   یخانوار بر مصرف گردشگر   ی زندگ  چرخه  تأثیر
  تأکید   ؛(T97)  بدون فرزند   یهاخانواده دارای فرزند و    یهاخانواده :  زندگی خانواده

  12-8دارای حداقل یک فرزند    خانواده )  خانوار   زندگی  چرخه خاصی از    مرحله بر  
انگیززندگی خانوار    چرخه  مرحله  تأثیر(؛  T118)ساله(   بر    تأکید(؛  T124ش )بر 
 ؛(T153) تک والدی یهاخانواده 

 زندگی  چرخه

ی 
دگ

نوا
خا

ت 
باف

 

(؛ T81)  سنتی، نوگرا و پسانوگرا   یاهسته   یهاخانواده تفاوت رفتاری و نوع جذب  
شناختی در ساختار  بر اساس تغییرات جامعه   هاخانواده رفتاری و نوع جذب    تفاوت
 ؛(T193) یاهسته  یهاخانواده بر    تأکید(؛ T82) خانواده

 نوع و ساختار خانواده 

های محروم و  خانواده   گونهبر دو    تأکید  ؛(T119)مسلمان    یهاخانواده بر    تأکید
)خانواده خانواده  دیگر  محرومیت(  های  بدون  خانوار    ؛(T129)های 

 (؛T217) گذاردی م تأثیربودن بر مصرف گردشگری   شهری/روستایی
 خانوادگی  گونه

اجتماعی )همراهان و   بین    مؤثر تعامل    تأثیر   ؛(T14)  (کنندگانمشارکت همراهی 
(؛  T200)  خانوادهروابط و احساسات بین اعضای    تأثیر؛  (T194)  اعضای خانواده

خانواده  تأثیر اعضای  میان  مثبت  ارزش بر شکل   تعاملات  های گردشگری  گیری 
نگرش   تأثیر  (؛T225)  خانوادگی  بر  خانوادگی    تأثیر   ؛(T229)ها  پیوندهای 

سفر    یزیربرنامه بر مشارکت فرزندان در  والدین    معنا محور ارتباطی    یهای ژگیو
(T223)؛ 

 روابط خانوادگی 

  تأکید   ؛(T78-1)فرآیند گردشگری خانوادگی  در    زمانی قبل از سفر  برههبر    تأکید
بر    تأکید  ؛(T88-1)گردشگری خانوادگی در قبل از عزیمت    یزیربرنامه بر فرآیند  

  ی ر یگشکل   مرحله  بر  تأکید(؛  T148)   گردشگری خانوادگیشروع  قبل از    مرحله
 ؛(T230-1) گردشگری   یزیربرنامه در انتظارات )قبل از سفر( 

 در خانه  ینیآفرنقش 

ند 
رآی

ف
 

مه 
رنا

ب
زیر

  ی
ی 

گر
دش

گر
 

 ؛(T88-2)  گردشگری خانوادگی در طول مسیر رفت  یزیربرنامه بر فرآیند    تأکید
-T88)گردشگری خانوادگی در طول مسیر برگشت    یزیربرنامه بر فرآیند    تأکید 

 ؛(4
 مسیر  حس

گردشگری  در    سفر  حینزمانی    برههبر    تأکید  ؛(T64)  مقصد  تجربه فرآیند 
  تجربهگردشگری خانوادگی در    یزیر برنامه بر فرآیند    تأکید   ؛(T78-2)خانوادگی  

با    ( وT136-2)  هماهنگی(؛  T136-1)  پویایی)والدین    تجربه  ؛(T88-3)  مقصد
و   )  خانوادهبا  هم  (؛ T137-1)  تجارب جدید)فرزندان    تجربه((؛  T136-3بودن 

ایمن    تجربه(؛  T137-3)  تفریحانه  تجارب(؛  T137-2)  زیانگ جان یهتجارب  
(T137-4)    تجربه و  ( به    تجربه((؛  T137-5آسودن  حین    مرحلهمربوط 

خانوادگی هفته    تجربه(؛  T149)  گردشگری  آخر    بر   تأکید  ؛(T172)تعطیلات 
 ؛ (T230-2) گردشگری یزیربرنامه در  مشارکت )حین سفر(  مرحله

 مقصد  تجربه

  تأکید   ؛(T78-3) فرآیند گردشگری خانوادگی  در    از سفر   پسزمانی    برههبر    تأکید 
بازگشت  یزیربرنامه بر فرآیند   از  بر    تأکید  ؛(T88-5)  گردشگری خانوادگی پس 

از گردشگری خانوادگی  مزایای   از    مرحله  بر  تأکید(؛  T150)پس  یادآوری )پس 
 ؛ (T230-3) گردشگری یزیربرنامه در   سفر(

 دستاوردها و یادآوری 

از  (؛  T10)  سفر   لهیوس خدمات    ؛(T177و    T31)  ی شخص  ه ینقل  لهیوس استفاده 
تجاری (؛  T38)  فرودگاهی پروازهای  دسترسی T41)  تعداد  )  (؛  و    یاجاده زمینی 

تجاری (؛  T50)  ریلی( پروازهای  شهری (؛  T56)  تعداد    اجاره (؛  T54)  ترافیک 
 ونقل حمل 

صر  
عنا

ی 
گر

دش
گر
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و    تأمین(؛  T92-1)  بررسی ایمنی خودرو(؛  T72)  ونقل حمل (؛ نوع  T59)  ماشین
 (؛ T159) دسترس ونقل در حمل (؛ T92-3) مدیریت سوخت 

در حین    هایخوراکتغذیه )انتخاب محل و نوع غذا و  (؛  T37)  هارستوران خدمات  
  ی هاوعده لذت بردن از  (؛  T93)  سفر به سمت مقصد، در مقصد و به سمت خانه(

)  غذایی خانواده  با  سفر    اختیارات  ؛(T183مشترک  در  نوشیدنی  و  خوراک 
(T237؛) 

 تغذیه 

در   )اقو  خانه اقامت   یهااردوگاه (؛  T39)  یااجاره   یهاخانه وجود    ؛(T32ام 
خدماتT46)  تابستانی مدت  T48)  اسکان  (؛  و  محل  نوع،  (؛ T73)  اقامت(؛ 

اقامت(؛  T91)  اقامت اقامتگاه (؛  T126)  مدت  درT128)  نوع  اقامت    ها هتل   (؛ 
(T178؛)    فضای( مسکونی(؛  T238اقامت  مجتمع  برای  -انتخاب  تفریحگاهی 

 (؛T249) اقامت

 اقامت

و    یهاورزش  فعالیتT36)  زمستانیتابستانی  ماهیگیری  (؛  و  (؛  T40)  شکار 
 (؛T182)استراحت (؛ T239و  T161) سرگرمی داشتن (؛T44) ی سواراسب

 تفریحات و سرگرمی 

عال
ف

ی
ت 

 ها

با    به خرید(؛ رفتن  T94)  خرید سوغات(؛  T43)  خریدو مراکز    هافروشگاه وجود  
 (؛ T181) فرزندان

 خرید 

  بازدید (؛  T45قدیمی )   یهادگاه یبازددسترسی به    اجازه (؛  T42)  هاشگاه ینماوجود  
(T74  ؛)محلی    تجربه به  (؛  T180)  طبیعت  تجربه  (؛ T179)فرهنگ  رفتن 

و  (؛  T250)  یارسانه   ناشناختههای  مکان  طبیعی  مناظر  از    بخش آرامش بازدید 
(T251؛) 

 گشت و بازدید 

اجتماعی معاشرت  تعامل  دوست(  و  کردن  پیدا  (؛ T134-6و    T85-1)  )مانند 
رضایت  (؛  T87-1)  انگیختگی  (؛T134-1و    T85-3)  نوجویی(؛  T85-2)  پرستیژ
(؛ T87-5)  آزادی ادراکی(؛  T87-4)  تسلط(؛  T87-3)  درگیری(؛  T87-2)  درونی

  آسودگی   ؛(T134-3)  هیجان  ؛(T134-2)  سرگرمی(؛  T87-6)  خودانگیختگی
(T134-4)گریز  ؛(T134-5)؛ 

شخصیت  
 فرزند 

یو
ی ژگ

ها
 ی

ی 
رد

ف
 

ی 
نش

 را
مل

عوا
 

ش 
یز

نگ
ا

 

کل 
ش

ده 
هن

د
 ها

 

خه
چر

 
کل 

ش
ر یگ

 ی
ی 

دگ
نوا

خا
ن 

گرا
دش

گر
ار 

رفت
 

نوستالژی(؛  T84-1)  پرستیژ استراحت  (؛  T84-3)  آموزش(؛  T84-2)  حس 
(T84-4  ؛)  نوجویی (T84-5  ؛)  خانوادگی روابط    انگیختگی (؛  T84-6)تقویت 
(T86-1  ؛) درونی شدن (؛  T86-2)  رضایت  خوب  عنوان به   شناخته    والدین 
(T133-5  ؛)  فرزندان خود را در معرض چیزهای جدید قرار( دادنT154؛)    زمان

 (؛ T155دن )باکیفیت با فرزندان خود گذران

شخصیت  
 والد 

خاص )  نیازهای  گردشگری  برای  سفرها یاهم(؛  T1خانواده    در   یحیتفر  یت 
و   T109  ،T133-3)گذراندن وقت »با« خانواده  با هم بودن و    ؛(T33ه )خانواد

T207  عادی)  کنندهسرگرم   یهاتی فعالانجام  (؛ حالت  از  )متفاوت   )T110    و
T208  خوش  (؛ خاطرات  مشترک(؛  T111)ایجاد  تجارب  (؛  T133-4)  کسب 

تجارب   مثبت  (؛  T206)  یادماندنیبه کسب  خاطرات  کسب (؛  T209)ایجاد 
 (؛T232)علاقه به سفر (؛ T231جدید )  تجارب

خانوادگی  
 کردن 

یو
ی ژگ

ها
  ی

ی 
دگ

نوا
خا

 

و   ؛(T205)تقویت روابط عاطفی (؛ T156میان اعضای خانواده ) ایجاد حس تعلق روابط 
 تعاملات 

خانواده آرامش(؛  T133-2)  رفاه(؛  T133-1)  سلامتی  به  (؛ T157)  دستیابی 
 (؛T233) راحتی

و   آسایش 
 رفاه 

 دسترسی  (؛ T51تا مقصد ) مبدأ  فاصله(؛ T7) دسترسی به اماکن گردشگری

یو
ی ژگ

ها
 ی

صد 
مق

 

شی 
کش

ل 
وام

ع
 

و  فرهنگ   )  یریپذانعطاف (؛  T47)  ی نوازهمان یم مقصد  گفتاری  (؛  T49زبان 
واحد پولی    و مبادله  پذیرش  ،(T52و مقصد )  مبدأ  ورسومآداب شباهت و تفاوت  

 (؛ T63) خدمات دهندهپرسنل (؛ T57) مبدأ

گردشگر  
 پذیری 

عمومی خدمات  راهنمای  )بزرگراه(؛  T53)  تابلوهای  راه  شهری علائم  و    ( ی 
(T55  ؛) یراه ن یبو    بزرگراهی  یهاتوقفگاه  (T61؛)    هابزرگراه فنی  شرایط 
(T62؛) 

 یهانشانه 
 راهنما 

که  (؛  T158)  کودک  دوستدارمحیط   کارکنانی  خوب  با    دانندیم خدمات  چگونه 
تعامل کنند (؛  T186)  در مقصد  سنهم حضور سایر کودکان    (؛T184)   کودکان 

دوستدار  
 کودک 
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ملاحظات ویژه  (؛  T212امن )در محل اقامت/تفریح    برای کودکان  آزادی بیشتر 
 (؛T240)برای کودکان 

  ؛(T13و    T3)مقصد    خدمات خانوادگی  ؛(T11و    T2خانوادگی )لوازم و امکانات  
  T204)مقصد    خانوادگی  یهای ژگیو(؛  T60در مقصد )  مسافرتی  یهابسته وجود  

 (؛T244) محصول گردشگری خانوادگی (؛ T236و 

دوستدار  
 خانواده 

جغرافیا و   (؛T160) خوب یوهوا آب(؛ T4) توان جغرافیایی و شرایط اقلیمی خاص
 اقلیم 

 یهاط یمح  ؛(T152)  مقصد بر انتخاب مقصد از  خطر ادراکی    تأثیر (؛  T58)  امنیت
مقصد(؛  T185)امن   امنیت  و  ایمنی  از  والدین  امکانات  (؛  T210)  ادراک 

 ؛(T211)نوازی با استانداردهای امنیتی و مناسب برای خانواده میهمان 

ایمنی و  
 امنیت 

صد 
مق

ت 
یری

مد
 

ادراکی  تأثیر (؛  T8)  گردشگری  یهاشرکتتبلیغات   انتخاب    از   تصویر  بر  مقصد 
اجتماعی/تبلیغاتی  ؛(T151)  مقصد ارتباطی وجود    ؛(T234)  محتوای    درگاه 

(T235؛ خدمات با) گذاری معقولانهقیمت  (T245)؛ 

تصویر و  
 شهر

،  T5 ،T28 ،T70 ،T121) خانوادگی یگردشگر درمالی و توانمندی  درآمد تأثیر
T123  ،T213  ،T214  ،T215  ،T216  ،T243    وT246) بر    سن  تأثیر  ؛

  ی گردشگر  بر تحصیلات    تأثیر   ؛(T25  ،T68  ،T122)  خانوادگی   ی گردشگر
سرپرست   تأثیر   ؛(T26  ،T219)  خانوادگی  شغل    ی گردشگر   بر  خانوار  نوع 
،  T69  ،T105  ،T120بر گردشگری خانوادگی )  جنسیت  تأثیر  ؛(T27)  خانوادگی 

T202)بر مصرف گردشگری خانواده  کار سابقه   تأثیر ؛ (T220) ؛ 

 جمعیت شناختی ملاحظات 

ها 
گر

ن 
عیی

ت
 

سفر(؛  T9)  مسافرت  نحوه بودن  خارجی  یا  داخلی  سفر  T12)  نوع  اقوام  (؛  با 
 (؛ T173)نزدیک 

 ماهیت سفر 

)  ی ر یگم یتصم خانوادگی  گردشگری  به  ؛  T99؛  T65, T66, T67  ،T98راجع 
T100) 

 ی ری گم یتصم فرآیند  

ت 
اما

قد
ا

 

ب 
جار

ت
 

 هاانتخاب  (T4, T3, T2 ،T102 ،T151 ،T152) هاجاذبه انتخاب مقصد و  

  ی ز یربرنامه (؛  T127)  نوع برنامه/چیدمان سفر(  T6)  خلاقانه و جالب  ی زیربرنامه 
 ؛(T166)مسافرتی  یهاآژانس  (؛ عدم مراجعه بهT165سریع )

 و ماهیت وه یش

مه 
رنا

ب
زیر

 ی 

  زمان استراحت(؛  T89-1سفر )  تعیین زمان شروع(؛  T71)  مدت سفر  یزیربرنامه 
(T89-2  ؛)  مسیر در  توقف  به    (؛T89-3)  وبرگشترفت زمان  رفتن  زمان 

گردشگری    یز یربرنامه(؛  T89-5)  زمان بازگشت به خانه(؛  T89-4)  هادگاه یبازد
و تا چهار بار  (؛ سفر با خانواده برای دT162)  تعطیلات مدرسه  برای زمان  عمدتاً

سال مدت  T170)  در  به  خانواده  با  سفر  هفته  (؛  دو  تا  متوسطبه)یک  (  طور 
(T171؛)  تر )دو شب و سه روز(الگوی سفر با زمان کوتاه (T248؛) 

 بندی زمان 

 هزینه کرد  (T34 ،T75 ،T90) هزینه کردنحوه و میزان 

در   اطلاعاتی  منابع  از  و    ؛(T79)  گردشگری   یزیربرنامه استفاده  دقیق  شناخت 
 ( T35) آگاهی از جزئیات مقصد

 اطلاعات و  جستجو کنندگان 
 ایده پردازان 

ش 
نق

 ها

(؛  T164)  کاربردی سفر  ی هابرنامهگردشگری با استفاده از اینترنت و   ی زیربرنامه 
کودکان   یا    هیتوص (؛  T167)   یزیربرنامه   مرحلهدر  مشارکت  خانواده  اعضای 

)مراحل  تصمیم   درکودکان  نقش    ؛(T169)دوستان   خانوادگی  گردشگری  گیری 
 ؛(T224)گیری( تصمیم تا   شروع و جستجو

 تأثیرگذاران 

 رندگان یگم یتصم (؛T125) سفر  رانیگم یتصم(؛ T163) تنهاییبه گردشگری   یزیربرنامه 

سفر  در  (؛  T92-2)  رانندگی (؛  T76)  ارزیابی  و    یهات یفعال مشارکت  تفریحی 
 ؛(T176) هابچه  ت ازمراقب(؛ T95) جدی

 کاربران 

آرامش و  نشاط  حس    ؛(T15)  احساس  کسب  T16)  یطلبتنوع ارضای  تمایز (؛ 
(؛ T145)  هامهارتیادگیری  (؛  T144)  فردی  توسعهبهبود    ؛(T17)  اجتماعی

 (؛T196اعضای خانواده ) تکتک ارزش کارکردی گردشگری برای 
 منِ خانوادگی 

زایا
م

یج  
نتا

افزایی   افزایش  کودکان  مهارت  کودکان  ؛(T22)  در  در  عمومی  مهارت    افزایش 
(T23)تجربیات جدیدکسب  ؛ ( توسط کودکانT191؛)  احساس استقلال افزایش  

 توانمندسازی کودکان 
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 (؛ T190شدن ملاقات کودکان با افراد جدید ) ریپذامکان  ؛(T192برای کودکان )

)  سرگرمی  (؛T141)  بودن  باهم (؛  T18)  جمعی  تجربهکسب   (؛  T114داشتن 
  T187و مثبت )  ی ادماندنیبه تجربیات  (؛  T175)با اعضای خانواده    گذرانی خوش 

 ؛(T188مشترک ) شادی و خاطراتایجاد  ؛(T241و 

  ین ینشهم 
 خانوادگی 

رما
س

 هی
ی 

دگ
نوا

خا
 

والدین افزایش   روانی  اجتماعی  شکل   ؛(T21)  سلامت  هویت  (؛  T113)گیری 
خانواده    تأثیر  انسجام  زندگی  بر    تأثیر (؛  T140و    T130)بر   هاخانواده کیفیت 

(T131)رفاه   ؛ ارتقاء  T138)  بهبود  و    هاارزش ارتقای    (؛T139)  عملکرد(؛ 
خانواده  (؛T146)   خانوادگی  یهاسنت  اعضای  میان  اعتماد  (؛  T147)  افزایش 

 (؛T195ارزش کارکردی گردشگری برای کل خانواده )

 بهزیستی خانوادگی 

یکدیگر  یمندعلاقه  به  )اجتماعی    ؛(T19)  بیشتر  برای  (؛  T115شدن  فرصتی 
پیوند مجدد میان افراد  (؛  T116)  تقویت ارتباطات اجتماعی با دوستان و خانواده

تشکیل  یسازشبکه ) اجتماعی  هیسرما،  تعهدات  و  )اجتماعی   )T117  افزایش (؛ 
خویشاوندیبهبود    (؛T142)  همبستگی و    تعلق روابط  و  روابط  (؛  T143)  پیوند 

بهبود    (؛T189ه )خانواد   روابط اعضای تقویت  (؛  T174)  خانوادگی را تقویت کنند
 (؛T197) عاطفی تجربه

پیوندها و مناسبات  
 خانوادگی 

به   بیشتر  هرچه  و    هاخانواده   تمایل  ؛(T20)   دیگر  یسفرها گرایش  بازگشت  به 
مقصد   از  )رضایت    ؛(T80)بازدید  مجدد    ؛(T198خانوادگی  سفر  خانواده  قصد 

(T228)برای سفرهای خانوادگی آینده    همان امکاناتاستفاده از  ؛(T242؛) 

تمایل به سفر خانوادگی 
 مجدد

رد 
خو

باز
 دو فضایی یگذاراشتراک  (؛T96تجارب ) اشتراک گذاشتن شفاهی و مجازی  ؛( T77شفاهی ) هیتوص  

 تجارب 

 

مؤلفه، شش محور اصلی و دو بستر استخراج، کدگذاری   16،  زیر مؤلفه  40مفهوم،    251مقاله،    23در یک نگاه کلی، از  

 (.2شدند )شکل   سازیمدل و 
 

 
 رفتار گردشگران خانوادگی  ی ریگ شکل  چرخهرفتار گردشگران خانوادگی: فضا و   یر یگشکل مدل . 2شکل 

 

 بحث 

 خانوادگی  گردشگران  رفتار یریگشکلمنطق پیکربندی مدل 

مدل   پیکربندی  یریگشکل پیکربندی  این  است.  بوده  چرخه  و  فضا  قالب  در  خانوادگی  گردشگران   از   نوعیبه   رفتار 

 اما   گذارد، می  تأثیر(  چرخه )  درونی  فرایندهای  روی  بر(  فضا)   محیط  که  جایی  است،   گرفته  الهام  باز  هایسیستم  هاینظریه 
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 بیرونی و منعطف و  بستر  عنوانبه   فضا  .کند  ایجاد  محیط  در  تغییراتی  تواند می  بازخوردها  و  نتایج  طریق   از   نیز  چرخه  خود

پویا در  فرآیند  عنوانبه   چرخه  خانوادگی  گردشگری  رفتار   گیریشکل   برای  را  بستری  است. فضا  شده گرفته   نظر  درونی، 

 گیریشکل   چرخه  تواندمی   فضا  در  دهد. تغییرمی  رخ  فضا   این  درون  که  است  فرایندی  چرخه،   کهدرحالی  کند، می  فراهم

  گذر  با   است  ممکن  ، باشدیم   پویا و متعامل  فضا  درون  چرخهدهد و از طرفی، چون    قرار  تأثیر  تحت  را  گردشگری  رفتار

 دهد.   تغییر نیز را فضا تدریج به حتی و شود روزرسانیبه آمده، دستبه  بازخوردهای و جدید هایتجربه  زمان، 

:  هایمؤلفه )با    "سبک زندگی خانوادگی"رفتار خانواده، یک بستر بیرونی و کلان برای برآیند ابعاد    یریگشکل فضای  

خانوادگی(،   ساختار  و  خانوادگی  خانه،    ینیآفرنقش :  هایمؤلفه)با    "گردشگری  یزیربرنامهفرآیند  "شهروندی    حس در 

( هایتفعال، تغذیه، اقامت،  ونقلحمل:  هایمؤلفه )با    "عناصر گردشگری"مقصد و دستاوردها و یادآوری( و    تجربهمسیر،  

ابعاد    یریگشکل  چرخه و    باشدیم برآیند  برای  خرد  و  درونی  بستر  یک  خانواده،  :  های مؤلفه )با    "هادهنده شکل "رفتار 

اقدامات و  هایمؤلفه )با    "تجارب "(،  تعیین گرهاانگیزش و   بازخورد( در نظر هایمؤلفه)با    "نتایج"( و  هانقش :  : مزایا و 

 است. شده گرفته 

 ترکیب   و   تعامل  نحوه   تبیین  برای  ( وندیاگرام)  ونَ  نمودار  از چارچوب  گردشگری خانوادگی،   یریگشکل فضای    مدل  در

.  است   شده استفاده   ” گردشگری  عناصر“   و  ، ”گردشگری  ریزیبرنامه   فرآیند “  ، ”خانوادگی  زندگی  سبک“   اصلی  بعد  سه

  بر  صرفاً  نه  فضای رفتار،   آن  در   که  است،   خانوادگی  گردشگران  رفتار  به  تقاضامحور  نگرش  مدل،   این  از  استفاده   منطق 

محور  نگرش)  گردشگری  تسهیلات  و  امکانات   اساس   نحوه  و  خانوارها  درونی   هایویژگی   مبنای  بر  بلکه  ، (عرضه 

 گیرد: می شکل هاآن  ریزیبرنامه 

  دهندهنشان )  "خانوادگی  گردشگری  مناسبات"  ←  "گردشگری  ریزیبرنامه   فرآیند"  و  "خانوادگی  زندگی  سبک" -

  مقوله  به  چگونه   هاکنند. خانواده می  رعایت  قبل، حین و بعد از گردشگری  خانوار  که  قواعدی  و  ها، بایدها و نبایدها ارزش 

 ؛(کنندمی مشارکت  آن در چطور و دارند،  انتظاراتی چه کنند، می نگاه  گردشگری

  و   انتخاب  چگونگی  یعنی)  "خانوادگی  گردشگری  ابزارهای"  ←  " گردشگری  عناصر"و    "خانوادگی  زندگی  سبک" -

 ؛ (سفر امکانات از استفاده 

 الگوهای  یعنی)  " خانوادگی  گردشگری  هایشیوه "   ←  "گردشگری  عناصر"  و  " گردشگری  ریزیبرنامه   فرآیند" -

 سفر   یادآوری  و  دهیسازمان  گیری، تصمیم   در   خانواده   اعضای  چگونه  دهدمی  گردشگری و نشان  هنگام  هاخانواده   عملی

 (. دارند نقش

ابعاد    یده اهمچنین،   »   "نتایج"و    "تجارب"،  "هادهنده شکل " پیکربندی  بستر   گردشگران  رفتار  یریگشکل   چرخهدر 

)ورودی، فرآیند، خروجی و بازخورد( بوده است. جایی که رفتار خانوادگی   مندنظامخانوادگی« بر اساس اقتباس از رویکرد  

انتظار  ها دهنده شکل. در این چرخه،  شودیمتجارب اصلاح و یا تقویت    خانوادگی سازیادراک و  -گردشگران بر اساس 

بازخورد در نظر   عنوانبه خروجی و بخش از آن    عنوانبه فرآیند و بخشی از نتایج هم    عنوان به ورودی، تجارب    عنوانبه

 . اندشده گرفته 

 خانوادگی   گردشگری  هایشیوه   و  ابزارها   مناسبات،   ترکیب  واسطهبه  خانوادگی،   گردشگران  رفتار  گیریشکل   فضای

  قرار   فرهنگی  و  زیرساختی  اقتصادی،   اجتماعی،   عوامل  تأثیر  تحت  که  پویاست  و  متغیر  چارچوب  یک  خود  و  گیردمی  شکل

 چه  و  کند،   تجربه  را  سفر  چگونه  کند،   ریزیبرنامه   را  خود  سفر  خانواده   یک  چگونه  که  کندمی  تعیین  فضا  این.  دارد

فضای  .باشد  تأثیرگذار  هاآن   ینده آ  سفرهای  بر  که  نماید  دریافت   آن   از  بازخوردی کل   گردشگران   رفتار  گیریشکل   در 
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 خاصی   گذارد و الگوهایمی  تأثیر  خانوادگی  گردشگران  رفتار  بر  مستقیم  طورپذیر، به انعطاف  چارچوب  یک  مانند  خانوادگی، 

 .کندمی ایجاد را گردشگری  رفتار از

 خانوادگی  گردشگران رفتار یریگشکلفضای 

فضای   از  بُعد  اولین  خانوادگی،  زندگی  دو    گیریشکل سبک  شامل  که  است  خانوادگی  گردشگران  بافت   مؤلفهرفتار 

از تغییر در مراحل زندگی و    متأثر  عملکرد خانواده   نحوه   والگ  به  خانوادگی  است. بافت  1خانوادگی و شهروندی خانوادگی 

  اجتماعی،  فرهنگی،   زندگی منتج از عوامل   هایشیوه خانواده،    یک  اعضای  دهیسازمانانواع خانواده، کارکرد و    گیریشکل 

از درک و   ایشیوه دارد. شهروندی خانوادگی،    اشاره   خانواده   اعضای  بین  تاریخی، و کیفیت روابط و تعاملات  و  اقتصادی

ظایفی خواهد شد  وفهم و تعیین جایگاه حقوق و تکالیف فردی در چارچوب زندگی خانوادگی است و شامل حقوق، تکالیف 

 ,Bernardes)  گیردمیآنان قرار    عهده که به سبب منزلت افراد در مقام عضو خانواده یا به سبب عملکردهای اعضا، بر  

1997: 64-65.) 

خانوادگی   در    وپرداختهساختهشهروندی  خانوادگی  بافت  نقش  است.  خانوادگی  فضای    دهیشکلبافت   گیری شکلبه 

نقش   خانوادگی،  گردشگران  آیا   شناختیمعرفت-شناختیهستیرفتار  که  دارد  اشاره  عام  دیدگاه  این  به  یعنی  است؛ 

ذهنی برآیند  اینکه  و  خیر؟  یا  دارد  اهمیتی  و  جایگاه  خانواده  درون  در  خانوادگی  در -گردشگری  خانواده  اعضای  کُنشی 

مشخص   را  گردشگری  مراحل  و  نقش  سازدمیفرآیند  خانوادگی،  شهروندی  طرفی،  از  به   دهی شکل در    شناختیروش . 

مداخلات و کارکرد اعضای خانواده    نحوه رفتار گردشگران خانوادگی دارد. شهروندی خانوادگی نوع و    گیریشکل فضای  

 .کندمیدر فرآیند و مراحل گردشگری را تبیین 

خانوادگی،   بافت  محوری،  کدگذاری  اساس  دارای    مؤلفه  عنوانبه بر  خانوادگی،  زندگی  مؤلفهسبک   چرخه   هایزیر 

خانوادگی است. بافت خانوادگی زیربنای رفتار گردشگران خانوادگی   خانوادگی و روابط  گونهخانواده،    زندگی، نوع و ساختار

برود؟،    تواندمیبه گردشگری برود یا نرود؟ به کدام مقصد و در چه زمانی برود؟ چند بار    ایخانواده . اینکه  دهدمیرا شکل  

نمونه،    متأثر برای  بافت خانوادگی است.   چرخه بافت خانوادگی است.    مؤلفهزیر    ترینبنیادیزندگی خانوادگی،    چرخهاز 

 اشاره   خانوادگی(  رفتارهای  و  نیازها، روابط  ساختار،   در  تغییرات   نحوه تغییرات )  و  مراحل  از  ایمجموعه   به  خانوادگی،   زندگی

خانواده در قالب   یک  که  مختلفی  در تمام مراحل.  کندمی  تجربه  خود  زندگی  پایان  تا  تشکیل  زمان   از  خانواده   یک  که  دارد

گردشگری مختلفی در خانواده اولویت   و مصرف  گیریتصمیم ،  سازیتصمیم  الگوهای  کند، می   عبور  هاآن  از  زندگی  چرخه

 .کنندمیپیدا 

خانوادگی،   کدگذاری محوری،    مؤلفهشهروندی  مسیر  در  که  است  خانوادگی  زندگی  مؤلفه دیگر سبک   اندازه   هایزیر 

 هایزیر مؤلفه خانوادگی برای آن تعیین شدند. ترکیب    نسلی و حکمرانی  هایتفاوتخانواده،    اعضای  نقشی  خانوار، قالب

هم،   کنار  در  خانوادگی  و    تواندمیشهروندی  باشد  در    بروندادهایمتفاوت  گردشگری  برای  پردازیمتنوعی  ، ایده 

انتخاب،  گیریتصمیم  ، کیفیت تجربه و غیره داشته باشد. بزرگ یا کوچک هافعالیت ، نوع  هزینه کرد، میزان  بندیزمان ، 

ان( دختر و پسر و همچنین )  فرزندشوهر،  -مادری )والدگری(، همسر-بودن خانواده، چیستی و چگونگی ایفای نقش پدری

و مناسبات    هامحدودیت مختلف در خانواده به همراه    هاینسل برای هدفی و یا انجام یک فعالیتی، وجود    هانقش ترکیب  

نیز  هاآن خانوادگی   و  خانواده    شیوه ،  درون  حکمرانی  و  قدرت  سالار،  سالارزنمردسالار،    صورتبهتوزیع  یا   فرزند  و 

نقشهمدلانه رفتار  به  دهیشکلدر    توجهیقابل   ،  و  خانوادگی  ترجیحات  تبیین کندمیایفا    گردشگران  در  نمونه  برای   .

 
1. Family Citizenship :( شهروندی خانوادگی اصطلاحی است که برای اولین بار، برناردز و کدیBernardes & Keddie, 1994.از آن استفاده نمودند ) 
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 مقاصدی  دنبال  به  است  ممکن  ، تربزرگ  بیان کرد، خانوارهای  توانمیخانوار بر رفتار گردشگران خانوادگی،    اندازه   تأثیر

 است   ممکن  ترکوچک   دهند و خانوارهای  ارائه  بزرگ  هایگروه   برای  مناسب  هایفعالیت  و  ، امکاناتتأسیسات  که  باشند

 با   باشند. خانوارهای  تر خاص  و  ترشخصی  هایفعالیت  دنبال  به  و  کنند  سفر  کمتر  هایهزینه   با  مقاصدی  به  دهند  ترجیح

 کهدرحالیباشند،    آموزشی  هایفعالیت  و  تفریحی  هایپارک   خانوادگی،   تفریحات  دنبال  به  است  ممکن  کودکان، 

باشند.   ماجراجویانه  یا   تاریخی  فرهنگی،   هایفعالیت  دنبال   به  است  ممکن  ، سالانبزرگ   یا  فرزند  بدون   خانوارهای

 خانوارهای  کهدرحالی  باشند،   داشته  هافعالیت   و  غذا  اقامت،   برای  بیشتری  هایهزینه   است  ممکن  تربزرگ   خانوارهای

 تریکوتاه   سفرهای  دهند  ترجیح  است  ممکن  تربزرگ   دهند. خانوارهای  کاهش  را  هاهزینه  بتوانند  است  ممکن  ترکوچک 

  با  و  ترطولانی   سفرهای  به  بتوانند  است  ممکن  ترکوچک   خانوارهای  کهدرحالی  کنند،   کنترل  را  هاهزینه   تا  باشند  داشته

 که درحالی  باشند،   گروهی   و  مشترک  تجربیات  دنبال  به  است  ممکن  تر بزرگ  هایبپردازند. خانواده   تریدقیق   ریزیبرنامه 

 باشند. ترخاص و ترشخصی تجربیات دنبال به است ممکن ترکوچک  هایخانواده  یا افراد

، تغذیه، اقامت و ونقلحمل   هایمؤلفهگردشگری با    رفتار گردشگران خانوادگی، عناصر   گیریشکل دومین بُعد از فضای  

عمده، برای مدیریت   طوربه. در گردشگری خانوادگی،  باشدمیبازدید(    و  سرگرمی، خرید و گشت  و  )تفریحات  هافعالیت

، از منازل دوم، اقوام و دوستان و یا منازل سازمانی برای اقامت، و از ونقلحملو زمان، از ماشین شخصی برای    هاهزینه 

. البته این به معنی شودمیبرای تغذیه استفاده    شده خریداریو استفاده از غذاها و مواد اولیه از پیش طبخ و آماده/  وپزپخت

از   استفاده  توسط    تأسیساتعدم  مقصد  امکانات  غالب    هاخانواده و  از    هاخانواده   هایفعالیتنیست. همچنین،  مقصد  در 

بازدید در گردشگری به نحوی است که هم ماهیت گروهی/خانوادگی دارد و    و  سرگرمی، خرید، و گشت  و   جمله تفریحات

مهم این عناصر،   ویژگی.  شوندمیکل خانواده رضایت دارند و یا با دریافت امتیازی راضی    کهنحوی بههم تعاملی است  

مسئولیت رانندگی و مدیریت ماشین با "عمومی آن است. برای نمونه  -خصوصی  دوگانه( آن و  تأمینبازیگران )مسئول  

خرید   در  اینکه  یا  است/هستند؟  کسی/کسانی  چه  غذا  طبخ  و  اولیه  مواد  تهیه  مسئول  است/هستند؟  کسی/کسانی  چه 

خرید   به  کسانی  چه  کسی  روندمیسوغات،  چه  برای  و  چیزی  چه  همچنین، خصوصی"؟خرندمی؟  به -.  بودن  عمومی 

که دارند، با قرار گرفتن در   ایذائقه و    ایسلیقهشرایطی اشاره دارد که اعضای خانواده با هر ویژگی شخصیتی، روحی،  

 .دهندمیجمع خانواده، کارکرد جمعی/خانوادگی آن عنصر را اولویت قرار 

 در  آفرینینقش   هایمؤلفه گردشگری با    ریزیبرنامه رفتار گردشگران خانوادگی، فرآیند    گیریشکلسومین بُعد از فضای  

-یژگی اصلی این بُعد، یکپارچگی و پیچیدگی مکانیویادآوری است. ماهیت    و  مقصد، دستاوردها  تجربهمسیر،    حسخانه،  

مقصد،  -زمانی و  مسیر  خانه،  است.  آن  گردشگری   هاینشانه کارکردی  از  پس  و  حین  قبل،  زمانِ  و  هستند  مکانی 

، حس، تجربه، دریافت و انتقال اثرات و خاطرات گردشگری خانوادگی آفرینینقش . از طرفی،  کنندمیخانوادگی را تداعی  

 .گردندمیتبعی این فرآیند برای خانواده محسوب  هاینشانه کارکردها یا  عنوانبه
 

 خانوادگی  گردشگران رفتار یریگشکل چرخه

از   بُعد  تعیین  "و    "انگیزش"  مؤلفهاست که دو    "هادهنده شکل "رفتار گردشگران خانوادگی،    گیریشکل   چرخهاولین 

مربوط به امکان    تعیین گرهاو انتخاب است و    گیریتصمیماست. انگیزش، مربوط به    شده گرفته برای آن در نظر    "گرها

واقع،  باشندمیاجرای تصمیم   در  گرها.  نقش  تعیین  ایفا    کننده تسهیل ،  انگیزش  برای  را  . شروع کنندمییا محدودکننده 

انگیزش، عوامل رانشی و عوامل    مؤلفهزیر  ، دو  هایافته تحلیل رفتار گردشگران خانوادگی از طریق انگیزش است. طبق  

کردن،   مانند تمایل برای خانوادگی  هاآن منفرد و شخصیت خانوادگی    صورتبهالد  و. شخصیت فرزندان  باشندمیکششی  
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. ظهور و شوندمیعوامل رانشی شناخته    عنوانبهبرآیند جمعی    صورتبه رفاه    و  تعاملات و کسب آسایش  و  تقویت روابط

. از طرفی، باشدمیبروز بخشی از مناسبات گردشگری خانوادگی، مربوط به عوامل رانشی فرد و خانواده به هنگام انگیزش  

نیز    هاویژگی  انگیزش گردشگران خانوادگی    عنوانبه و مدیریت مقصد  استفاده و   نحوه و    شده شناخته عوامل کششی در 

مقصد برای عوامل   هایویژگی. دو شاخص خاص از سازندمیگردشگری خانوادگی را مشخص  هایشیوه ترکیب ابزارها و 

امنیت مقصد و   بودن مقصد است. همچنین  بودن آن،    خطربیکششی گردشگران خانوادگی، دوستدار کودک و خانواده 

است،    گیریشکل شاخص مهم دیگر، به لحاظ مدیریت مقصد است. زمانی که فرآیند انگیزش در گروه خانوادگی در حال  

به    طوربه افراد   گرهادائم  اجرای    کنندمیتوجه    تعیین  است  ممکن  نظر   هاتصمیم که  از  نماید.  آسان  یا  محدود  لغو،  را 

به ترتیب شامل درآمد یا توانمندی مالی، سن و جنسیت است. درآمد    تعیین گرها  ترینمهمفراترکیب،    هاییافته ادبیات و  

امکانات  و  خدمات  مقاصد،  از  وسیعی  انتخاب طیف  امکان  خانواده(،  سرپرست  )یا  خانواده  یک  بالای  مالی  توانمندی  و 

انجام   و  تجارب    هافعالیتلوکس،  کسب  بدون    فردمنحصربه و  محدودیت    دغدغهو  یا  و  اختیار   بندیزمانزمانی  در  را 

 بندیزمانبیان داشت، انتخاب مقصد، نوع فعالیت و  توانمیسن،  تأثیر درباره . همچنین دهد می گردشگر قرار  هایخانواده 

، نقش جنسیت علاوه به و غیره متفاوت است.    سالبزرگ جوان، دارای فرزند خردسال، دارای فرزند    هایخانواده سفر برای  

خانوادگی در صورت وجود مناسبات مردسالار در   گیریتصمیم هم به همین صورت است، امّا کارکرد این شاخص در زمان  

 .شودمی ترپُررنگدرون خانواده، 

برای   "هانقش "و    " اقدامات"  مؤلفهاست که دو    "تجارب"رفتار گردشگران خانوادگی،    گیریشکل   چرخهدومین بُعد از  

. پنج اقدام اصلی که آیدمیاست. متناسب با هر اقدامی که در خانواده انجام شود، یک نقش پدید    شده گرفته آن در نظر  

در   را  خانوادگی  رفتار گردشگری  انتخاب،  گیریتصمیم -سازیتصمیم شامل    گیردبرمی کل  و مصرف ریزیبرنامه ،  اجرا   ،

، کننده انتخاب ،  گیرنده تصمیم ،  سازتصمیم گرفت؛    در نظر  توانمیمتعددی هم    هاینقش است. مطابق با همین اقدامات،  

کننده برنامه  اینکه    طوربه.  کننده مصرف و    اجراکننده ،  ریزی  به  توجه  با  شاهد  هانقش حتم،  هستند،  اقدامات  از  ناشی   ،

نقش، -بازتولید ایفای نقش خانگی در گردشگری خانوادگی خواهیم بود. در واقع، رفتار گردشگران خانوادگی در قالب اقدام

 نقش در خانه است.-قالبِ اقدام ادامه

برای آن   "بازخورد "و    "مزایا"  مؤلفهاست که دو    "نتایج "رفتار گردشگران خانوادگی،    گیریشکل   چرخهسومین بُعد از  

انتظارشان که از طریق    مقایسهاست. گردشگران خانوادگی، بر اساس    شده گرفته در نظر    ایجادشده  هادهنده شکل سطح 

. سه مزیت دانندمیکه از گردشگری به دست آوردند، گردشگری خانوادگی را دارای مزایا )و یا معایب(    ایتجربه بود و  

 نشینی هم خانوادگی )  سرمایهفردی، توانمندسازی کودکان و افزایش    هایخواسته گردشگری خانوادگی، دستیابی به    عمده 

ی( است. اگر گردشگران این مزایا را از گردشگری خانوادگی و مناسبات خانوادگ  وندهایپی و  خانوادگ  یستیبهزی،  خانوادگ

شفاهی و مجازی خواهند    خاطره سراییشفاهی به دیگران و    توصیهادراک کنند، بازخوردهای مثبت از جمله سفر مجدد،  

در   تعدیل  به  مزایا است که منجر  افزایش  و  تقویت  برای  بازخوردها  این  تجارب    هادهنده شکل داشت.  این   شودمیو  و 

 دائم در حال بازتولید، و تقویت ابعاد خود است.  طوربه چرخه، 

 

 گیرینتیجه 

پژوهشگران از رفتار گردشگران خانوادگی در قالب یک چرخه و   هاییافتهدوسطحی، بازتولید و پیکربندی    شده ارائه مدل  

خانوادگی   زندگی  سبک  با  خانواده،  یک  افراد  است.  خانوادگی  فضایِ/جوّ  یک  درون  اهداف   فرد منحصربهدر  با  خود، 

البته، ممکن است کنندیم  یزیربرنامه،  شوندیماز آنچه عناصر گردشگری نامیده    یبردار بهره مختلف، برای استفاده و    .
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این عناصر گردشگری،   از  اینکه    غیر گردشگری  کاملًا  صورتبهبرخی  تا  باشد،  از آن   هاآنو عمومی در اختیار خانواده 

ابزار، برای و در زمان گردشگری استفاده نمایند.   انتزاع، صورتِ گردشگری    طوربه عنصر یا  و به   گیردیمحتم، آنچه به 

 رفتار نامید.  یری گشکل آن را فضای  توانیمکه  دهدیمرخ  "فعالیت-مکان-زمان" ، در بستری از آیدیماجرا در 

 ی هانقش که چاشنی شروع رفتار هستند، در قالب    تعیین گرهایی درون این فضا، افراد خانواده، بر اساس انگیختگی و  

از -شخصی داشت.  خواهد  فراوان  منافع  و  مزایا  خانواده،  اعضای  کل  برای  که  داد  خواهند  انجام  را  اقداماتی  خانوادگی، 

طرفی، افراد خانواده، تا زمانی که بدانند و بتوانند، از تعاملات، رخدادها و تجربیات خود از آن سفر، هم برای جمع خودشان 

دیگر مقایسه نموده و هم برای دیگران )غیر از اعضای خانواده حاضر در   سفرهایهم بازگو نموده، هم با سفرهای دیگر یا  

 .کنندیم گرییتحکاو  ییسراداستان آن سفر( 

راستای    نتیجه  ترینمهم  عنوانبه در  حاضر،  زداییپژوهش  نظری  سازییبازاجتماعو    نامتعارف  گردشگر   رفتار   مبانی 

  ، مدل گردشگررفتار    یهاپژوهش در مرکز  ه  قرار دادن خانوادو    یک دیدگاه خانوادگیبا  خانوادگی،    انگردشگررفتار  برای  

 عنواناین مدل، بهخانوادگی ارائه گردید.    گردشگران  رفتار   یریگشکل   چرخه  و  فضا  عنوان  با  خانوادگی  گردشگران  رفتار

 شود: گرفته  کار به کلیدی حوزه  چندین در گردشگری،  صنعت در  مهم ابزار یک

باخانواده   نیاز  با  متناسب  گردشگری  محصولات  و  خدمات  طراحی -  فرآیند   خانوادگی،   زندگی  سبک  شناخت  ها: 

 با  متناسب  سفر  هایبسته  و  محصولات  توانندمی  گردشگری  خدمات  دهندگانارائه  گردشگری،   عناصر  و  سفر  ریزیبرنامه 

 (؛ چند نسلی هایخانواده  یا سالمندان کودکان،  دارای هایخانواده  یژه و هایپکیج مثلًا) کنند طراحی هاخانواده  انواع

  خدمات   گردشگری  مقاصد  تا  کندمی  کمک  شده ارائه   خدمات: مدل  سازیشخصی  طریق   از  گردشگری  تجربه  بهبود -

 های فعالیت  و  خانوادگی  ونقلحمل  مسیرهای  مناسب،  اقامتی  هایگزینه   مانند)  هاخانواده   خاص  نیازهای  به   توجه  با  را  خود

 کنند؛ سازیبهینه( متناسب تفریحی

 چرخه  و(  بیرونی  بستر ) فضا  تأثرو    تأثیر   بهتر: درک  گذاری سیاست   برای  خانوادگی  گردشگران  رفتار  بینیپیش   و  تحلیل -

 رضایت  افزایش  برای  هاییبرنامه   تا  کند  کمک  گذارانسیاست   به  تواندمی  خانوادگی  گردشگران  رفتار(  درونی  فرآیند)

 کنند؛  تدوین  پرتراکم مقاصد بر فشار کاهش و سال طول در  سفرها متعادل توزیع گردشگران، 

مدلخانواده   نقش   گرفتن  نظر  در  با  گردشگری   مقاصد  پایدار  توسعه -   و  تجارب  انتظارات،   که   دهدمی  نشان  ها: 

 های سیاست   در  تواندمی   یافته  این.  شوند  گردشگران  رفتار  تقویت  و   اصلاح  موجب  توانندمی  هاخانواده   بازخوردهای

  و   منابع   صحیح  مدیریت  خانوادگی،   گردشگری   مسئولانه  رفتارهای  ترویج  طریق   از  مثلًا  رود،  کار  به  پایدار   گردشگری

 خانوادگی؛  سفرهای محیطیزیست   اثرات کاهش

 این  اهمیت  ، هاخانواده محیطی  زیست   و  اقتصادی  اجتماعی،   شرایط  و  کنندگانمصرف   رفتار   در  سریع  تغییرات  به  توجه  با

  توسعه  و  تحقیق   در  گذاریسرمایه   بنابراین، .  شودمی  بیشتر  روزروزبه  گردشگری،   ریزیو برنامه  گذارییاستس  در  هامدل 

 .است حیاتی بسیار گردشگری صنعت  برای هامدل  این

 ارائه   خانوادگی  گردشگران  رفتار  یری گشکل   بررسی  برای  مندنظامو    نگرکل   چارچوب  پیشنهادی  مدل   باوجوداینکه

 مرکبِ  بستر  یک  در  مدل   این.  شوند  گرفته   نظر  در  آینده   تحقیقات  در  باید   که  است  هاییمحدودیت   دارایاما    دهد، می

 با  مختلف  کشورهای  در  مدل  بررسی.  دارد  تطبیق   به  نیاز  ، یاجامعه  و   فرهنگ  هر  در  طورقطعبه   و  یافتهتوسعه نظری  

 ساختاری  و  درونی  عوامل  بر  عمده   طوربه   مدلاین    .کند  کمک  آن  دقت  افزایش  به   تواندمی  متفاوت  زندگی  هایسبک 

 در  مهمی نقش توانندمی نیز گردشگری هایسیاست و اقلیمی،  تحولات اقتصادی،  تغییرات مانند عواملی اما است،  متمرکز

 فناورانه   اجتماعی،   تغییرات   با  که  است  پویا  یده پد  یک  خانوادگی  گردشگری  رفتارباشند.    داشته  خانوادگی  گردشگران  رفتار
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 مدل باشد.    داشته  آینده   در  روزرسانیبه   و  بازنگری  به   نیاز  است  ممکن  مدل  بنابراین، .  شودمی   تحول  دچار   اقتصادی  و

 از  استفاده  مانند  تجربی،   و  کمّی  مطالعات  انجام.  است  گرفتهشکل  مفهومی   و  کیفی  هایتحلیل   مبنای  بر  پیشنهادی

 کند  کمک مدل کارایی و دقت  میزان ارزیابی به تواندمی آماری،  هایروش و میدانی هایداده 
 

 ی مالی حام

 ت. اس نداشتهی مالی حامر اث نیا

 

 پژوهش  در سندگانینو سهم

  عنوان بهسوم    یسندهنواستاد راهنما،    عنوانبهدوم    یسندهنودانشجو،    عنوانبهاول    یسندهنوبا توجه به اینکه مقاله حاضر، مستخرج از رساله است،  

 نمودند.  ینیآفرنقشاستاد مشاور دوم در این مقاله  عنوانبهاستاد مشاور اول و نویسنده چهارم 

 

 منافع  تضاد 

 ندارند.  مقاله نیا انتشار ای وی سندگیرابطه با نو دری منافع تضاد چیه  که دارندیم  ملااع سندگانینو

 

 تشکر و ریتقد

  و   تشکر   را انجام دادند،  تلااقم   تیف یکی  ابیکار ارز  کسانی که  یژهوبه  رساندند،ی  اری  به ما  پژوهش  نیکه در انجام ا   کسانیهمه  از  سندگانینو

 . نمایندیم ی قدردان
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