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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

Relying on intangible cultural heritage, which focuses more on 

urban identity, can help to differentiate urban tourism destinations. 

Therefore, the present study was written to investigate the impact of 

intangible cultural heritage components on the development of 

urban creative tourism. The present study is applied in terms of 

purpose and descriptive-analytical in terms of method. Library and 

field methods were used to collect data. The statistical population of 

this study were tourists entering Tehran. The reliability of the 

questionnaire was measured and confirmed by calculating 

Cronbach's alpha and calculating the composite reliability 

coefficient (CR). The validity of the questionnaire was also 

confirmed in two stages as face validity and face validity through 

obtaining opinions from professors and experts, and divergent 

validity was confirmed by calculating the average variance 

extracted (AVE) index. Structural equation modeling was 

conducted in the LISREL software environment to investigate the 

research hypotheses. The findings showed that the authenticity of 

intangible cultural heritage with a path coefficient of 0.31, the value 

of intangible cultural heritage with a path coefficient of 0.38, the 

attractiveness of intangible cultural heritage with a path coefficient 

of 0.48, and the quality of intangible cultural heritage with a path 

coefficient of 0.45 have a positive and significant effect on the 

development of creative tourism. The results suggest that Tehran 

can enhance its branding by organizing and studying its intangible 

heritage, which reflects the identity of the place. By focusing on 

these attractions that align closely with its cultural identity, the city 

can effectively manage its intangible cultural heritage and promote 

its destinations more cohesively. Thus, paying attention to the 

intangible cultural heritage gives the tourism of this city a 

competitive advantage and creates the possibility of distinguishing 

it from other destinations. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Given the prevailing values in Iran, 

particularly in Tehran, it seems that the 

desired model for developing creative 

tourism is intangible cultural heritage. 

However, there has been no codified system 

or principles for using the potential 

associated with intangible cultural heritage. 

Therefore, analyzing the impact of the 

components that form intangible cultural 

heritage in developing creative tourism will 

be useful in adopting measures in line with 

recognizing and strengthening capacities in 

this area and ultimately attracting maximum 

tourists. In terms of the type of tourists; 

heritage tourists are usually among the most 

educated and committed people who travel; 

therefore, they contribute to the cultural 

advancement of the host society and will 

have the least undesirable cultural and 

social effects. Given that Iran, benefiting 

from cultural, religious, and linguistic 

diversity, a vast geographical area, and 

historical richness, has abundant intangible 

cultural heritage, identifying all factors and 

elements related to this huge capacity and 

designing a model for it will have a 

significant impact on the development of 

creative tourism and will be a theoretical 

and practical guide for the executive 

authorities. Thus, by understanding the 

above, the present study has been 

formulated to respond to the following 

hypotheses: 

- The authenticity of intangible cultural 

heritage has a significant impact on the 

development of creative tourism in Tehran. 

- The value of intangible cultural heritage 

has a significant impact on the development 

of creative tourism in Tehran. 

- The attractiveness of intangible cultural 

heritage has a significant impact on the 

development of creative tourism in Tehran. 

- The quality of intangible cultural heritage 

has a significant impact on the development 

of creative tourism in Tehran. 

 

Methodology 
The present study is applied in terms of 

purpose and descriptive-analytical in terms 

of method. Library and field methods were 

used to collect data. The statistical 

population of this study were domestic 

tourists entering Tehran. In order to 

determine the sample size, the method of 

several observable variables and the amount 

of sample size was used, such that for each 

observable variable, the sample size was 

between Q5 < n < Q15, where Q is the 

questionnaire questions, and N is the 

number of samples. Considering that the 

number of questionnaire questions was 

equal to 20 questions, the sample size was 

considered 15 people for each question; the 

sample size obtained was equal to 300 

people; to increase the reliability 

coefficient, the number of questionnaires 

distributed was equal to 384 people. The 

sampling method was stratified. In this 

way, Tehran was divided into 5 parts as 

northern, southern, eastern, western, and 

central, and the questionnaire was divided 

equally among the 5 classes. The validity of 

the questionnaire was also confirmed in two 

stages: face validity through obtaining 

opinions from professors and experts and 

divergent validity by calculating the 

average variance extracted (AVE) index. 

This study used SPSS and LISREL 

software to analyze the research data. 

 

Results and discussion 
Findings and Discussion The present study 

was designed to analyze the impact of 

intangible cultural heritage components on 

the development of urban creative tourism. 

The results of this study showed that the 

authenticity of intangible cultural heritage 

has a positive and significant impact on the 

development of creative tourism with a path 

coefficient of 0.31. In other words, the 

authenticity of intangible cultural heritage 

can explain 9.6 percent of the variance of 

the dependent variable, namely the 

development of creative tourism. 

Concerning the second hypothesis of the 

study, the findings showed that the value of 

intangible cultural heritage has a significant 

impact on the development of creative 

tourism with a path coefficient of 0.38. In 

other words, this variable can explain 14.4 

percent of the variance of the dependent 

variable. The findings of the third 

hypothesis showed that the attractiveness of 

intangible cultural heritage has a significant 

impact on the development of creative 

tourism in Tehran, with a path coefficient 
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of 0.48. In other words, 23 percent of the 

variance of the independent variable is 

explained by the attractiveness component 

of intangible cultural heritage. The research 

findings showed that the quality of 

intangible attractions with a path coefficient 

of 0.45 has a significant effect on the 

development of creative tourism in Tehran. 

In other words, the quality of intangible 

cultural heritage can explain 20.2 percent of 

the variance of the dependent variable. 

 

Conclusion 
 Due to its cultural and indigenous roots, 

the intangible cultural heritage of tourism 

has a high impact on the development of 

urban creative tourism and provides an 

opportunity to attract tourists seeking 

authentic experiences in areas containing 

cultural treasures, which can lead to the 

expansion of urban creative tourism and, as 

a result, economic benefits for these cities. 

The results of this study indicated a positive 

impact of intangible components, namely 

authenticity, value, quality, and 

attractiveness, on the development of 

creative tourism.  Among the components 

studied, the attractiveness component of 

intangible cultural heritage with a path 

coefficient of 0.48 had the highest path 

coefficient, and the authenticity component 

with a path coefficient of 0.31 had the 

lowest path coefficient. This study 

highlights that intangible cultural heritage 

plays a vital role in distinguishing tourism 

destinations, especially in a world where 

these locations are becoming increasingly 

similar. By implementing branding 

strategies that focus on intangible cultural 

heritage, destinations can enhance their 

uniqueness and appeal. In fact, the nature of 

cultural heritage, which is rooted in beliefs, 

customs, rituals, handicrafts, and intangible 

cultural heritage in general, can help further 

differentiate tourism destinations and grow 

and expand creative tourism in particular by 

highlighting place identities while reviving 

the position of these factors. 
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 ژهیو به ،یگردشگر یایاز مزا یریگ بهره یبرا یشهر گذاران استیس
 دیناملموس تأک یفرهنگ راثیمانند م ینینو یخلاق، بر ابزارها یگردشگر

کمک  یمقاصد گردشگر زیبه تما ،یشهر تیهو تیاند که با تقو کرده
 یفرهنگ راثیم یها مؤلفه ریتأث یپژوهش با هدف بررس نی. اکند یم

 قیخلاق در شهر تهران انجام شد. روش تحق یگردشگر وسعهناملموس بر ت
 قیها از طر بود. داده یلیتحل-یفیو از نظر روش توص یاز نظر هدف کاربرد

 یگردشگران ورود ی)با جامعه آمار یدانیم شیمایو پ یا مطالعات کتابخانه
 یپرسشنامه با آلفا ییایشد. پا یآور نفر( جمع ۴۸۳به تهران و حجم نمونه 

در دو سطح  زیآن ن ییو روا دیگرد دیی( تأCR) یبیترک ییایو پا نباخکرو
ها با  داده لیشد. تحل دهی( سنجAVE)نظر خبرگان( و واگرا )شاخص  یصور
 یها نشان داد که مؤلفه زرلیافزار ل در نرم یمعادلات ساختار یساز مدل

( ۳۸/0) تی(، جذاب۴۸/0، ارزش )۴1/0 بیناملموس شامل اصالت ضر راثیم
خلاق دارند.  یبر گسترش گردشگر یمثبت و معنادار ری( تأث۳4/0) تیفیو ک
بر  یناملموس تهران، مبتن راثیهدفمند م تیریآن است که مد انگریب جینتا
بلکه از  انجامد، یم یمقاصد گردشگر یتنها به برندساز نه ،یمکان تیهو
مقاصد را فراهم  ریشهر از سا نیا زیامکان تما ،یرقابت تیمز جادیا قیطر

ناملموس  راثیبه م گذاران استیپژوهش بر ضرورت توجه س نی. اکند یم
   .دارد دیتأک یشهر یگردشگر داریکارآمد در توسعه پا یعنوان ابزار به
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 مقدمه

 و دارد نیاز نوآورانه خدمات و محصولات ارائه به بازارها اشباع و المللی بین و ملی رقابت افزایش دلیل به گردشگری بازار

 :Maráková & Medveďová, 2022) باشد می مهم گردشگری مقاصد در ذینفعان همه برای که است حقیقتی این

 های تجربه دنبال به و اند شده تر آگاه جدید های فناوری از استفاده و گردشگری و سفر زمینه در امروزی گردشگران (.33

 از بخشی در گردشگری جهانی سازمان (.lee & lee,2023:481) هستند دار معنی و جدید آموزنده، ،فرد منحصربه

 که باشند موضوع این متوجه باید گردشگری آینده ریزان برنامه در که کند می عنوان 2011 سال در خود های گزارش

 گردشگری مقاصد فرهنگی های سرمایه در فرد منحصربه و جدید تجارب کسب دنبال به و شد خواهند تر آگاه گردشگران

 های فعالیت تجربه و محلی های فرهنگ در مشارکت وجوی جست در ها آن(. ۴:1۳00علیزاده و همکاران،) بود خواهند

 گردشگری را گردشگری از نوع این محققان از بسیاری که بودند شد می ارائه گردشگری مقاصد سوی از که ای خلاقانه

 به توجه بیشترین و است جدید نسبتاً تحقیقاتی زمینه یکخلاق  گردشگری (.Tan,2023:159) اند نامیده خلاق

 تعاریف اولین(. Li & Kovacs, 2024:4) است شده معطوف بزرگ شهرهای در خلاق گردشگری های فعالیت

 تعریف گردشگری از رویکردی عنوان به را آن که است شده ارائه( 2000) ریموند و ریچاردز توسط خلاق گردشگری

 تجربیات و ها دوره در فعال مشارکت طریق از را خود خلاق پتانسیل تا دهد می فرصت بازدیدکنندگان به که اند کرده

 رشد به رو زمینه یک عنوان به خلاق گردشگری اخیر دهه دودر . دهند توسعه است، سفر مقصد مشخصه که یادگیری

 همان از حال بااین است یافته تکامل جهان سراسر در مختلف های مکان در ،ها شیوه و مفاهیم از ای گسترده طیف شامل

 توسعه و انتقال طریق از زیرا است بوده جامعه رفاه افزایش و پایدار توسعه به کمک دنبال به خلاق گردشگری ابتدا،

 برای هم و گردشگران برای هم تری فعال نقش آفرین هم، و مشترک های فعالیت جریان در خلاقانه های مهارت و دانش

 بلکه ،کنند می بازدید که هایی مکان مورد در خود دانش گسترش دنبال به تنها نه خالق گردشگران. گیرد می بر در میزبانان

 گردشگری اصلی شعار(. 1۴:1۳01همکاران، و فرهادی) هستند نیز خود خلاقانه های مهارت گسترش دنبال به همچنین

 معنای به میدانی بازدید. است میدانی بازدیدهای ها میدان از منظور اینجا در. است بیشتر های میدان کمتر های موزه خلاق

. است مقصد مکان روزمره فرهنگ و واقعی زندگی با تر عمیق تعامل و تجربه و موردنظر های مکان در گردشگر حضور

 با ها فعالیت دیگر و آشپزی های نمایشی،هنر دستی صنایع مانند متفاوت، های فعالیت در را گردشگران خلاق گردشگری

 تا روند می روسیه به بگیرند یاد تانگو رقص تا کنند می سفر آرژانتین به گردشگران کند می درگیر محلی های خصلت

 قرار نوعی گردشگری سنتی، تعبیر در. بیاموزند را آنجا سنتی غذای پخت تا روند می فرانسه به بگیرند یاد را چهره نقاشی

 (.۸4:1۴1۸)گلرخ و مطهریان، است روزمره زندگی تداوم گردشگری اخیر های دهه در که درحالی بود روزمره از گردشگر

 بر که شوند تبدیل مقصدی به خلاق گردشگری توسعه با توانند می که مقاصد گردشگری کند میعنوان ( 201۳) 1رودان

 را جدیدی های گزینه نوین گردشگری بازار روند و امروزی گردشگران خاص تقاضاهای با مطابق اعتبار و خلاقیت اساس

 و گردشگران فرهیختگی با طرفی از گردشگری سوم نسل عنوان به خلاق گردشگری دهند ارائه گردشگری بازار در

 و سنگین های گذاری سرمایه به نیاز عدم دلیل به دیگر سوی از و است ارتباط در ممتاز و متمایز تجارب کسب به تمایل

 مقاصد از بسیاری استقبال مورد منطقه هر در فرد منحصربه های ویژگی محلی ورسوم آداب ،ها سنت فرهنگ، به توجه

با مقاصد  پذیری رقابتو زمینه را برای رشد و گسترش مقاصد گردشگری در راستای  قرارگرفته دنیا کشورهای گردشگری

 گردشگری پارادایم گیری شکل مکانی بستر از نظر صرف (.Armitawati,2024:34) استگردشگری دیگر فراهم نموده 

                                                           
1. Rodan 



 0                                 ..  . یشینما یهنرها بر هیناملموس با تک یفرهنگ راثیم یها مؤلفه ریتأث یبررس/  مقدم زادهیو عل یریام

 میراث فرهنگیو  فرهنگ یک زندگی روزمره اتفاقات و رویدادها بر بیشتر رویکرد این ازآنجاکه آن، دلایل و خلاق

 ,Qiu et al) دارد را محلی الگوهای پذیرفتن ظرفیت آن، دیبکال و ملموس فرهنگی میراث نه دارد، تأکید ناملموس

 های فرهنگ ناملموس میراث درک میراث فرهنگی ناملموس یکی از الگوهای فرهنگ محلی است، (.2022:187

 تشویق زندگی دیگر های سبک به متقابل احترام به را مردم و کند می کمک ها ملت بین وگو گفت بــه گوناگـــون

 را قوی فرهنگی اصالت همچنین است شده شناخته بشری تمدن مهم ویژگی از ای نشانه ناملموس فرهنگی میراث کند می

آن در عرصه گردشگری خلاق  پذیری رقابتخود  نوبه بهکه  شود میفرهنگ مقصد  از عمیقی درک باعث و دهد می نشان

 بومی فرهنگ در آن مندی ریشه دلیل به گردشگری ناملموس میراث فرهنگی(. Yuan et al,2022:39) داردرا در پی 

 این بر(. Starčevic et al,2022:19) است برخوردار خلاق شهرها گردشگری توسعه بر بالایی تأثیرگذاری قابلیت از

 مناطق در اصیل تجارب جویای گردشگران جذب برای فرصتی ناملموس فرهنگی میراث ،خلاق گردشگری در اساس

 اقتصادی منافع افزایش نتیجه در و خلاق گردشگری توسعه به تواند می که سازد می فراهم فرهنگی های گنجینه حاوی

 فرهنگ میان موجود متغیر روابط و انسانی زندگی ماهیت دلیل به درواقع(. Li et al,2025:45) گردد منجر برای شهرها

 از. است شده انسانی زندگی از گوناگونی های شکل خلق به منجر روابط این برآیند همواره ها مکان فیزیکی ساختارهای با

 میراث فرهنگی جایگاه بر تأکید شهرها در عامه فرهنگ و میراث اصیل ماهیت دلیل به رسد می نظر به دیگر؛ سویی

 بیشتر هرچه توسعه انجامیده آن مبتنی بر گردشگری خلاق های استراتژی شدن مؤثرتر بر تواند می شهرها این ناملموس

 (.Lonardi, & Unterpertinger,2022) گردد موجب را شهری گردشگری

 گسترش برای مطلوب الگوی رسد می نظر به تهرانو در این میان در شهر  ایران در حاکم های ارزش به توجه با

مرتبط  های پتانسیلاستفاده از  برای اصولی و مدون نظامی تاکنون ولی باشد فرهنگی ناملموس،خلاق، میراث  گردشگری

میراث فرهنگی ناملموس در  دهنده شکل های مؤلفه تأثیرتحلیل  بنابراین. است نداشته با میراث فرهنگی ناملموس وجود

 جذب نهایت در و حوزه این در ها ظرفیت تقویت و شناخت با سو هم تدابیری اتخاذ راستای گسترش گردشگری خلاق در

و  ترین کرده تحصیل جزو میراث گردشگران معمولاً نیز، گردشگران نوع نظر از بود خواهد مفید گردشگر حداکثری

 آثار کمترین و شوند می میزبان جامعه فرهنگی ارتقای سبب رو ازاین ،ورزند می مبادرت سفر به افرادند که متعهدترین

 زبانی و مذهبی فرهنگی، تنوع از مندی بهره با ایران که این به نظر. داشت خواهند پی در را اجتماعی و فرهنگی نامطلوب

 عناصر و عوامل تمامی شناسایی است، فراوانی ناملموس فرهنگی میراث دارای تاریخی، غنای و جغرافیایی وسیع پهنه و

 و داشت گسترش گردشگری خلاق خواهد در بسزایی تأثیر آن برای الگویی طراحی و عظیم ظرفیت این با مرتبط

پژوهش حاضر در راستای  شده گفتهبا درک موارد  رو ازاین .بود خواهد اجرایی متولیان برای عملی و نظری راهنمایی

 است: شده تدوینزیر  های فرضیهپاسخگویی به 

 .دارد تهران شهر گردشگری خلاق در گسترش بر دار معنی تأثیر ناملموس میراث فرهنگیاصالت  -

 .دارد تهران شهر در خلاق گردشگری گسترش بر دار معنی تأثیر ناملموس فرهنگی میراث ارزش -

 .دارد تهران شهر در خلاق گردشگری توسعه بر دار معنی تأثیر ناملموس فرهنگی میراث جذابیت -

 .دارد تهران شهر در خلاق گردشگری توسعه بر دار معنی تأثیر ناملموس فرهنگی میراث کیفیت -

 و حفاظت راستای در ناملموس فرهنگی میراث فضایی توزیع تحلیلپژوهشی با عنوان  در( 1۳01) همکارانمیرتقیان و 

 تعداد بیشترین و است شده ثبت ایران در ناملموس میراث 1004 تاکنونبه این نتیجه رسیدند که ایران  در میراث توسعه

 شامل شفاهی نمودهای و ها سنت" به مربوط آن کمترین و "سنتی و دستی هنرهای در مهارت" گونه به مربوط شده ثبت

)%  اثر 1۳ با قم استان و تعداد بیشترین%(, 7) ثبتی اثر 00 با سمنان استان همچنین. است بوده "(میراث رسانه) زبان
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 های محرک بندی اولویتپژوهشی با عنوان  در (1۳00) همکارانعلیزاده سولا و . داشتند را ثبت میزان کمترین(, ۳/1

 محرک به این نتیجه رسیدندگردشگری  راهنمایان دیدگاه از اردبیل استان ناملموس میراث گردشگری توسعه بر مؤثر

, پشتیبانی و گذاری سرمایه, گذاری سیاست های محرک ترتیب به و اول رتبه 44. ۴ رتبه میانگین با پیشبرد و بازاریابی

( در پژوهشی با 1۳00) همکارانحیدری چیانه و  .گیرند می قرار بعدی های رتبه در سازمانی محرک و تربیتی و آموزشی

به این  (تبریز شهر کلان مورد نمونه) اسلامی شهرهای گردشگری توسعه بر ناملموس های جاذبه تأثیر عنوان بررسی

. دارند اسلامی شهرهای گردشگری توسعه بر یدار معنی تأثیر گردشگری ناملموس های جاذبه که اند رسیدهنتیجه 

 گردشگری توسعه ابعاد بر نیز یدار معنی تأثیر گردشگری ناملموس های جاذبه که بود آن از حاکی ها یافته این همچنین

 در( 2020) 2 ریچاردز .دارد توسعه پایداری و مشارکت و حمایت ،شده ادراک فواید و ارزش شامل اسلامی شهرهای

 های مکان طراحی در که به این نتیجه رسیدند خلاق گردشگری نقش خلاق های مکان طراحی عنوان تحت پژوهشی

 معنا منابع گرفتن نظر در با خلاق سازی مکان و کرد پیروی طراحی اولیه اصول از و کرد توجه محلی بافت به باید خلاق

 وانگ. شود می مکان خلاقیت به منجر و کند می پذیر امکان را مشارکت شود می هدایت روشن دید با که است خلاقیت و

 گردشگر خلاق تجربه به این رسیدند که اصالت و یادآوری در گردشگر تجربه تأثیر به ای مطالعه در (2020) همکاران و

 ابزاری عنوان به گردشگری و تئاتر همگرایی نام با ای مقاله در( 2017) ابازی دارد اصالت و یادآوری روی بر مثبتی تأثیر

 و کنند می عمل المللی بین و ملی یکپارچگی راستای در که داند می را ابزارهایی گردشگری و تئاتر فرهنگ، بیان برای

. شوند می سیاسی و اجتماعی اقتصادی، آموزشی، فرهنگی، های همکاری طریق از ها ملت یکپارچگی و نزدیکی به منجر

 همکاران و یک .آیند می حساب به ای جامعه هر فرهنگ حفظ و بیان برای ارزشمندی ابزارهای تئاتر، و گردشگری

 به قدیمی سنت یک احیا و گردشگری فرادست و سرخ رودخانه دلتای در آبی عروسکی های نمایش مقاله در( 2012)

 عروسکی نمایش اجرای در فرهنگی محصولات و المللی بین گردشگری صنعت توسعه و افزایش بین رابطه بررسی دنبال

 برداشت جشن نظیر اجتماعی های آیین در که است بازی شب خیمه نوعی آبی عروسکی های نمایش. اند بوده ویتنام در آبی

 همکاری با همچنین و خاص های فستیوال برگزاری با سال طول در آن بر علاوه. شود می برگزار ویتنام در برنج

. شود می سنتی نمایش این برگزاری به اقدام مخاطبان جذب برای شده بندی زمان جدول یک طبق گردشگری های شرکت

 و باشد مردم زندگی سبک و فرهنگ باستانی، هنر نماینده تواند می آبی عروسکی نمایش مقاله این نویسندگان باور به

 نام با اند داده ارائه ای مقاله نیز( 2011) روباه و کادنی. کند کمک کشور شدن مدرنیزه به گردشگران جذب با زمان هم

 ؛«گردشگران و ساکنان بین در فراغت اوقات مدیریت برای ابزاری لهستان لودز در چند فرهنگی های فستیوال و تئاتر»

 این در که تئاترهایی معرفی. مقاله این. شوند می شهر فرهنگی توسعه باعث رویدادها این که دهد می نشان پژوهش نتایج

 یاد گردشگران و ساکنان برای فراغت اوقات گذران در مهم عامل یک عنوان به ها آن از و پرداخته شود می برگزار شهر

 .کند می

 تقویت وارسی به اندکی مطالعات اما است؛ شده انجام پرشماری های پژوهش گردشگری خلاق زمینه در باوجوداینکه

. اند پرداخته ناملموس های جاذبه های نمونهیکی از  عنوان بهبر هنرهای نمایشی  تأکید طریق از توسعه گردشگری خلاق

 .کند می جدا پیشین های پژوهش از را پژوهش این آنچه بنابراین،

 

 مبانی نظری

 هر اقتصادی محرکه نیروی به آن از توان می که است ای اندازه به زایی اشتغال و اقتصادی نظر از گردشگری اهمیت

 ارز کننده تأمین و جهان در سودآور صادرات از مهمی بخش را آن (. و۴:1۳00)مصاحبی پور و همکاران، یادکرد شهری



 0                                 ..  . یشینما یهنرها بر هیناملموس با تک یفرهنگ راثیم یها مؤلفه ریتأث یبررس/  مقدم زادهیو عل یریام

 از یکی به نیز خلاقیت،(. king et al,2024:1650) آورد شمار به رشد حال در کشورهای برای اشتغال و خارجی

 گردشگری طرفی از(. Buchari et al,2024:34) است شده تبدیل اقتصادی رشد برای جدید الگوی راهبردی ابزارهای

 دارند قرار سنتی گردشگری معرض در کمتر که مناطقی اقتصادی توسعه در تأثیرگذار عاملی که دارد را قابلیت این خلاق

 ,Islam & Sadhukhan) باشد جامعه مقیاس در قلمرو یک طبیعی و فرهنگی های ویژگی گذاری ارزش برای ابزاری و

 :Armitawati,2024) باشد گردشگران تغییر حال در انتظارات و نیازها به پاسخ برای روشی همچنین و(. 2024:379

 ای گونه به گردشگری، تقاضای افزایش و خلاق صنعت سریع توسعه مردم، زندگی سطح ارتقای و بهبود با تغییر، این(. 34

 در (.Michel,2022:34) است ناپذیر اجتناب روندی خلاقیت و گردشگری ادغام و است شده تبدیل صنعت از جدید

 احساسی طریق از گردشگران با محلی جوامع همکاری دیگران؛ با آموزشی های جنبه به گردشگر خلاق گردشگری

 در بومی متخصصان و محلی جامعه مساعی تشریک خلاق گردشگری های فعالیت در گردشگران مشارکت و اجتماعی

 و تولید تقویت و محلی اجتماعی های شبکه تشکیل هدف با شهری مراکز کیفیت و میزان همچنین و محلی مردم کنار

 پردازد می و همکاری و خلاقانه انرژی افزایش برای خلاق گردشگری محققان و نخبه گردشگران جذب منظور به نوآوری

عوامل گوناگونی است که یکی از این  تأثیرگردشگری خلاق در راستای رشد تحت  (.۸0:1۳01فرهادی و همکاران،)

 که است مقاصد ناملموس های دارایی از بخش آن ناملموس گردشگری میراث. باشد میناملموس  میراث فرهنگیعوامل 

 گردشگری ناملموس فرهنگیمیراث  حاضر تحقیق در اساس این بر. است برخوردار نیز بودن گردشگری جاذبه کارکرد از

 و سفر انگیزه گردشگری جاذبه عنوان به بتواند و داشته ناملموس ماهیت که مقاصد گردشگری های دارایی از یک هر

 ظواهر یا ها سنت برگیرنده در . میراث فرهنگی ناملموساست شده تعریف «نماید ایجاد گردشگران در را مقصد از بازدید

( 2001منجینی ) (.Starčevic et al,2022:487) رسید خواهد ما نوادگان به و گرفته ریشه ما نیاکان از که است زندگی

 اصالت کیفیت و ها سیاست ذاتی های ارزش مسئله و داده قرار موردبررسی را ناملموس و ملموس میراث میان تفاوت

 جامعه افراد توسط ها ساختمان و ها مجموعه اشیاء مثال برای میراث ارزش است داده قرار موردبررسی را فرهنگی میراث

 طریق از تواند می که آن ناملموس بیان طریق از را ملموس میراث ارزش افراد این شوند .می اعطا ها آن به یا شده شناخته

 جامعه همچنین(. Lonardi & Unterpertinger,2022:17) کنند می درک شود، ایجاد ها ارزش و جامعه میان پیوند

 میان وجهی سه ای رابطه در ناملموس فرهنگی میراث آن اساس بر که نمایند ایجاد را برابری همکاری توانند می ها ارزش

 ناملموس و ملموس میراث که است آن از حاکی امر این کند می فعالیت معنوی میراث و فرهنگی میراث طبیعی میراث

 (.Chang et al,2023:76) ندارند یکدیگر برابر در مخالفتی و داشته همزیستی

 و فرهنگی های سیاست و نموده اخذ را یونسکو جهانی سازمان تعریف زمینه این در خود تحقیق ( در200۳دکون )

 مختلف( کانادا) و نیوزلند استرالیا ژاپن مانند، مناطق و کشورها در ناملموس میراث از حفاظت زمینه در مالی رویکردهای

 نمود ارائه را میراث به نسبت غلط تصورات از متفاوت تعریفی یونسکو سازمان 200۴ کنوانسیون. دادند قرار موردبررسی را

 کشورهای برخی قبلی تفکرات برابر در را چالش نوعی کنوانسیون این. بودند اشیاء و ها مکان ها ساختمان به محدود که

 و نویسندگان بیشتر باشد می ملموس اشیاء از متفاوت و بوده معنوی ناملموس فرهنگی میراث. داد قرار غربی

 شامل را جوامع سنتی فرهنگ ناملموس فرهنگی میراث که قراردادند این بر را فرض 200۴ کنوانسیون به دهندگان شکل

 معاصر های سرگرمی همانند فرهنگی های فعالیت از وسیعی طیف همچون دیگر موارد از بسیاری تفکر طرز این شود می

بررسی  با .(Starčevic et al,2022:487) است داده قرار مورد غفلت را ها ورزش و فرد منحصربه های دستورالعمل

 آن به شرح جدول زیر است. دهنده تشکیلبعد  ۳ناملموس شهری  های جاذبهدر حوزه  گرفته انجاممطالعات 
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 میراث فرهنگی ناملموس ابعاد شناسایی جهت شده بررسی مطالعات .1 جدول

 مورداشارهمنابع  ناملموس های جاذبهابعاد 
 Mura(2022), Shepard(2023), Martínez(2016), Mkono (2013), Yi(2018) اصالت

 Meduri et al., (2016), Ginting & Wahid (2022) ارزش

 Necissa (2022), Othman et al., (2023), Reitsamer et al., (2016) جذابیت

 Kim et al., (2018), Chen et al., (2017) کیفیت

 

تنها به چیزهای فیزیکی محدود  یکی از ابعاد میراث فرهنگی ناملموس، عنوان به ( اصالت2011)لئو نظر  بر اساس

 میان پیچیده تعامل .شود میفرهنگی و مذهبی شامل  های فعالیتنبوده، بلکه به مصنوعات، سبک زندگی روزمره، و 

شود  می محسوب ها جاذبه به نسبت بخشی اصالت بر تأثیرگذار فرایندهای از یکی گردشگر، گذشته و جاذبه

(Mura,2022:229.) طریق از توان می را اند شده گم افراد روزمره زندگی در که امیالی و ها ارزش خاص، زندگی سبک 

 از میراث فرهنگی ناملموس اصالت از گردشگران تجربه که نمود ادعا توان می اساس این بر نمود تأمین گردشگری و سفر

 مقاصد ناملموس، یها جاذبه کل در و مناسک و آیین رویدادها، غذاها، سوغات ،یبوم افراد، یمعمار با، تعامل طریق

 مدت کوتاه عموماً که مقاصد اصالت، از ناشی تجربیات تواند یم آن مفهومی محیط و گردشگری همچنین گیرد یم شکل

 بر مبتنی گردشگری پدیدهای و است مکان با مرتبط مفهومی گردشگری در اصالت اساس این بر دهند ارتقا را هستند

اند  داده جای خود درون در نهفته صورت به را آن یا هستند اصالت با همراه ،میراث فرهنگی ناملموس همچون مکان

(Shepherd,2023:64.) میراث فرهنگی حوزه در موجود منابع به را گردشگری تواند یم اصالت مفهوم دیگر منظر از 

 تقویت را مقاصد در اساسی عنصری عنوان به «هویت» عنصر ناملموس میراث در اصالت که زیرا. سازد متصل ناملموس

 صورت بهو فضای متمایز مکانی  ها سنت، ها آیینکه اصالت از طریق  اند داده( در تحقیق خود نشان 2012. ریکی )کند می

 (.Yi et al,2018:415باشد )در مقاصد گردشگری نقش داشته متقابلی در ارتقاء و ترویج خلاقت 

 منظر از. است شده تشریح مقصد با مرتبط ارزش و فواید از آنان مقایسه پایه بر گردشگر کلی ارزیابی عنوان به ارزش

 و شده ادراک کیفیت است تلاش و زمان همانند پولی غیر و پولی های ینههز دربرگیرنده ارزش های شاخص سودمندی

 اهمیت بیان یافته تخصیص ارزش همچنین شوند می محسوب شده ادراک ارزش در مهم کننده تعیین عامل دو پولی ارزش

 بازاریابی حوزه در (.Meduri et al.2016:649است ) خاص زمینه یک در گروه یا فرد یک به جسم یک ارزش یا نسبی

 رقابتی های مزیت ایجاد جهت ارزش خلق استراتژی عنوان به متمایز» مصرف تجربه ایجاد اهمیت بر مطالعات از برخی

که این امر  اند نموده تأکید یدنما کمک، مثبت دهان به دهان تبلیغات و وفاداری رضایتمندی افزایش به تواند یم که پایداری

 (.Ginting & Wahid,2022:235) یدنمازمینه را برای گسترش گردشگری در مقاصد فراهم  توان می

 احتمال از تر جذاب های ویژگی با مقاصد اساس این بر شوند می جذب خاص های ویژگی با مقاصد به گردشگران

 خاص های ویژگیمیراث فرهنگی ناملموس با ایجاد  نیز منظر این از، بود خواهند برخوردار شدن انتخاب برای بالاتری

 تأثیرات دلیل به. سازد برجسته آنان ذهن در گردشگران سفر تصمیم و مصرف رفتار بر بیشتر تأثیرگذاری جهت را مقاصد

 شکل یک گردشگری مقاصد مدیریت های سیاست یا جمعی های رسانه گسترش ،شدن جهانی مانند سازی همگون عوامل

 های استراتژی در اساس این بر شوند می هم شبیه بیشتر هرچه گردشگری مقاصد گردشگری های جاذبه هم به شبیه و

 ناملموس میراث فرهنگی همچون گردشگری محلی منابع از برخی به نسبت بازگشت نوعی به نیاز مقاصد برندسازی

 به تواند یم مکانی هر در آن بودن متمایز نیز و مکانی ریشه دلیل به ناملموسی های دارایی که زیرا. دارد وجود گردشگری

 ناملموسمیراث فرهنگی  را مقاصد گردشگری های جاذبه از ای عمده بخش همچنین. شود منجر گردشگر بیشتر جذب
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 و فرهنگی منابع (.Reitsamer et al,2016:95دهد ) می تشکیل سنتی دانش و موسیقی ،ها آیین مذهبی مناسک مانند

 فرهنگی یراثم .اند شده محسوب گردشگری در جاذبه منابع عنوان به گردشگری تحقیقات در ناملموس میراث فرهنگی

 تواند یم فرهنگی های جاذبه از خواسته بر جذابیت این و بوده تأثیرگذار مقاصد جذابیت بر تواند یم مقاصد در موجود

 Othman et) یدنما بهتر را مقاصد این تصویر داده افزایش رادر راستای گسترش گردشگری خلاق  مقاصد پذیری رقابت

al,2023:476). 

 محسوب بازاریابی برای رقابتی نبرد عرصه عنوان به کیفیت و در این میان در میراث ناملموس گردشگری گردشگری در

 گردشگران رضایتمندی بر مستقیم صورت به گردشگری میراث ناملموس کیفیت (.Necissa,2022:875شود ) می

 آمده دست به فواید به نسبت گردشگران ادراک طریق از و غیرمستقیم صورت به تأثیرگذاری این بلکه نبوده تأثیرگذار

 و شد ادراک ارزش رضایتمندی و گردشگری میراث ناملموس کیفیت میان ارتباط نوعی اساس این بر. گیرد یم صورت

 گردشگری سیستم برای اولیه محرک عنوان به گردشگری یها جاذبه (.Kim et al,2018:325دارد ) وجود مقصد تصویر

 این بر است بوده موردتوجه نماید تقویت را گردشگران رضایتمندی و نموده ایجاد را سفر برای لازم انگیزه تواند یم که

 به سفر و محصولات مصرف تصمیم بر تأثیرگذاری در را مهمی نقش میراث فرهنگی ناملموس کیفیت و جاذبه اساس

 (.Chen et al. 2017:22کند ) می ایفا و گسترش گردشگری خلاق گردشگری مقاصد

 

 پژوهشروش 

از روش  ها دادهتحلیلی است. در راستای گردآوری -پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی، و از نظر روش توصیفی

تعیین  منظور بهبودند  تهرانورودی به شهر  داخلی گردشگران تحقیق این آماری و میدانی استفاده شد. جامعه ای کتابخانه

که به ازای هر متغیر  صورت بدینو مقدار حجم نمونه استفاده شد  پذیر مشاهدهاز روش تعداد متغیرهای  حجم نمونه

تعداد نمونه است. با توجه به اینکه  Nپرسشنامه و  سؤالات Qکه در آن  Q5 < n < Q15حجم نمونه بین  پذیر مشاهده

نفر در نظر گرفته شد؛ حجم  14 سؤالحجم نمونه به ازای هر  رو ازاین بود سؤال 20پرسشنامه برابر با  سؤالاتتعداد 

نفر  ۴۸۳برابر با  شده پخشضریب اطمینان تعداد پرسشنامه  بالا بردن منظور بهنفر بود که  ۴00برابر با  آمده دست بهنمونه 

بخش شمالی، جنوبی، شرقی، غربی و  4به  تهرانبه این صورت که شهر  .بود ای طبقه صورت به گیری نمونه روش بود.

هریک از  های گویهتعداد  1در جدول طبقه تقسیم گردید.  4گردید و به نسبت مساوی پرسشنامه در بین  مرکزی تقسیم

( cr) ترکیبیاست. پایایی پرسشنامه از طریق محاسبه آلفای کرونباخ و محاسبه ضریب پایایی  شده ارائهمتغیرهای پژوهش 

و چنانچه مقدار  باشد میسنجیده شد، مقدار آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی برای هر متغیر، بین صفر و یک 

باشد، پرسشنامه پایایی مناسبی دارد. نتایج حاصل از مقدار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی  7/0بالاتر از  آمده دست به

 .باشد می مورداستفادهپایایی مناسب پرسشنامه  تأییدکنندهت اس شده داده( نشان 2پرسشنامه که در جدول )
 

 ، پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ متغیرهای پژوهشها گویهتعداد . 2 جدول

 متغیرها
تعداد 

 ها هیگو
 AVE منابع ها هیگو

پایایی 
 ترکیبی

آلفای 
 کرونباخ

 ۴ اصالت

میراث فرهنگی ناملموس این منطقه بینش عمیقی نسبت به این 
، میراث فرهنگی ناملموس این منطقه تجربه کند میمنطقه فراهم 

، میراث فرهنگی کند میی ایجاد فرد منحصربهمذهبی و معنوی 
 ناملموس این منطقه با هویت و تاریخ آن در ارتباط است.

Mkono (2013), 

Yi(2018( 04۳/0 ۸40/0 ۸10/0 

 ,.Meduri et alاجتماعی و فرهنگی  های ارزشمیراث فرهنگی ناملموس به انتقال  ۳ ارزش

(2016), Ginting & 
4۴۴/0 7۳0/0 ۸40/0 



 1040 تابستان، 2، شمارۀ 12مجله گردشگری شهری، دورۀ                                                                                              8

 ادراک مثبت از به ناملموس فرهنگی ، میراثکند میکمک 
، میراث فرهنگی ناملموس به کند می کمک فرهنگی و اجتماعی
میراث ، کند میفرهنگی و اجتماعی کمک  های ارزشترویج 

 .دهد میفرهنگی ناملموس به شهر معنا 

Wahid (2022( 

 ۳ جذابیت

میراث ناملموس فرهنگی این منطقه از تنوع خوبی برخوردار است، 
میراث ناملموس این منطقه از جذابیت خوبی برخوردار است، 

است،  تر جذابناملموس این شهر از سایر شهرها  های جاذبه
 .کند می تر جذابناملموس این منطقه بازدید از آن را  های جاذبه

Necissa (2022), 

Othman et al., 

(2023( 
۸01/0 ۸۴4/0 707/0 

 ۴ کیفیت

از فرهنگ شهر را  ای تجربهمیراث فرهنگی ناملموس این منطقه 
میراث فرهنگی ناملموس این منطقه تجربه ذهنی ، دهد میارائه 

، میراث فرهنگی ناملموس این منطقه تجربه کند میمثبتی ایجاد 
 .کند می تر یغنبازدید را 

Kim et al., (2018), 

Chen et al., (2017( 7۴2/0 ۸۸0/0 7۸0/0 

گردشگری 
 خلاق

0 

 های جاذبههستند،  نوآورانه تهران شهر گردشگری های جاذبه
 گردشگری های جاذبههستند،  فرد منحصربه تهران شهر گردشگری

 تهران شهر هستند، در متفاوت دیگر مقاصد به نسبت تهران شهر
 ؛ محصولاتشود می ارائه زیادی فرهنگی و هنری محصولات
شهر  های جاذبه از هستند؛ بازدید متنوع تهران شهر گردشگری

 کند می ایجاد را متفاوتی تجربه تهران

Tan et al,2013; 
Michel,2022 

07۴/0 ۸11/0 ۸22/0 

 

، و روایی تأییدروایی پرسشنامه نیز در دو مرحله روایی صوری و ظاهری از طریق کسب نظر از اساتید و کارشناسان 

برای میانگین  قبول قابلشد. حداقل میزان  تأیید( AVE) شده استخراجمحاسبه شاخص میانگین واریانس  با 1واگرا

 روایی. هستند مشاهده قابل (۴) شماره جدول متغیر در هر برای آمده دست به. مقادیر باشد می 4/0 شده استخراجواریانس 

 ها آن میان همبستگی مقدار از اول مرتبه متغیرهای تمام شده استخراج واریانس میانگین جذر مقدار (،۴) جدول طبق واگرا

های  وتحلیل داده منظور تجزیه در این پژوهش به .دهد می نشان را مناسب پرسشنامه واگرای روایی امر این که است بیشتر

 شده است. و لیزرل استفاده SPSSافزارهای  پژوهش از نرم
 

 لارکر و فورنل روش به واگرا روایی سنجش ماتریس. 0 جدول

 گردشگری خلاق کیفیت جذابیت ارزش اصالت متغیرها
     ۸0۸/0 اصالت

    7۴0/0 071/0 ارزش

   ۸11/0 711/0 4۴0/0 جذابیت

  ۸44/0 022/0 ۴00/0 4۳۴/0 کیفیت

 ۸20/0 111/0 ۴۴۴/0 ۴۳2/0 ۳4۴/0 گردشگری خلاق

 

 موردمطالعهمحدوده 

 4 و شمالی عرض درجه ۴4 و دقیقه 41 تا درجه ۴4 و دقیقه ۴۳ بین کیلومترمربع 7۴0 حدود وسعت با تهران شهر

 تهران شهر جمعیت 1۴14 سال سرشماری طبق. است شده واقع شرقی طول درجه 41 و دقیقه 4۴ تا درجه 41 و دقیقه

 اخیر گزارش اساس بر. است متر 1۸00 تا 100 حدود در دریا سطح از تهران شهر ارتفاع. باشد می نفر ۸01۴٫700 معادل

 میلیون 1/ 11 به میزان این 2012 سال در که بود خارجی گردشگر هزار 0۳0 میزبان 2001 سال در تهران کارت، مستر

 در گردشگران این آمار است شده موجب شهر این به خارجی گردشگران ورود مستمر افزایش همچنین. رسید نفر

                                                           
1. Discriminant Validity 
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 به خارجی مسافران بیشترین ،همه بااین. یابد افزایش توریست میلیون 0۳/1و  41/1 به ترتیب به 2010 و 2014 های سال

 در شبانه اقامت عراقی هزار ۴04 حدود 2012 سال در. دهند می تشکیل عراقی اتباع ،سو این به 2012 سال از را تهران

 مسافران دومین ها آذربایجانی عراق، از پس. است رسیده نفر هزار ۳۸7 به 2010 سال در میزان این که داشتند تهران

 در را گردشگری مکان صد از بیش تهران(. 1۴10 ماه آبان دوم اقتصاد، دنیای روزنامه) اند بوده تهران به واردشده مهم

 اشاره داوود امامزاده و عبدالعظیم شاه مانند مذهبی گردشگری های جاذبه به توان می میان این از که است داده جای خود

 نیز و ها موزه و ها میدان ،ها کاخ مانند تاریخی های جاذبه لتیان، د س و توچال مانند طبیعی های جاذبه همچنین .کرد

میراث  ازجمله (.1۳۴:1۴1۸حسنی و رحیم زاده، ) هستند تهران شهر گردشگری میراث از جزئی ها بوستان و های باغ

 تراش روش یحیی، امامزاده محله سقا داری مراسمبه  توان میبه ثبت رسیده است  کهتهران فرهنگی ناملموس در شهر 

 مکتب مقرنس، نگارگری ساخت دانش شیشه، همجوشی روش آینه، پشت نقاشی شیوه قیمتی، نیمه و قیمتی های سنگ

میراث ) کرددوزی اشاره  زرتشتی مهارت و کن گردن به دست کوفته پخت مهارت کن، انار آش پخت ، مهارتتهران

 (.1۳00،تهرانفرهنگی و گردشگری 

 

 
 محدوده موردمطالعه. 1شکل 

 

 ها افتهی

توصیفی  های یافته. در بخش نخست شود میتوصیفی و تحلیلی ارائه  دو قسمتدر  آمده دست بهدر این قسمت نتایج 

 است. شده داده( نمایش ۳نمونه آماری پژوهش در جدول )
 

 پژوهش آماری نمونه توصیفی های ویژگی .0 جدول

 درصد فراوانی فراوانی نوع متغیر متغیر

 جنس
 ۸/0۴ 2۳4 مرد

 1/۴0 1۴1 زن

 سن

 1/4 2۴ سال 24زیر 

 ۳/17 07 سال ۴0 الی 20

 2/۴7 1۳۴ سال ۴4 الی ۴1
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 ۴/۴1 141 سال ۳0الی  ۴0

 تحصیلات

 1/22 ۸۸ دیپلم فوق

 ۳/۳1 141 لیسانس

 ۸/20 10۴ لیسانس فوق

 ۸/۸ ۴۳ دکتری

 تأهلوضعیت 
 2/02 2۴1 متأهل

 7/۴7 1۳4 مجرد

 

نفر مرد و  2۳4نفر نمونه آماری پژوهش از نظر جنسیت  ۴۸۳است از تعداد  ملاحظه قابل، ۳ جدولکه در  گونه همان

سال، از نظر تحصیلات بیشترین تعداد  ۳0الی  ۴0نفر زن، از نظر سن بیشترین تعداد نمونه آماری در گروه سنی  1۴1

 .دباشن می متأهلبیشترین تعداد نمونه آماری پژوهش  تأهلدارای تحصیلات لیسانس، از نظر وضعیت 

متغیرهای پژوهش با رویکرد تحلیل عاملی  گیری اندازه های مدلاین پژوهش از طریق بررسی  های فرضیهآزمون 

 .شود میارائه  تفصیل بهاست که در ادامه  آمده دست بهلیزرل  افزار نرممرتبه اول و بررسی مدل ساختاری در  تأییدی

 برای گیری اندازه مدل شامل اول، مدل. گیرند قرار آزمون مورد مدل دو تا است لازم ساختاری معادلات های مدل در

 متغیر هر برای( ها گویه) شده مشاهده متغیرهای عاملی بارهای دهنده نشان ،گیری اندازه مدل. است متغیرهای پژوهش

 قالب درناملموس  میراث فرهنگی های مؤلفهمتغیر  برای گیری اندازه های مدل در رایج برازش های شاخص. است مکنون

 دامنه در مکنون متغیرهای کلیدی برازش اصلی های شاخص ،شود می مشاهده که طور همان. است شده ارائه( 4) جدول

بوده و مدل  ۳/0از متغیرها بیشتر از  هرکداممربوط به  های گویه بار عاملیدارند. همچنین مقادیر  قرار قبول قابل و مناسب

 (.2 شکل) گیرد میقرار  تأییدمورد  گیری اندازه
 

 میراث فرهنگی ناملموس های مؤلفهمتغیر  گیری اندازهبرازش مدل  های شاخصنتایج  .0 جدول
 های شاخص

 برازش
NFI AGFI GFI RMSEA X

2
/DF DF X

2 

 حد مجاز
 ازملاک بیش 

10 

 ازملاک بیش 
10 

 ازملاک بیش 
10 

 مساویملاک کمتر یا 
0,0۸ 

 ازملاک کمتر 
۴ 

 ملاک بیش از
 صفر

 

 00/۴01 111 ۸1/1 0۳۴/0 17/0 1۴/0 14/0 نتایج
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 میراث فرهنگی ناملموس های مؤلفهمرتبه اول متغیر  تأییدیتحلیل عاملی  .2 شکل

 

 که طور همان. است شده ارائه( 0) جدول قالب در گردشگری خلاقمتغیر  گیری اندازه مدل در رایج برازش های شاخص

دارند. همچنین  قرار قبول قابل و مناسب دامنه در مکنون متغیرهای کلیدی برازش اصلی های شاخص ،شود می مشاهده

 گیرد میقرار  تأییدمورد  گیری اندازهبوده و مدل  ۳/0از  متغیر بیشتراز  هرکداممربوط به  های گویه بار عاملیمقادیر 

 (.۴ شکل)
 

 گردشگری خلاقمتغیر  گیری اندازهبرازش مدل  های شاخصنتایج  .6 جدول

 های شاخص
 برازش

NFI AGFI GFI RMSEA X
2
/DF DF X

2 

 حد مجاز
 ازملاک بیش 

10 

 ازملاک بیش 
10 

 ازملاک بیش 
10 

 مساویملاک کمتر یا 
0,0۸ 

 ازملاک کمتر 
۴ 

ملاک بیش از 
 صفر

 

 02/۳۳ 14 17/2 0۳۴/0 12/0 11/0 1۸/0 نتایج
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 گردشگری خلاقمرتبه اول متغیر  تأییدیتحلیل عاملی . 0 شکل

 

 قیتحق مکنون بین متغیرهای رابطه دهنده نشان که ساختاری مدل تا است لازم اکنون ،گیری اندازه مدل آزمون از پس

 تخمین حالت در مدل. پرداخت تحقیق های فرضیه بررسی به توان می ساختاری، مدل از استفاده با. شود ارائه است

 .است شده داده نشان( 4) و( ۳) های شکل قالب در معناداری( عدد) معناداری ضرایب و( استاندارد ضرایب) استاندارد

 نسبت زیرا دارد؛ قرار مناسبی وضعیت در تناسب های شاخص نظر از مدل ،شود می ملاحظه 0 جدول در که طور همان

و  002/0برابر با  RMSEA مقدار و ۴ یعنی عدد مجاز مقدار از تر کوچکو  40/1 با برابر آزادی درجه بر دو کای

در  NFI و GFI، AGFIاز قبیل  برازش های شاخصاست همچنین دیگر  0۸/0 عدداز عدد مجاز یعنی  تر کوچک

 .گیرد میقرار  تأییدمدل ساختاری پژوهش مورد  رو ازاینوضعیت مطلوبی قرار دارند 
 

 برازش مدل ساختاری تحقیق های شاخصنتایج . 0 جدول

NFI AGFI GFI RMSEA X برازش های شاخص
2
/DF DF X

2 

 حد مجاز
 ازملاک بیش 

10 

 ازملاک بیش 
10 

 ازملاک بیش 
10 

ملاک کمتر یا 
 0,0۸ مساوی

ملاک 
 ۴ ازکمتر 

ملاک بیش از 
 صفر

 

 04/2122 122۳ ۳0/1 0,071 0,12 0,17 0,11 نتایج
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 مدل ساختاری پژوهش در حالت معناداری .0 شکل

 

 
 ضرایب استاندارد حالت در پژوهش ساختاری مدل .0شکل 

 

 گسترش بر دار معنی تأثیر ناملموس میراث فرهنگیاصالت  دارد یمدر ارتباط با فرضیه اول پژوهش که عنوان 

. است شده برآورد( ۴1/0) مسیر ضریب ،شود می مشاهده 0شکل  در که طور همان .دارد تهران شهر درگردشگری خلاق 

 مسیر ضریب این لذا است؛ بیشتر 10/1 و از شده 04/2 با برابر آمده دست به Tمقدار آماره  4شکل  به توجه همچنین با

 مثبت و تأثیر ناملموس فرهنگی میراث اصالت گفت توان می و گیرد یم قرار تأیید مورد پژوهش فرضیه و است معنادار

 ارزش ،دارد یمارتباط با فرضیه دوم پژوهش که بیان  در .دارد تهران شهر در خلاق گردشگریگسترش  بر دار معنی
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 ضریب ،0شکل با عنایت به  .دارد تهران شهر در خلاق گردشگری گسترش بر دار معنی تأثیر ناملموس فرهنگی میراث

 بیشتر 10/1 و از آمده دست به 14/۸ با برابر آمده دست به Tآماره  مقدار 4شکل  به توجه با. است شده برآورد( ۴۸/0) مسیر

 میراث ارزش که ا گفت توان می و گیرد یم قرار تأیید مورد پژوهش فرضیه و است معنادار مسیر ضریب این لذا است؛

 سومارتباط با فرضیه  در .دارد تهران شهر در خلاق گردشگری گسترش بر دار معنیمثبت و  تأثیر ناملموس فرهنگی

 تهران شهر در خلاق گردشگریگسترش  بر دار معنی تأثیر ناملموس فرهنگی میراث جذابیت، دارد یمپژوهش که بیان 

 با برابر آمده دست به Tآماره  مقدار 4شکل  به توجه با. است شده برآورد( ۳۸/0) مسیر ضریب ،0شکل با عنایت به  .دارد

 و گیرد یم قرار تأیید مورد پژوهش فرضیه و است معنادار مسیر ضریب این لذا است؛ بیشتر 10/1 و از آمده دست به 2۳/7

 تهران شهر در خلاق گردشگری گسترش بر دار معنیمثبت و  تأثیر ناملموس فرهنگی میراث جذابیتکه  گفت توان می

 گسترش بر دار معنی تأثیر ناملموس فرهنگی میراث ، کیفیتدارد یمدر ارتباط با فرضیه چهارم پژوهش که بیان  .دارد

 4شکل  به توجه با. است شده برآورد( ۳4/0) مسیر ضریب ،0شکل با عنایت به  .دارد تهران شهر در خلاق گردشگری

 فرضیه و است معنادار مسیر ضریب این لذا است؛ بیشتر 10/1 و از آمده دست به 17/۸ با برابر آمده دست به Tآماره  مقدار

گسترش  بر دار معنیمثبت و  تأثیر ناملموس فرهنگی میراث که کیفیت گفت توان می و گیرد یم قرار تأیید مورد پژوهش

 .دارد تهران شهر در خلاق گردشگری

 

 بحث

گردشگری خلاق شهری  گسترش بر تکیهمیراث فرهنگی ناملموس با  های مؤلفه تأثیرپژوهش حاضر با هدف تحلیل 

بر  ۴1/0ناملموس با مقدار ضریب مسیر  میراث فرهنگیاصالت  تدوین شد. نتایج حاصل از این پژوهش نشان داد که

 0/1ناملموس قادر است که  میراث فرهنگیمثبت و معناداری دارد به عبارتی اصالت  تأثیرگردشگری خلاق گسترش 

حاصل از این بخش با نتایج  های یافته. گردشگری خلاق را تبیین نمایدگسترش درصد از واریانس متغیر وابسته یعنی 

 عنوان نمود که تجربه توان میدر تفسیر نتایج این پژوهش  (، همخوانی دارد.2011)2، ام.کانو(2020)1پژوهش لائو

 زندگی در که امیالی و ها ارزش خاص زندگی سبک. است گر توجیه خود فرایندی واقع در ها جاذبه اصالت از گردشگر

 تجربه که نمود ادعا توان می اساس این بر نمود تأمین گردشگری و سفر طریق از توان می را اند گمشده افراد روزمره

 غذاها، ،سوغات ،یبوم افراد، معماری با تعامل طریق از گردشگری میراث فرهنگی ناملموس اصالت از گردشگران

 در اصالت اساس این بر گیرد یم شکل مقاصد ناملموس، یها جاذبه کل در و مناسک و آیین رویدادهای نمایشی،

همراه  میراث فرهنگی ناملموس همچون مکان بر مبتنی گردشگری پدیدهای و است مکان با مرتبط مفهومی گردشگری

 با اصالت هستند.

 ۴۸/0با ضریب مسیر  میراث فرهنگی ناملموسی پژوهش نشان داد که ارزش ها یافتهدر ارتباط با فرضیه دوم پژوهش 

درصد از واریانس متغیر وابسته  ۳/1۳ر است که معناداری دارد به عبارتی این متغیر قاد تأثیرگردشگری خلاق  گسترشبر 

(، حیدری 2020همکاران )و  ۳(، جمال2022همکاران )و  ۴پژوهش هلکالو های یافتهنتایج این بخش با  .را تبیین نماید

خاص به  طور به توان ینمارزش را تنها عنوان نمود که  توان میدر تفسیر نتایج  (، همخوانی دارد.1۳00همکاران )چیانه و 

ارزش پولی را ندارد  بر اساس یگذار ارزشقابلیت  ها آنارزش پولی خلاصه کرد. میراث فرهنگی ناملموس، ارزش ذاتی 

                                                           
1. Lau 

2. Mkono 

3. Helkkula 

4. Jamal 
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مقاصد مبتنی بر میراث فرهنگی ناملموس از  موردنیازتمایز  تواند یمدر واقع انتقال چنین ارزشی به گردشگران احتمالی 

در حوزه گردشگری را ارتقاء  یریپذ رقابتسایر مقاصد را ایجاد نماید و این امر زمینه را برای گسترش گردشگری خلاق و 

 .دهد می

 بر دار معنی تأثیر ۳۸/0ناملموس با ضریب مسیر میراث فرهنگی  ی حاصل از فرضیه سوم نشان داد که جذابیتها یافته

میراث جذابیت  مؤلفهدرصد از واریانس متغیر مستقل توسط  2۴به عبارتی  .دارد تهران شهر در خلاق گردشگری گسترش

همکاران ریچارد و (، 2020همکاران )پژوهش وانگ و  های یافتهنتایج این فرضیه با  .گردد یم تبیینناملموس  فرهنگی

 نیاز توسعه گردشگری خلاق های استراتژی گفت که در توان میدر تفسیر نتایج این بخش  (، همخوانی دارد.202۴)

 زیرا. دارد وجود گردشگری میراث فرهنگی ناملموس همچون گردشگری محلی منابع از برخی به نسبت بازگشت نوعی به

 منجر گردشگر بیشتر جذب به تواند یم مکانی هر در آن بودن متمایز نیز و مکانی ریشه دلیل به ناملموسی های دارایی که

 مناسک رهای نمایشی،نمانند ه ناملموسی یها جاذبه را مقاصد گردشگری های جاذبه از ای عمده بخش همچنین شود

 جذابیت بر تواند یم مقاصد در موجود فرهنگی ناملموس منابع دهد می تشکیل سنتی دانش و موسیقی ،ها آیین مذهبی

 تصویر داده افزایش را مقاصد پذیری رقابت تواند یم فرهنگی های جاذبه از خواسته بر جذابیت این و بوده تأثیرگذار مقاصد

 .نماید بهتر را مقاصد این

 گردشگری گسترش بر دار معنی تأثیر ۳4/0 یرمسناملموس با ضریب  های جاذبه پژوهش نشان داد که کیفیت های یافته

درصد از واریانس متغیر وابسته را  2/20ناملموس قادر است  میراث فرهنگیبه عبارتی کیفیت  .دارد تهران شهر در خلاق

 همخوانی ،(2011) کانو.ام ،(2020) (، لائو2017همکاران )وانگ و پژوهش  های یافتهنتایج این فرضیه با تبیین نماید. 

ناملموس در این میان هنرهای نمایشی  فرهنگیمیراث گفت که کیفیت برگزاری  توان میدر تفسیر نتایج این بخش  .دارد

 میراث فرهنگی کیفیت از درک . بنابراینکند میبرای سفر مجدد ایجاد  گیری بر تصمیم تأثیرگذارینقش مهمی در 

 از فرهنگی گردشگری و میراث گردشگری بخش در آن بازار گیری قرار به توجه با گردشگری مقاصد ناملموس

 .کند می پیروی بخش دو این گردشگران های ویژگی

 

 گیری نتیجه

 رسیمت به متعددی محققین سوی از شهری گردشگری مقاصد در آن نقش و گردشگری های جاذبه اخیر های سال در

 تأثیرگذاری قابلیت از آن بومی و فرهنگی های ریشه دلیل به گردشگری ناملموس میراث فرهنگی است شده شناخته

 مناطق در اصیل تجارب جویای گردشگران جذب برای فرصتی و بوده برخوردار شهری خلاق گردشگری توسعه بر بالایی

 منافع به نتیجه در وخلاق شهری  گسترش گردشگری به تواند یم که سازد می فراهم فرهنگی های گنجینه حاوی

 منبعی عنوان به تواند یم ناملموس میراث فرهنگی که گفت توان می اساس این بر. گردد منجر شهرها این برای اقتصادی

در این پژوهش به بررسی  شده گفتهمبتنی بر دیدگاه  .گیرد قرار موردتوجه خلاق شهری گردشگری گسترش جهت مهم

نتایج این پژوهش حاکی از گردشگری خلاق شهری پرداخته شد. گسترش بر  میراث فرهنگی ناملموس های مؤلفه تأثیر

 های مؤلفهناملموس یعنی اصالت، ارزش، کیفیت و جذابیت بر توسعه گردشگری خلاق بود. از بین  های مؤلفهمثبت  تأثیر

اصالت  مؤلفهدارای بیشترین ضریب مسیر و  ۳۸/0ناملموس با ضریب مسیر  میراث فرهنگیجذابیت  مؤلفه موردبررسی

عنوان نمود که  توان میز این پژوهش حاصل ا های یافته بر اساس دارای کمترین ضریب مسیر بود. ۴1/0با ضریب مسیر 

، تمایز بیشتری را برای شوند مییکدیگر شبیه  میراث فرهنگی ناملموس در دنیایی که مقاصد گردشگری هرچه بیشتر به

. در واقع ماهیت میراث آورد یماتخاذ تدابیری مانند برندسازی مبتنی بر میراث فرهنگی ناملموس به ارمغان  آنان از طریق
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با  تواند یممیراث فرهنگی ناملموس دارند  طورکلی بهو  دستی صنایع، ها آیین، ورسوم آدابفرهنگی که ریشه در باورها، 

مکانی ضمن احیاء جایگاه این عوامل به متمایزسازی بیشتر مقاصد گردشگری و رشد و  های یتهو سازی برجسته

 خاص کمک نماید. طور بهگسترش گردشگری خلاق 

 :گردد یمپژوهش پیشنهادهایی به شرح زیر ارائه  های یافتهبه با عنایت  

که در  گردد میمثبتی که اصالت میراث فرهنگی ناملموس بر گسترش گردشگری خلاق داشت پیشنهاد  تأثیر بر اساس

برای گسترش گردشگری خلاق به میراث فرهنگی ناملموس اصیل که از روابط انسان و مکان ریشه گرفته  سازی زمینه

است، اتکای بیشتری صورت گیرد در واقع توجه به این بعد از میراث فرهنگی ناملموس ضمن متمایز ساختن مقصد 

که سازمان میراث فرهنگی و  گردد می همچنین پیشنهاد گردشگری، تصویر اصیلی در ذهن گردشگران ایجاد خواهد کرد.

گردشگری خود مدنظر قرار داده و این نوع  های برنامهمیراث فرهنگی ناملموس اصیل را در  تهرانگردشگری شهر 

 را به تورهای گردشگری معرفی نمایند. ها جاذبه

 گردد می پیشنهاد داشت خلاق گردشگری مثبتی که ارزش میراث فرهنگی ناملموس بر گسترش تأثیر بر اساس

 بر هستند برخوردار تهران شهر کلان اجتماعی و فرهنگی هویت در خاصی جایگاه از مذهبی های مراسم و ملی های آیین

 میراث فرهنگی عنوان به مذهبی های مراسم و ها آیین این از گردشگری رویدادهای در شود می پیشنهاد اساس این

 .شود استفاده ارزشمند ناملموس

 رسمیت پایدار ناملموس میراث فرهنگی به آن تبدیل و ارزشمند ناملموس فرهنگی میراث حفظ های روش از یکی

 و دستی صنایع فرهنگی، میراث سازمان شود می پیشنهاد اساس این بر. است ها آن به ها رسانه توجه جلب و بخشی

 .آورد را فراهم ها جاذبه این جهانی و ملی ثبت مقدمات تهران استان گردشگری

 مثبتی که جذابیت میراث فرهنگی ناملموس بر گسترش گردشگری خلاق داشت میراث فرهنگی تأثیر بر اساس

 دهد می ارائه شهری مقاصدگسترش گردشگری خلاق  زمینه گردشگری مقاصد نمودن تر جذاب ضمن ناملموس

 هدف بازار بندی بخش مطالعات انجام و شناخت نیازمند آن تأثیرگذاری از گیری بهره و ها جاذبه این از استفاده وجود بااین

 این از استفاده با شهری، گردشگری مقاصد ریزان برنامه و مدیران که شود می پیشنهاد اساس این بر. است شهری مقاصد

توسعه  استراتژی است، برخوردار رقابتی مزیت از آنان ناملموس میراث فرهنگی که بازار از بندی بخش برای مطالعات

 در مهم های بخش از یکیهمچنین  .دهند سامان خود گردشگری خلاق را متناسب با میراث فرهنگی ناملموس

 محلی ساکنان سنتی سبک در موجود معنوی میراث ،کند می جذب خود به را بسیاری گردشگران که فرهنگی گردشگری

 شهر کلان در شود می پیشنهاد اساس این بر. است مقاصد

 .گردد احداث ناملموس میراث و ها جاذبه معرفی به دهی اولویت با شناسی مردم یها موزه تهران

عنایت به این مورد  و بامثبتی که کیفیت میراث فرهنگی ناملموس بر گسترش گردشگری فرهنگی دارد  تأثیر بر اساس

 تجارب عموماً و گرفته شکل دراز سالیان طی در که دارند فرهنگی میراث در ریشه ناملموسکه میراث فرهنگی 

 میراث فرهنگی کیفیت توسعه گردشگری خلاق در شود می پیشنهاد اساس این بر. دهند یم ارائه را کیفیتی با گردشگری

 گردشگری کیفیت افزایش جهت تهران شهر کلان گردشگری مدیران شود می پیشنهاد همچنین .شود برجسته ناملموس

 مستمر ارزیابی طریق از داده قرار خود مقاصد برندسازی های استراتژی کانون در را ناملموس های جاذبه خود مقاصد

 هایی طرح چنین. نمایند تدوین های جاذبه این کیفیت ارتقای برای اجرایی های طرح گردشگری ناملموس میراث فرهنگی

 .دهد قرار تأثیر تحت را گردشگران سفر از بعد رضایتمندی تواند یم شهری مقاصد پذیری رقابت افزایش ضمن
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 حامی مالی

 این اثر حامی مالی ندارد.
 

 سهم نویسندگان در پژوهش
 و مراحل پژوهش سهم برابر داشتند. ها بخشنویسندگان در تمامی 

 

 تضاد منافع
 دارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند. یمنویسندگان اعلام 

 

 تشکرتقدیر و 
یژه کسانی که کار ارزیابی کیفیت مقالات را انجام دادند، تشکر و و بهکسانی که در انجام این پژوهش به ما یاری رساندند،  نویسندگان از همه

 نمایند. یمقدردانی 

 

 منابع

 گردشگری توسعه بر ناملموس های جاذبه تأثیر بررسی(. 1۳00. )سلمان ،زنگیر فیضی و شهریور ،روستایی ؛رحیم ،چیانه حیدری

 .۳۸4-۳71 ،(۳۴)11 ،(ای منطقه ریزی برنامه) جغرافیا فصلنامه(. تبریز شهر کلان مورد نمونه) اسلامی شهرهای

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.22286462.1400.11.3.26.8 

 میراث گردشگری توسعه بر مؤثر های محرک بندی اولویت(. 1۳00. )احمد طاهر، و سیامک کیوی، میکائیلی ؛رضا سولا، علیزاده

. 1-1 ،(2)0 ،مهندسی و علوم نخبگان .گردشگری راهنمایان دیدگاه از اردبیل استان ناملموس
https://elitesjournal.ir/fa/page.php?rid=555 

 گردشگری الگوی ارائه(. 1۳01. )الدین رکن عبدالرضا ،افتخاری و مهدی، پورطاهری ؛منوچهر ،جهانیان ؛مجید ،یونکی فرهادی

 .20-1۴ ،(2)1 ،شهری گردشگری نشریه. تهران شهر: موردی مطالعه خلاق فرهنگی های جاذبه در محور تجربه

https://doi.org/10.22059/jut.2022.339631.1018 

 پشتیبان شهرهای گردشگران و شهروندان تجربه در خلاق گردشگری پذیرش(. 1۴1۸. )محسن ،مطهریان و شمین ،گلرخ

 .12-۸۴ ،(۳)2۳ ،شهرسازی و معماری: زیبا هنرهای نشریه. یاسوج شهر موردی نمونه گردشگری؛

https://doi.org/10.22059/jfaup.2019.270831.672173 

 خلاق گردشگری سازی شاخص(. 1۳00. )رضا ،آبادی ملک مختاری و حمید، صابری ؛احمد ی،الحسین خادم ؛مریم ،فرد پورمصاحبی

. 17-1 ،(۳)10،توسعه و گردشگری(. اصفهان شهر موردمطالعه) اسلامی ایرانی رویکرد با شهری
https://doi.org/10.22034/jtd.2021.208757.1883 

 راستای در ناملموس فرهنگی میراث فضایی توزیع تحلیل .(1۳01) .بهارهخلج،  و محمدامینمیرتقیان، سیدمحمد؛ خراسانی، 

 .11-۴7(، ۳)12فضا،  نشریه آمایش جغرافیاییایران،  در میراث توسعه و حفاظت

https://doi.org/10.30488/gps.2022.283576.3397 
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