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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

This study aimed to examine and analyze tourists’ experiences in 

Yazd through the lens of the five senses and assess how each 

sensory dimension contributes to their overall perception of the 

city’s sensory landscape. As an applied study within the descriptive-

analytical paradigm, this research adopted a quantitative survey 

method. Data were collected using a researcher-designed 

questionnaire, which was validated by experts and demonstrated 

high internal consistency (Cronbach’s α = 0.94). The study sample 

consisted of 140 domestic tourists who visited Yazd between March 

21, 2024, and February 19, 2025. Participants were selected using 

simple random sampling. The data were analyzed using structural 

equation modeling via the PLS-SEM technique to explore the 

relationships between sensory dimensions and the perceived 

sensory landscapes. The results indicated that among the five 

sensory variables, vision was the only one not significantly related 

to the sensory landscape of Yazd (t = 0.144, β = -0.009), leading to 

the rejection of the hypothesis. In contrast, the remaining four 

senses—auditory, gustatory, tactile, and olfactory—showed 

significant positive relationships with the sensory landscape. The 

strongest influence was attributed to touch (t = 7.201, β = 0.360), 

followed by hearing (t = 6.107, β = 0.328) and taste (t = 5.936, β = 

0.286), whereas smell (t = 3.807, β = 0.194) had a weaker yet 

significant impact. All factor loadings exceeded the minimum 

acceptable threshold of 0.4, confirming the convergent validity. The 

Average Variance Extracted (AVE) for all constructs was above 

0.5, indicating strong correlations between the indicators and their 

respective constructs. Moreover, both Cronbach’s alpha and 

composite reliability values surpassed the 0.7 benchmark, 

confirming the adequate internal reliability of the measurement 

model. Finally, the calculated goodness-of-fit (GOF) value of 0.673 

indicated a strong overall model fit. 
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Extended Abstract 
Introduction 
In today’s competitive landscape, every 

tourism destination must create a distinctive 

identity to sustain its position in the market. 

However, differentiation is often 

challenging for destinations that operate in 

similar markets or environments. The 

formation of a destination’s identity in 

tourists’ minds largely depends on 

memorable experiences, in which sensory 

perception becomes a crucial factor in 

distinguishing the destination (Kah et al., 

2023). Sensory perception, including sight, 

hearing, smell, taste, and touch, 

significantly influences tourists’ 

experiences, decision-making, and overall 

satisfaction (Chechi et al., 2021). 

Environmental elements, such as lighting 

and spatial design, also affect tourists' 

moods and behaviors, particularly in urban 

and cultural destinations (Kozak, 2019). 

Culture, history, and social context further 

enrich sensory experiences, especially in 

international tourism, where cultural 

contrasts diversify perceptions of the 

destination. A sensory landscape integrates 

environmental perception—how the 

surroundings are interpreted through the 

senses—with multisensory experiences to 

offer a deeper engagement with place 

(Gibson, 1979; Pallasmaa, 2024). In urban 

settings, this sensory richness enhances 

emotional attachment through memories 

linked to the physical environment 

(Sarmadi et al., 2020). In tourism, the 

sensory landscape represents a specific 

mode of environmental perception that 

elevates the human experience by engaging 

the senses and offering a distinct quality to 

destinations. This study focuses on the 

sense of place within the context of 

tourism’s sensory landscape, a concept 

widely explored in Iranian. Despite existing 

research, gaps remain in the exploration of 

sensory landscapes within historically and 

culturally rich environments such as Yazd, 

Iran. With its ancient adobe architecture, 

labyrinthine alleys, tall windcatchers, and 

cultural heritage, Yazd offers a fully 

multisensory experience—from the sound 

of coppersmiths’ hammers and the aroma of 

fresh bread to the taste of local dishes and 

the tactile feel of traditional textiles. This 

study investigates Yazd’s multisensory 

landscape from the perspective of domestic 

tourists and analyzes how sensory 

dimensions shape the city’s tourism 

identity. 
 
Methodology 
This applied, descriptive-analytical study 

examined Yazd’s multisensory landscape 

through the eyes of its visitors and provided 

recommendations for enhancement. A 

quantitative survey was conducted using a 

researcher-designed, self-administered 

questionnaire. The instrument consisted of 

two parts: five demographic questions and 

33 items measuring the sensory landscape 

using a five-point Likert scale (ranging 

from very positive to very negative). The 

questionnaire’s face validity was confirmed 

by experts, and its reliability was 

established using Cronbach’s alpha, 

indicating strong internal consistency 

across all 38 items. 

Data were analyzed using Partial Least 

Squares Structural Equation Modeling 

(PLS-SEM). The target population included 

tourists who visited Yazd. A simple random 

sample of 140 respondents was selected, 

exceeding the recommended minimum of 

100 participants (Barclay et al. 1995; 

Hafeznia 2008). The sample was 

statistically validated using the gamma 

exponential method (80% power, effect size 

0.15) via G*Power software. The research 

proposed one main hypothesis: "There is a 

significant positive relationship between 

sensory dimensions (sight, sound, taste, 

touch, smell) and the sensory landscape of 

Yazd," along with five sub-hypotheses, 

each corresponding to one sensory 

dimension. 

 
Results and discussion 
Demographic data showed diversity among 

respondents: 60.84% female and 39.16% 

male; 31.47% married and 68.53% single; 

aged 15 to 65, with a majority aged 15–45; 

and educational backgrounds ranging from 

high school diplomas (12.56%) to PhDs 

(26.57%). 

Inferential analysis using PLS-SEM 

revealed a non-normal distribution of the 

data (skewness and kurtosis), which did not 



Journal of Urban Tourism, 12 (2), 2025 

 

critically affect the SEM results. The 

measurement model confirmed internal 

reliability (Cronbach’s alpha and composite 

reliability > 0.7), convergent validity (AVE 

> 0.4), and discriminant validity via the 

Fornell-Larcker criterion after removing 

one problematic visual item (Q6-10) from 

the model. The structural model fit was 

strong (R² = 0.792, Q² = 0.387, GOF = 

0.673). 

The main hypothesis was supported, 

confirming a significant positive 

relationship between the sensory 

dimensions and Yazd’s sensory landscape. 

However, the sub-hypotheses yielded 

varying outcomes. 

•Sight: Rejected (t = 0.144, β = -0.009), 

indicating no significant effect from visual 

elements (e.g., architecture), possibly due to 

the dominance of other senses or unmet 

expectations, contrary to prior studies 

(Buzova et al., 2020). 

•Hearing: Supported (t = 6.107, β = 0.328), 

consistent with research on soundscapes in 

tourism (Qiu et al. 2018). 

•Taste: Supported (t = 5.936, β = 0.286), 

aligning with culinary tourism findings 

(Kim & Eves, 2012). 

•Touch: Strongest effect (t = 7.201, β = 

0.360), supporting the role of tactile 

engagement (Agapito et al., 2017). 

•Smell: Supported (t = 3.807, β = 0.194), 

affirming the importance of olfactory 

memory in experience creation. 

Although visual perception had no 

significant impact, the dominance of the 

other four senses underscores the critical 

role of multisensory landscapes in shaping 

tourists’ perceptions and Yazd’s 

competitive advantage in tourism. 
 

Conclusion 

This study confirms that Yazd’s sensory 

landscape—shaped primarily by auditory, 

gustatory, tactile, and olfactory elements—

meaningfully enhances the tourist 

experience, distinguishing the city as a 

culturally and historically unique 

destination. The lack of visual influence, 

although noteworthy, is a minor limitation 

in light of Yazd’s strong multisensory 

appeal. 

Preserving authentic sensory stimuli, such 

as the sounds of coppersmiths, flavors of 

local cuisine, textures of handicrafts, and 

smells of fresh bread, amidst modernization 

is vital. Recommendations include 

strengthening the city’s soundscape, 

promoting food tourism, encouraging tactile 

interactions, enriching olfactory elements, 

and reevaluating visual features to maintain 

Yazd’s authenticity and sustainability as a 

global heritage destination. 
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 واژگان کلیدی:
 ، یمنظر چند حس

 زد،ی شهر

 گردشگران،

 . یساختار معادلات
 

 

بررسحاضر  پژوهش   تحل  ی باهدف  یزد  گردشگران   اتی تجرب  لیو  ابعاد    شهر  اساس  بر 
 نیا   .دانجام ش  زدیها از منظر شهر  آن   ی ابعاد بر ادراک کل  نیتأثیر ا  یابیو ارز  یگانه حسپنج

و    یصورت کم به  ،یل ی تحل  -  یفیتوص  قات یدر گروه تحق  یکاربرد  ی عنوان پژوهشمطالعه، به
  یی روا که  بود    یانامه محقق ساختهها، پرسشداده  ی. ابزار گردآورشداجرا    یش یمایبا روش پ

( احراز شد.  94/0کرونباخ )  یآلفا  بیآن با ضر  یی ای توسط کارشناسان تأیید و پا  آن   یصور
از نرمداده با استفاده  روابط    ی بررس  یبرا  (PLS-SEM)  یمعادلات ساختار   لیافزار تحلها 

نشان داد که از میان    ها فرضیهشدند. نتایج آزمون    لیتحل  یو منظر چند حس   ی ابعاد حس  نیب
ندار با منظر حسی شهر  رابطه معناداری  تنها متغیری است که  بینایی   دمتغیرهای حسی، 

(t=0.144, β=-0.009)  ؛ بنابراین فرضیه مربوط به آن رد شد. در مقابل، چهار متغیر دیگر
یزد«  حسی  »منظر  با  معناداری  و  مثبت  رابطه  دارای  بویایی(  و  لامسه  چشایی،  )شنوایی، 

لامسهبودند حس  به  مربوط  تأثیر  بیشترین   .  (t=7.201, β=0/360  و شنوایی(   سپس 

(t=6.107, β=0.328  ) چشایی درحالیاست (t=5.936, β=0.286)  و  حس ،  تأثیر  که 

استضعیف(  t=3.807, β=0.194) بویایی معنادار  همچنان  اما  تمامی    .تر  همچنین، 
قرار داشتند و روایی همگرایی مناسبی    4/0ها بالاتر از حد مجاز  ضرایب بار عاملی شاخص

بود    0.5برای تمامی متغیرها بالاتر از   (AVE) را نشان دادند. میانگین واریانس استخراجی
نشان  شاخصکه  بین  قوی  همبستگی  سازهدهنده  و  آلفای ها  مقادیر  است.  مربوطه  های 

گیری را  بود که پایایی داخلی مناسب مدل اندازه  7/0کرونباخ و پایایی ترکیبی نیز بالاتر از  
مقدار تأیید می درنهایت،  مدل    (673/0)شده  محاسبه GOF کند.  کلی  قوی  برازش  بیانگر 

    .است
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 http://doi.org/10.22059/jut.2025.392115.1273                 
 

 

 مؤسسه انتشارات دانشگاه تهران  ناشر:                                                                                      گان     نویسند ©

 
 

 

file:///E:/قطب%20گردشگری/نشریه%20گردشگری%20شهری/1403/گردشگری%20بهار%201403/www.jut.ut.ac.ir
mailto:gita.a.farahani45@ut.ac.ir
http://doi.org/10.22059/jut.2025.392115.1273
https://orcid.org/0000-0003-2417-7946
https://orcid.org/0000-0003-3164-8160
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 مقدمه 
 ی کردها یوابسته است و رو  یادماندنیبه   اتیمقصد در ذهن گردشگران به تجرب  تیهو  یر یگشکل   ، یکنون  یرقابت  یایدر دن

 Kahاند )شده   برجستهفرد مقصد  منحصربه   یهای ژگیو   ییدر شناسا  ید یکل  یعنوان عاملنقش حواس، به   ژه یوبه   ، یتجرب

et al., 2023ادراک حس طر  یندی فرا  ی(.  از  افراد  که  مح  ق یاست  خود  تحل  طیحواس  را  تفس  لی اطراف  .  کنند یم  ر یو 

به درک    یبیصورت ترکو لامسه به  ییچشا  ، ییایبو  ، ییشنوا  ، یینایمانند ب  یحسکه ابعاد ادراک    دهندیها نشان مپژوهش 

 Chung Chechi etاثر بگذارند )  هاآن   تیبر تجربه و رضا  ماًیمستق  توانندیگردشگران از مقصد کمک کرده و م  یکل

al., 2021.)   ،است.   شده بررسی   کیتنگاتنگ دارند که در مطالعات آکادم  یارتباط  یو منظر حس  طیادراک محدر این میان

 یمنظر حس  کهیدرحال  د، حواس مختلف اشاره دار  ق یاز طر  طیاز مح  یاطلاعات حس  ری و تفس  افتیبه در  طیادراک مح

  ،یشهر   یدر فضاها  ژه یوبه   ق، یدرک دق  نیا  .کندیفراهم م  طیاز مح  یتر ق یاست که درک عم  یچند حس  اتیشامل تجرب

ا افراد از ط  کندیم  تیو خاطرات، حس تعلق به مکان را تقو  یذهن  ریتصاو  جادیبا  ارتباط   طیخاطرات با مح  نیا  ق یرو 

  ر یبا درگ  ط، یادراک مح  یعنوان نوعبه  یمنظر حس  ، ی(. به عبارت ۲9:  ۱399و همکاران،    ی)سرمد  کنندیبرقرار م   یعاطف

ک  کردن مختلف،  انسان  تیفیحواس  م  یتجربه  ارتقا  همکاران،    دهدیرا  و  نت30:  ۱40۲)روستا  در  ادراک    جه، ی(.  تعامل 

 .سازدیم تری گردشگران را غن یو عاطف یحس اتیجربت ، یو منظر حس طیمح

ارائه تجربیات غنی حسی   در  یاژه یو  گاه یفرد، جاورسوم منحصربهو آداب   یبا معمار  ران، یا  یو فرهنگ  یخی تار  یشهرها

 ی انمونه   ونسکو، ی  یجهان   راثیجهان و م  یخشت  یشهرها  ن یتریمی از قد  یکیعنوان  به  زد، ی دارند.    انگردشگربه    و عاطفی

 ی هاکارگاه   یپررونق، صداها  یسنت  یزنده، بازارها   یخ ی ها، بافت تارها، قنات ساباط   رها، یشهر با بادگ  نی برجسته است. ا

  کند یگردشگران خلق م  یبرا  ایو پو  ی چند حس  ییفضا  ، یغن  یو فرهنگ مذهب  یمحل  یعطروطعم غذاها  ، یدستعیصنا

تمام به شکل  یکه  را  غنا   .سازدیم  ریدرگ  ق یعم  یحواس  تجرب  زدی  یباوجود  ارائه  متعدد    یچند حس   اتیدر  مطالعات  و 

حس  ، یگردشگر چند  د  نیا  یمنظر  از  به   دگاه یشهر  بررسگردشگران  جامع  پژوهش   یصورت  است.   ن، یشیپ  یهانشده 

 ی ها (، حس مکان در خانه۱404و همکاران،    ی)ربان  ی گردشگر  یمانند راهبردها  گرید  یهاگرچه ارزشمند، عمدتاً بر جنبه 

ام  ی)باصول  یزدی مهدو۱400  دوار، یو  همکاران،    پوری؛  بادگ  یعناصر  ای(  ۱393و  مانند  (  ۱385  ، ی)محمود  رهایخاص 

بوده  تصومتمرکز  و  حس  ری اند  چند  طعم  ، ی)معمار  یکامل  بوها،  نکرده و...  هاصداها،  کاوش  را  و  زدیاند.  (   ی های ژگیبا 

شناخت   یبرا  کپارچهیتجربه    نیحواس دارد و درک ا  رکردنیدرگ  یبرا  ییبالا   لی خود، پتانس  یو اجتماع  یفرهنگ  ، یکالبد

تهد  یضرور  شیهات یجذاب معمار  یداتیاست.  تغ  یمانند  و  زندگ  ریی مدرن  ا  ، یسبک  برا  یابعاد حس  نیلزوم حفظ   یرا 

 یدیکل  میمفاه  از  یکی عنوان  به  مکان  حس  حاضر،   پژوهش  در.  کندیگردشگران برجسته م   یسطح  اتیاز تجرب   یری جلوگ

در   که  دهدیم  نشان  یداخل  اتیادب  مروراست.    قرارگرفته   یموردبررس  یگردشگر  منظر حسی  در بسیاری  پژوهشگران 

کشور   قرار  موردبررسرا    گردشگران  تجربه  بر  مکان  حسمفهوم    تأثیرداخل  فرج  یبرا.  اندداده ی  همکاران   یمثال،  و 

مطالعه۱399) در  تبر  یا(  و  افتندیدر  زیدر  معنادار  ی کالبد  یهایژگیکه  رابطه  گردشگر  جذب  با  مکان  دارد.   یحس 

نشان دادند    ی معاصر یزدیهاخانهخاص در مورد مفهوم حس مکان در    طوربه (  ۱393و همکاران )  پوریمهدو  ن، یهمچن

مثبت ساکنان از   یابیکرده و ارز  تیحس مکان را تقو  د، ی تنوع و د  ت، یمحصور  ، یبصر  یوستگ یمانند پ  یکه عناصر کالبد 

دارد.  طیمح به دنبال  اهم  یداخل  قات یتحق را  نیزمنظر چند حس  تی بر  ز  دیتأک  ی  بر    گانهپنج از حواس    ک ی هر    رای دارند، 

و    پور ی )فتح  کندیم  جادیا  یغن  یارا ارتقا داده و تجربه  طیمح  تیفی. تعامل حواس، کگذارندیمنظر اثر م  نیا  یکل  تیفیک

پژوهش ۱399  ، یاریاخت حس  یها(.  منظر  و  ادراک  با  مطالعات    یمرتبط  روزگار  پورربانق)شامل  و    ی سرمد؛  ۱400ی، و 

است۱385  ی، محمود  و  ۱399  ، همکاران برا(  قربان   ی.  روزگارمثال،  و  لنگرود، منظر ۱400)   یپور  در  دادند که  نشان   )



 83                                                ..  . زدی شهر  یاز منظر چند حس یادراک گردشگران داخل لیتحل  / یفراهان   یو اشقل انیزرند

و همکاران   یاست. سرمد  شده تقویت   یورپردازو ن  فروشانیبازار ماه  ، یدستعیها، صنامانند مجسمه   یبا عناصر   یبصر

کرده و ممکن   جادیا  یسطح  یاابعاد، تجربه   ری، بدون توجه به ساگانهپنج ( معتقدند محدود کردن ادراک به حواس  ۱399)

نارضا به  ادراک و منظر حسبه نیز    (۱385)  یمحمود  زد، ی و ترک فضا منجر شود. در    یت یاست  بررس  یطور خاص   ی را 

تمرکز    یالمللنیب  یحس مکان در مقاصد گردشگر  یشناختو روان  یعمدتاً بر ابعاد چند حس   نیلات  قاتی تحق .است  کرده 

به  انجامدارند.  پژوهش  نمونه،  پارک ساحلعنوان  در  را شامل   لانکا، یکرو در سر  ره یجز  یشده  مراحل تحول حس مکان 

ستا  ، یمکانیب تعهد،  تخص  شیارتباط،  و  برا  ص یمکان  )  یمعرف   یشخص  یآرزوها   یآن   ,.Meetiyagoda et alکرد 

مطالعه2024 در  )  یل  گر، ید  یا(.  همکاران  تحق۲0۲3و  در  حس  ق ی(  نقشه  درباره  فضا  ، یشهر  یخود  درک   یی نحوه 

بررس را  مقصد  از  تلق   یگردشگران  مفهوم  و  معرف  یدرون  حیکرده  مرسوم  پنج حس  از  فراتر   ,.Li et al)  دانکرده   یرا 

ا  یطراح  تیکرده و اهم  یرا بررس  یبر تجربه گردشگر  ی منظره صوت  تأثیر  یامطالعه   زین  ن ی(. در چ2023  ن یو کنترل 

خود با    ق ی( در تحق۲0۲0بوزوا و همکاران )  (.He et al., 2019منظر در بهبود تجربه گردشگران را برجسته ساخته است )

تأک"مقصد  یاحساس مقصد: توسعه شاخص منظر حس"عنوان   با شاخص  نیا  عملیاتی سازیدارند که    دی،   یها مفهوم 

نه مسمناسب  م  نده یآ  یها پژوهش   ریتنها  هموار  مف  کند، یرا  ابزار  م  یابیبازار  یبرا  یدیبلکه  شمار  به   رودیمقصد 

(Buzova et al., 2020.) ( در  ۲0۲5سان و همکاران ) تجربه چند   تأثیر:  یبصر   تیفراتر از جذاب  "ی تحت عنوان امطالعه

 ها یو بررس   یابیبازار  ریدر تصاو  یچند حس  یهاکه تجربه   دریافتند  "ها بر فروشهتل  ی و بررس  یابیبازار  ریاز تصاو  یحس

نوع تصو  ن یا  نیب  یها دارند و ناهماهنگبر فروش هتل   ی توجه قابل   تأثیر  را کاهش دهد  انیاعتماد مشتر  تواندیم  ریدو 

(Sun et al., 2025  .)تطب  تیمحدود  به  توجه  با زم  یقیمطالعات  حس  نهیدر  چند  گردشگر  یمنظر  مقاصد  با   یدر 

و  یهای ژگیو تمرکز  مورد  ژه یمشابه،  مطالعه  نوآور  زدیشهر    یبر  مدل   نیا  یو  در  حس   زمانهم  یساز پژوهش  پنج 

تار  یگردشگر بافت  به   یخی در  کمآن  ساختار  ی صورت  بار  یبرا   یو  برا  ییمبنا  ، نخستین   یهاپژوهش   یمستحکم 

بر این فرض   زد، ی  یعناصر چند حس   ی ابیو ارز   ییپژوهش حاضر با هدف شناسا  رو، نی. ازاسازدیفراهم م  یآت  یاسه یمقا

اس تقو   دگاه یاز د  یو منظر حس  یابعاد حس  نیب  یداریرابطه مثبت و معن  که  تاستوار  به  دارد که   تی گردشگران وجود 

 .کند یکمک م یجهان یعنوان مقصد گردشگربه  زدی  تیاصالت و هو

 

 ی نظر  یمبان 

 حس مکان 

دوم قرن   مهی. از نکنندی م  فایانسان ا  یدر زندگ  یمحورما از جهان، نقش   اتیتجرب  یاصل   یهاعنوان کانون ها به مکان

شهرساز  زمانهم و    ستمیب ظهور  هو  یبا  موضوع  به  توجه  مکان  یشهر  تیمدرن،  و    افتی  یاژه یو  تیاهم   یمندو 

و به مفهوم    کندیم  نییانسان و مکان را تب  انیرابطه م  یآغاز شد. حس مکان نوع  نهیزم  نیدر ا  یمتعدد  یهاپژوهش 

فرد   یبرا   یکیزیوفیب  طیمح  وند، یپ  نیا  جاد یو با ا  شودیم  جادیفرد و مکان ا  نیاست که ب  یو حس  یعاطف  ق یعم  وندیپ

 ی حس برا  نیا جهینت .گرددیفرد م ت یو هو یبا هست نیو عج زیمتما یهای ژگیمشخصات و و یمکان دارا کیبه  لی تبد

ا انگ  یدر مکان و خودمان  ستنی ز  شیآسا  یراحت  ت، یامن  جادی افراد  ز  زه یشدن در مکان و    شود یدر آن م  ستنیماندن و 

و همکاران،   کوتنانی  در گردشگر  توجه(.  47:  ۱404)جوادیان    طور بهآغاز شد.    یلادی م  ۱980از دهه    یبه حس مکان 

تجرب مورد  در  ب  ، یمقصد گردشگر  کیدر    یحس  اتیخاص،  تجرب  کی تحر  ی شتری هر چه حواس   ی گردشگر  اتیشوند، 

متفکران   رد، یگیتجربه شکل م  ق یحس مکان از طر  کهیی(. ازآنجا6۲:  ۱399و همکاران،    ی)فرج  ارزشمندتر خواهند بود
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 " منظر"و آزادانه با    میبرخورد مستق  ق ی( معتقدند که حس مکان از طر۱977)  ۱( و توآن ۱976)  حوزه مانند رلف  نیا  هیاول

 ,.Masterson et al)   کنندیشده کمک م  یشخص  اریبس  یمکان  یمعان  یریگنوع برخوردها، به شکل   نی . اشودیم  جادیا

مکان خاص جدا   کیگردشگران از    یتجربه ذهن   ایرا از نحوه ادراک    یبحث در مورد گردشگر   توانی(. در واقع، نم2017

حاضرند زمان، تلاش و پول خود را صرف کنند تا حس مکان را  کنند، یم دی مقصد بازد کیگردشگران از  کههنگامیکرد. 

 ی اب یدست  ینوع حس مکان است. برا  نیتریعال  ها، یفداکار   نیبه اباتوجه  ان، مک  کیگردشگران از    دیبه دست آورند. بازد

 ی امر زمان  نیبا آن دارد. ا  یارتباط قو  ایمکان خاص(    کی )عشق به    ۲ا یلیبه پرورش توپوف  ازیمقصد ن  کیبه حس مکان،  

تنوع   ، یداخل  ی، فضاهاآنخاص    یهایژگیو  ، منطقه  ی در قالب معمار  یو عاطف  یشناخت  یهاکه محرک   شودیمحقق م

و   کانون  کی محصولات  ابه  ینقطه  در  باشد.  داشته  منطقه وجود  نماد  و  نشانه  مفاه  نجاستیعنوان  منظر   یمیکه  مانند 

 (. Rembulan et al., 2023) دهندیخود را نشان م تیاهم یحس

 

 ی حسچند منظر 

او    دیکه در د  ییو فضا   ننده یب  کی  نیو مکان خاص، و ب  زمانک ی  نیب  یامنظر را رابطه   ، Universalisaدائرةالمعارف  

که   کنندیم  جادیاز مکان را ا  یمکان هستند و حس  ک یبرداشت ما از    کننده ن ییمنظرها تع.  کندیم  فیتعر   شودیظاهر م

است که در ابتدا   یمحسوس منظر، وجه   وجه  .(3۲:  ۱393و همکاران،    ینیالدف ی)س  سازدی م  زینقاط متما  ر یآن را از سا

بر ارتباط انسان با آن دارد.   ژه یومنظر و به   فیبر تعر  یتوجه قابل   تأثیراما در واقع    رد، یممکن است کمتر موردتوجه قرار گ

در قالب   یطیاطلاعات مح  ط، یادراک مح  ندی. در فرادیگو یمحسوس سخن م  یمثابه فضامنظر به  کردی وجه، از رو  نیا

را شکل    طیمح  یو در مجموع، منظر حس  شده ادراک   گانهپنج توسط حواس    یو لمس  ییچشا  ، ییایبو  ، یصوت  ، ینیع  اظرمن

 یحس  طیاستوار است که مح  ده یا  ن ی ابداع شد، بر ا  ۱985در سال  3که توسط پورتئوس  "یمنظر حس"اصطلاح  .  دهندیم

 (Buzova et al., 2021)  دهدیگسترش م   یبا مکان را فراتر از مصرف صرفاً بصر  ی، دامنه تعاملات حسشده ساخته 

شن  ده یا  طرح ر  4ی داریمنظر  دهه    5شافر   موندیتوسط  مطرح،  70در  مکان  نیز  و  فضاها  بود  معتقد  او  نهاست.  تنها  ها 

 "تعفن و رنگ نرگس زرد   یبو"در کتاب    6که توسط آلن کربن   یی نیزایهستند. منظر بو  زین  دنیشنبلکه قابل   ، رؤیتقابل 

د  فیتوص مثال  ا  یگریشد،  است  نی از  محبه   زین  یلمس  یفضاها   نیهمچن.  موضوع  در    ییهاط یعنوان  انسان   هاآنکه 

آنچه منظر   جه، ینت  در.  مؤثرند  ییاشکال فضا  یریگدر شکل   یداریو شن  یدر کنار مناظر بصر  است، ور  غوطه  اگرچه در 

آن   یقرار دارند، امروزه تنها به ادراک بصر  گریکدیو انتقال به    یستیزدر هم   ییسطوح و اشکال مختلف فضا  م، ینامیم

بلکه با تمام   شود، ینم   ده یو تنها د  ستی ن  دیمنظر تنها د":  دیگویشناس، م، انسان7که باربارا بندر . چنانمیاتوجه نشان داده 

است که در تضاد   "یتجربه چند حس"از جنس    تر، ق یدق  یدر نگاه  یمنظر حس  .شودی)ادراک و احساس( م  ده ی حواس چش

روند توسعه   ، یلادیم  ۱970از دهه    (.۲۲:  ۱39۱  ، ی)منصور  ردیگی( جهان مدرن معاصر قرار مکننده حس ی با اقدامات )ب

 یشتری ب  یحس  یهاکه هرچه محرک   اندده یرس  جهینت  ن ی به ا  یانده یفزا  طوربه و محققان  شد  آغاز    یچند حس  یهاطیمح

 
1. Tovan 

2 .Topophilia  .توپوفیلیا اصطلاحی است که توسط جغرافیدان برای توصیف حس قوی مکان یا وابستگی عاطفی به یک مکان خاص ابداع شده است
 ی جغرافیایی خاص دارند اشاره دارد. های ژگیویا  هاطی محکه افراد به مناظر،  ایعلاقه به عشق یا 

3. Porteous 

4. Soundscape 

5. Raymond murray schafer 

6. Alain Corbin 

7. Barbara Bender 
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که   یاتجربه "  عنوانبه  چند حسیمنظر    افراد ارزشمندتر خواهد بود.  یبرا  مکان  شوند، تجربه آن  ختهیبرانگ  مکان  کیدر  

 ت ی درک و احساسات گردشگران را تقو  تواندیو لمس، م  ییشنوا  ، یینایحس، مانند ب  نی چند  زمانهم  یساز فعال   ق یاز طر

است   یچند حس  اتی تجرب  رنده یدربرگ  ، یدر گردشگر  این مفهوم  ن، یبنابرا  (.Wang et al, 2025)  شودمیشناخته    "کند

ادغام "تحت عنوان    ایمطالعه ( در  ۲0۲4ون و لی ) .  دهدی با مقصد را شکل م  هاآن  یکه درک گردشگران و ارتباط عاطف

 "نی در چ  یحیتفر  ی گردشگر  یبالا   تیفیتوسعه با ک  یدر مورد راهکارها  ق ی: تحقیحی تفر  یمنظر پنج حس و گردشگر

 یتوسعه صنعت گردشگر  یبرا  یدیجد  یهافرصت   تواندیم  ، یگردشگر  یهاادغام منظره پنج حس با پروژه دریافتند که  

 & Wen)  دهد  جیرا ترو  یفرهنگ  راثیو م  ستیزطیحفاظت از مح  زمانهم کند، گردشگران را جذب کند و    جادیا  نیدر چ

Li, 2024.) 
 

 ی ارزیابی ادراکات حسی در مقصدها شاخصو  هامؤلفه

را گسترش داده و شامل حواس   یدارد، تعاملات ادراک  دیتأک  یینایکه فقط بر حس ب  یسنت   فیبرخلاف تعر  یمنظر حس

که هر   شودیم  میتقس  یو لمس  یصوت  ، ییچشا  ، ییایبو   ، یمنظر به پنج دسته بصر  نیا   ، ی. در گردشگرشودی م  گانهپنج

ادراکات بصرمطالعات نشان داده   ، یبصر  در مورد منظردر تجربه گردشگر دارند.    یکدام نقش خاص  نسبت به   یاند که 

ب  ریسا سهم  گردشگر   یشتریاحساسات،  تجربه  مد  یبصر  یهانشانه .  دارند  یدر  مقاصد  اصل   یاترانه یدر  دودسته   ی در 

 بلند، بازارها  یرهای، بادگیخشت  یمعمار  زد، ی (. در  Buzova et al., 2020)  اندشده بندیطبقه   یعیها و عناصر طبساختمان

ا  یمهم منظر بصر  یهااز شاخص   ریانداز کوو چشم  ف، یظر  یها یکاری با کاش  ی خیتار  جدمساو   عناصر، با   نیهستند. 

تجربه   بیترک و  کرده  جذب  خود  به  را  گردشگران  نگاه  خاص،  بافت  و  رنگ  امنحصربه  یافرم،  در   .کنندیم  جادیفرد 

منظر مح  ، شنوایی  خصوص  گفت  ی انسان  یصداها  ، یشهر  یهاطیدر  حملمانند  رووگوها،  و   یاجتماع  یدادهایونقل 

(. Qiu et al., 2018دارند )   یشتریمانند آبشار، باد و آواز پرندگان نقش ب  یعیعناصر طب  عت، یدر طب  کهی اند، درحالغالب

برجسته    یهاشهر از شاخص   دیجد  یهابخش   کی و تراف  هاآب در قنات   انیاذان مساجد، جر  ، یبازار سنت  یصداها  زد، یدر  

  ا یدر ارتباط با غذا    ژه یوبه   ، ییا یبوبه منظر  اند که ارجاعات  مطالعات نشان داده همچنین،    .روندیبه شمار م  یمنظر صوت

از سا  یگردشگر  یاز تجربه چند حس  ی(، بخشAgapito et al., 2017)  اهانیگ اما کمتر   موردتوجه ها  حس   ر یهستند، 

 ی بناها  گلکاه   ، یمحل  یغذاها  ، یسنت  یهاینیریبازار، ش  جاتهیدوا  یشاخص شامل بو   یهاحه یرا  زد، یدر  .  اندقرارگرفته 

باران  یخیتار از  تجربه و خاک پس  برامنحصربه   یااند که  ا  ی فرد  منظر  .کنندیم  جادیگردشگران  با  رابطه    ،ییچشا  در 

داده  نشان  چشامطالعات  که حس  همر  ییاند  بو  اه معمولًا  م  ییا یبا  تجرب  ژه یوبه   شود، یفعال  )غذا  ات یدر   & Kimیی 

Eves, 2012;)  .  و   یچون آش شول   یمحل   یمانند قطاب و پشمک، غذاها  یسنت  یهاین یریمنظر با طعم ش  نیا  زد، یدر

حس لامسه شکل   ق یاست که از طر  طیفرد با مح  یکیزیف  از طرفی،   خورده است.  وندیپ  یاهیگ  جاتینخود، و عرق  مهیق

شرا  نیا  .ردیگیم مختلف،  مواد  لمس  شامل  تجربه  یجو  طیمنظر  کمک   یحرکت  یهاو  مکان  بهتر  درک  به  که  است 

در  Agapito et al., 2017; Lv & McCabe, 2020)  .کنندیم زبر   زد، ی(.   ی هاشن  ی نرم  ، یخشت  یوارهاید  یحس 

پارچه  ر، یکو زبر  یهالطافت  نس  یگرما  ، یمحل  یهافرش   یدستباف،  و  شاخص   یعصرگاه  می آفتاب  منظر   ن یا  یهااز 

مؤلفههستند. شاخص  و  ادب  شده ی معرف  یهاها  اساس  برا  یچارچوب  ، یمنظر حس  اتیبر  ا  ی بررس  یرا  از   ر شه   نیادراک 

 ی برا   یاساس  یادراکات همواره چالش  نی. سنجش ادهندی و لامسه ارائه م  ییچشا  ، ییا یبو  ، ییشنوا  ، یینا یحواس ب  ق یطر

بررس  یگردشگر   رانیپژوهشگران و مد ا  یاصل  کرد یاز وجود سه رو  یمتون مرتبط حاک  یمحسوب شده و   نهیزم  نیدر 

گردشگران را کشف   یحس  یهامحتوا، برداشت  لیو تحل  شاهده از مصاحبه، م  یریگکه با بهره   یفیک  یها( روش ۱است: )
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ادراکات    نیا  یسازیو کم  ییبه شناسا  ی فیباز و آمار توص  یهاپرسش   ق یکه از طر  یکم  -  یفیتوص  کردی( رو۲)  کنند؛یم

 ی از ابزارها  یریگکه با بهره  یسنجروان یها( روش3)  کند؛یم یها را بررسسازه  ریحواس بر سا تأثیراما عمدتاً  پردازد، یم

نظ ساختارمند  )  اسیمق  ریسنجش  مقصد  برند  پBarnes et al., 2014تجربه  در  حس  ترق یدق  یابیارز  ی(،   یادراکات 

فقدان  تلاش   نیا  رغم یهستند. عل برا  اریمع  ک یها،  استاندارد  و   ی در گردشگر  یچند حس  یهاسنجش محرک   یجامع 

باق  یهمچنان چالش ارائهباتوجه   است.  مانده یمهم  است که نشان   شده ارائه  رپژوهش حاض  یشده، مدل مفهومبه مطالب 

گردشگران   دگاه یاز د  زدیشهر    یبر منظر حس  یمیمستق  تأثیر  ییو چشا  یینایلامسه، ب  ، ییشنوا  ، ییایبو  یابعاد حس   دهدیم

 دارند. 

و    هایمؤلفهو    هاشاخص   بندیجمع،  ۱در جدول شماره   مقصد  برجسته جهت  هاه ی گومنظر حسی  هر   گیریاندازه ی 

 است. شده مشخص ی مرتبط هارفرنس شاخص برای پژوهش حاضر، به همراه 
 

ارزیابی ادراکات حسی در مقصد  های شاخص و  هامؤلفه   بندیجمع  .۱دول ج  

ی خاص پژوهش  هاه یگو برای هر شاخص  شدهشناسایی ی هاه یگو شاخص 
 حاضر 

 هاه یگوتعریف عملیاتی  

 بینایی 

   رفرنس  ی کلی هاه یگو

ی اشیا مانند: شکل،  های ژگیو
 رنگ، بافت 

Buzova 

et al., 

2020 

 

 

تاریخی  • و  سنتی  معماری 
 یزد

بافت رنگ  • و  ی  هاها 
 شهری 

 در شب  ینورپرداز •

ترت • و    ی بصر  بینظم 
 ها و معابر کوچه 

 محلی مردم یپوشش سنت •

و   نات ییتز • نقش  و 
رو   ینگارها  بر    یموجود 

 ی سنت ایبناها و اش 

بصری   ✓ جذابیت  از  گردشگران  ادراک 
 بناهای خشتی، بادگیرها و معماری سنتی یزد

زیبایی   ✓ و  هماهنگی  از  گردشگران  ادراک 
بافت رنگ  و  کوچه ها  در  بصری  و  های  ها 

 بناهای شهر 

جذابیت   ✓ و  کیفیت  از  گردشگران  ادراک 
 نورپردازی بناها و معابر تاریخی در شب

و   ✓ بصری  هماهنگی  از  گردشگران  ادراک 
 چیدرپچ یپ های خشتی و مسیرهای نظم کوچه 

بصری   ✓ جذابیت  از  گردشگران  ادراک 
 .های سنتی مردم یزدلباس 

نقش   ✓ بصری  زیبایی  از  گردشگران  ادراک 
 .و نگارهای سنتی روی بناها و اشیای تاریخی 

و   تاریخی  مناظر  به  نگاه 
شامل:   ها ساختمان طبیعی، 

، هاکاخ ،  هاقلعه ،  ساهای)کل
منظر هابرج  طبیعی  عناصر  و   )  

، هاباغ ،  هاپارک درختان،  )
آسمان،  هاتپه  ، هاگل ، 

 (هارودخانه 

Lv & 

McCabe, 

2020; 

Buzova 

et al., 

2020 

•  

مانند    یعیوجود عناصر طب  •
 هادرختان و گل 

ب • یزد   ریکو  انیپای مناظر 
آسمان    ،یاماسه   یها)تل
 باز( 

 یخ یتار یهاباغ  ییبایز •

جذاب  ✓ و  حضور  از  گردشگران    تیادراک 
گل   یبصر  و  باغ درختان  در  فضاها ها  و    یها 
 .سبز
ز  ✓ و  وسعت  از  گردشگران    ییبایادراک 

 .ریو آسمان باز کو یاماسه  یهاتل  یبصر 
جذاب ✓ از  گردشگران    یبصر  تیادراک 
 آباد. مانند باغ دولت  زد،ی یخیتار یهاباغ 

 شنوایی 

ی صوتی شهری،  هامحرک
روستایی، بیابانی و زیر آب  

  ی انسانیهات یفعال. ۱شامل: 
ی  دادها یرومانند گفتار، )

 اجتماعی( 
و   ونقل حمل ) . امکانات۲

 ( تأسیسات
باد، آب، درختان،  ) . طبیعت3

 حیوانات و ...( 

Qiu et 

al., 2018 

 

موس   یصدا  •   یقی اذان، 
 ی گرد و کوچه  ی سنت

و طب  یصدا  •  عتی پرندگان 
 اطراف 

محل  یصدا  •  ایو    یمردم 
و    گرید گردشگران 

 دکنندگان یبازد

 ر یسکوت و آرامش کو •

صداها  ✓ از  گردشگران    یفرهنگ  یادراک 
موس  اذان،  فعال   یسنت  ی قیمانند    یهات یو 

 .یگرد کوچه 
صداها ✓ از  گردشگران    یعیطب   یادراک 

 .یری ها و مناطق کومانند آواز پرندگان در باغ
وگو و  گفت  یادراک گردشگران از صداها  ✓
مکان   یانسان  یهات یفعال و  بازارها    یهادر 

 .یعموم
صوت ✓ آرامش  از  گردشگران  و    یادراک 

 . یر یسکوت حاکم بر مناطق کو
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 لامسه

شرایط جوی درک شده از  
طریق پوست مانند: گرما یا 

 لمس باد 
 

مانند:   ناآشنا مادی  ایاش لمس 
ی  هارانهیوو   بناها زیورآلات،  
 ی میراث هاط ی محتاریخی و 

Agapito 

et al., 

2017; 
Lv & 

McCabe, 

2020 

و  بافتلمس   •  پوشاک 
 ی سنت یهاپارچه 

 یخ یتار یهالمس بافت  •

رطوبت  یدما  تأثیر • و    هوا 
لامسه  فضاها  بر حس    ی در 

 ی مختلف شهر 

فضاها • و   یوجود  باز 
 عتیامکان تماس با طب

ساختمان  تیفیک •   ی مصالح 
 ی سنت یهادر خانه 

از حس لامسه هنگام    ✓ ادراک گردشگران 
 .مانند ترمه یسنت یهاتماس با پارچه 

هنگام   ✓ لامسه  حس  از  گردشگران  ادراک 
 .بناها یو مصالح سنت  ی خشت  یوارهایلمس د
از   ✓ گردشگران    یخنک   ایگرما    تأثیرادراک 

فضاها  در  لامسه  حس  بر  رطوبت  و    یهوا 
 .مختلف
عناصر   ✓ لمس  امکان  از  گردشگران  ادراک 
 .اهانیمانند خاک، درختان و گ یعیطب 
از حس لامسه هنگام    ✓ ادراک گردشگران 

 .بناها  یو سنگ یتماس با مصالح خشت 

 بویایی 

ی  های دن ی نوشبوی غذا و 
 محلی 

 
 بوی گیاهان در محیط 

Porteous, 

1985; 
Agapito 

et al., 

2017; 
Pan & 

Ryan, 

2009 

گ   جات ه یادو  یبو  •  اهانیو 
 هادر بازارچه  ییدارو

گل    یبو  • و  خاک 
 هاباغ کوچه 

و    یمحل  ی غذاها  یبو  •
 ها ی نیریش

  ی سنت  یهای دنینوش   یبو  •
 زدی

بوها  • نامطبوع    یوجود 
 فاضلاب( ای)مانند زباله 

و    یبو  • در   گل کاه چوب 
 یخیتار یبناها 

 ر ی خاک کو یبو  •

را  ✓ از  گردشگران  و    هاهیادو  حهیادراک 
 .زد ی یسنت یدر بازارها ییدارو اهانیگ
خاک و گل در    یادراک گردشگران از بو  ✓

 .زدی یهاباغ کوچه 
  یسنت   یغذاها  حهیادراک گردشگران از را  ✓

 .یمحل یهای نیری و ش   یزدی مهیمانند ق
را  ✓ از  گردشگران  و  شربت  حهیادراک  ها 
 .هاخانه در قهوه  یسنت یهای دنینوش 
و چوب   گلکاه  حهیادراک گردشگران از را  ✓

 .زد ی یخیتار یدر بناها
بو   ✓ از  گردشگران  مرطوب    یادراک  خاک 

 . یریپس از باران در مناطق کو

 طعم غذا و نوشیدنی  چشایی 

Kim & 

Eves, 

2012 
 

غذاها  • و    طعم 
 ی سنت یهای دنینوش 

 تنوع طعم غذاها  •

از مزه غذاها   ✓   یمحل  یادراک گردشگران 
 .یسنت یهای دنیو نوش  یزدی مهیمانند ق
✓  

 

 روش پژوهش 

 ی بررس  ی آنمحورهدف تحلیلی قرار دارد.    -  این مطالعه یک پژوهش کاربردی است که در گروه تحقیقات توصیفی

صورت به   است. این پژوهش،   بهبود آن  یبرا  یشنهادهاییپو ارائه    داخلی  گردشگران  دگاه یاز د  زدیشهر    یحس  چند  منظر

که   استفاده شد  یکم  یهاداده   یگردآور  ینامه محقق ساخته براو ابزار پرسش   یشیمایاز روش پ و    است  شده انجام  کمی

ی اجتماعی هایژگیوی در مورد سؤالاتشامل  نامهپرسش قسمت اول . قرار گرفت دهندگانپاسخ آنلاین در اختیار  صورتبه

را   ی شهر یزد حس  چند  مختلف منظر  یهابود که شاخص   یهاه ی، شامل گوبود. قسمت دوم نیز  دهندگان پاسخ و جمعیتی  

 یبا هدف سنجش ادراک حس  هاه ی مطالعه، گو  نیپرسشنامه ا  یطراح  یبرا   .دادی قرار م  موردسنجش گردشگران    دگاه یاز د

 ی مقصد طراح  نیفرد امنحصربه  یطیو مح  یفرهنگ  یها یژگیو با توجه به و  زدیشهر    ی از منظر حس  یگردشگران داخل

(  3و )  یفیک  ی( مطالعه مقدمات۲)  ، ینظر   نه یشیپ  ی( بررس۱بود: )  یپرسشنامه شامل سه مرحله اصل  یطراح  ندیشدند. فرآ

اهاهی گو  یاعتبارسنج روش  نی.  از  الهام  با  مقاله  ارائه   یشناسمراحل  در  )Buzova et alشده  در  ۲0۲۱.   )Tourism 

Management    ی بردار و نقشه   یفیک   یمحتوا  لی)مانند تحل  یبیترک  ی ها( انجام شد، که در آن از روش 4-۲)صفحات 

و   یمنظر حس  یپرسشنامه بر اساس چارچوب نظر  یهاه یاست. گو  شده استفاده   یحس  یها اس یتوسعه مق  ی( برایمفهوم

مطالعات بر نقش حواس    نیشدند. ا  ی( طراح Lv & McCabe, 2020؛  Buzova et al., 2021)مانند    نیشیمطالعات پ
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 ی خی . با توجه به بافت تارددارن  دیتأک  ی تجربه گردشگر  یریگو لامسه( در شکل   ، ییچشا ، ییایبو  ، ییشنوا ، یینای)ب  گانه پنج

فرهنگ ا  میتنظ  یاگونه به   هاه ی گو  زد، ی  یو  خاص  عناصر  که  معمار  نیشدند  مانند  و    ، یسنت   یغذاها  ، یخشت   یمقصد، 

بادگ  ی )مانند صدا  یط یمح  یصداها در  برارهای باد  کنند.  منعکس  را  گو  ی(،  بصر   هیمثال،  از مطالعه کوچه   ی»نظم  ها« 

Buzova et al( .۲0۲۱الهام گرفته شد، که در آن به اهم )است، اما   شده اشاره   یدر مقاصد شهر  یبصر  یهماهنگ  تی

بصربه   زدی  یبرا نظم  به  خاص  تار  یخشت  یهاکوچه   یصورت  بافت  برا  یخیو  دارد.   ها،ه یگو   یاعتبارسنج  یاشاره 

اول آزما  کی در    هیپرسشنامه  داخل  30با    یشیمطالعه  نتا  شیآزما  یگردشگر   یی هاه یداد که گو  نشانمطالعه    نیا  ج یشد. 

 ی( برا5از    4.5  یریپذ فهم  نیانگی)م  ر« ی خاک کو  ی( و »بو5از    4.۲  یر یپذفهم  نیانگیها« )با مکوچه   یمانند »نظم بصر

شدند تا با  یسیبازنو  « یعموم ینورپرداز  تیفیکه ابهام داشتند مانند »ک ییهاه یفهم و مرتبط بودند. گودهندگان قابل پاسخ 

تار   ی»نورپرداز  ندمان  زدی  نهیزم بافت  شب  همچن  « یخ یدر  شوند.  سوگ  یبرا  ن، یهماهنگ  از   ، ی دهپاسخ   یریکاهش 

در این پژوهش، روایی   Buzova et al  (۲0۲۱.)  کردی با عبارات متعادل استفاده شد، مشابه رو  یادرجه   5  کرتیل  اسیمق

روایی  نظرخواه  لهیوسبهابزار تحقیق،   به شکل  کارشناسان،  از متخصصان و  و    مورد  یسور ی  قرار گرفت.    تأییدارزیابی 

 5آمده است و در نتیجه، با    ۲همچنین، جهت سنجش پایایی از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد و نتایج آن در جدول  

  شدهیآورجمع  یهاداده گردید.    تأیید  مورداستفاده ( پایایی ابزار  سؤال  38  جمعاًتخصصی )  سؤال  33ی و  شناستیجمع  سؤال

 .قرار گرفت  لیتحل مورد (PLS-SEM) یمعادلات ساختار لی افزار تحلبا استفاده از نرم 
 

 کرونباخ  یبا استفاده از آلفا  به تفکیک ابعاد اصلی  نامهپرسش  ییایپا جینتا .۲جدول 

 بعد  سؤالات تعداد  ر صف انسیبا وار  یرهای کرونباخ بعد از حذف متغ یآلفا

 بینایی  ۱0 9۲/0

 شنیداری  7 88/0

 چشایی  4 85/0

 لامسه 6 89/0

 بویایی  6 87/0

 

)از    سال  کطی ی  بودند که  داخل کشور  پژوهش، گردشگران   یجامعه آمار ( تجربه  ۱403بهمن    30فروردین تا    ۱اخیر 
زیرا جامعه آماری مشخص و ؛  ساده انتخاب شد  یتصادف  یریگبا روش نمونه   ینمونه آمارو    اندداشتهرا    زدیشهر  بازدید از  

تعمیم   دسترسقابل  تحقیق  هدف  و  یافتهبود  فراهم    کلبه ها  پذیری  ضمن  روش  این  بود.  یزد  شهر  گردشگران  جامعه 
گیری را کاهش داده و نمایندگی مناسبی از کل  کردن شانس یکسان برای انتخاب هر یک از افراد جامعه، سوگیری نمونه 

پیمایشی مانند این تحقیق که هدف شناسایی الگوها و   -  های توصیفیدر پژوهش   ویژه بهاین امر  .  کندجامعه را فراهم می
نظر می به  است، ضروری  افراد  ت  ی)ناتر  رسدتجارب عمومی  تعیین حجم (۱387)  اینحافظ   (.59:  ۱396  لاب، یو  برای   ،

(. ۱38:  ۱387،  این)حافظ  نمونه( را پیشنهاد داده است  ۱00حداقل تعداد نمونه )حداقل    ی کاربردی، معیارهاپژوهش نمونه  
روش تعداد نمونه بر   نیاست. در ا ۱اگام  ییروش نما،  plsدر روش  حجم نمونه    نییتع  یبرا دیگر    یراهکار علمهمچنین،  

 G*Powerافزار  منظور از نرم   نیا  یبرا  (.30:  ۱40۱  ا، ینو جلال)حبیبی    شودیم  نییتع  3اندازه اثر  و  ۲اساس توان آزمون
 Linearگردید. نوع آزمون نیز  استفاده    alpha err prob  :0.05با    ۱5/0% و اندازه اثر  80توان آزمون  (، با  3.۱.9.۲نسخه ) 

multiple regression: Fixed model, R1 deviation from zero  بر طبق نتایج روش نمایی گاما در   .انتخاب شد
نمونه  G*Powerافزار  نرم تعداد  گردید.    ۱00،  تعیین  اهمباتوجه نفر  افزا   یریگنمونه  یکاهش خطاها  تیبه  دقت   شی و 

 
1. Gamma exponential method 

2. Power Analysis 

3. Effect Size 
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نامه پرسش   ۱40نامه( فراتر رفت و به  پرسش   ۱00)  موردنیازاز حداقل تعداد    شده لیتکم  یهانامهتعداد پرسش   ها، ل یتحل
 .کرد یانیکمک شا یاحتمال یها و کاهش خطاهاداده  تیفیحجم نمونه به بهبود ک شی افزا نی. ادیرس
 

 موردمطالعه محدوده 

مساحت  زدی  استان بخش   لومترمربعیک  7478۱حدود    یبا  اقل  رانیا  یمرکز  یهادر  در  ب  میو  خشک  و   ی ابانیگرم 

 ی راهبرد  تی. موقعگیردبرمیکشور را در    ییایدرصد از کل مساحت جغراف  4.5  باًیاستان تقر  نیاست. وسعت ا  افتهیاستقرار

 رهیزنج  تیفیک  یو ارتقا  تیمنظر، تقو  نیآن مطرح است. از ا   وسعه ت   ندی در فرا  یدیکل  یها ی ژگیاز و  یکی عنوان  استان به 

 نیسرزم   شیمهم در مباحث آما  شرانی پ  کیعنوان  به   تواندیتوجه موجود، مقابل   یهال یپتانس   لیبه دل  ، یخدمات گردشگر 

تار  زدیاستان  (.  68:  ۱404)ربانی و همکاران،    ردی قرار گ  یو بررس  لی مورد تحل  یاو توسعه منطقه   یخی به لطف داشتن 

ی زبان یو جهان م  رانی، سالانه از هزاران هزار گردشگر از سراسر ا فردشمنحصربه   یری کو   عتیو طب  کهنی  فرهنگ  یغن

 (. ۱8: ۱404)دلشاد و کنجکاو منفرد،  کندمی

 
 . ۱386؛ طرح جامع شهر یزد، ۱404نقشه موقعیت نسبی استان و شهر یزد؛ منبع: ربانی و همکاران،  .  ۱شکل 

 

 هاافته ی

درصد مابقی را مردان   40درصد نمونه را زنان و    60نشان داد که حدود    دهندگانپاسخ بررسی آمار توصیفی مربوط به  

تعداد   این  از  دادند.  از    95و  متأهل  نفر    45تشکیل  شدند  هاآن نفر  شناسایی  پاسخ   .مجرد  سنی  دهندگان پراکندگی 

. رقم بالایی اندداشته سال سن    45تا    ۱5بین    دهندگانپاسخ بیشترین    و سال متغیر    65بالای  سال تا    ۱5از    نیز  پرسشنامه

مورد   88)  دهندگان پاسخ از   این  کرد  ادعا  بتوان  شاید  که  بودند  دانشگاهی  تحصیلات  دارای  حاضر  پژوهش  در  درصد( 

 ارتباطی با نوع تجربه حسی این افراد داشته است. 
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 به همراه بارهای عاملی  افزارنرم در   شدهترسیم مدل . ۲شکل 

 

 ل ی دل  نیتراست. مهم  شده استفاده ها  داده   لیتحل  ی( براPLS)  یمعادلات ساختار  یابیاز روش مدل   حاضر  پژوهش  در

پژوهش، اساس   نیافراد است که در ا  یبر درک ذهن  ی مبتن  یهاداده   لیآن در تحل  یر یپذانعطافروش،    نیاستفاده از ا

تشک را  دروبرو    پایاییو    اهمگر  یی روا  ازشبر  نتایج  و  ۲شکل  در    متغیرها  عاملی  هایربا.  دهدیم   لیکار  و    نیازش 

داده   3ول  جددر    کلیل  مدازش  بر  هایر با  یباضر  تمامی  دهدمین  نشا  ۲شکل    نتایج  کهطور  همان   .ستا  شده نشان 

 مناسب   دهنده نشان  کهد  بو   قبولقابل   حددر   مربوطهزه  سا  با  هاشاخص   یانسوار  یعنی؛  ستا  بیشتر  4/0از    هاپرسش   عاملی

ابو ا معیا  یندن    تمامی   ترکیبی  پایایی  و  05/0  یسطح خطابا    خنباوکر  لفایآ  یردمقا  ، 3  ولجد  یردمقا  به   توجه  با  .ستر 

سازه که    ستا   7/0از    بیشتر  متغیرها مناسب  ثبات  و  پایداری  مقادیر  بیانگر  تمامی  همچنین،  )میانگین  AVEهاست. 

از   بالاتر  استخراجی(  نشان  5/0واریانس  که  شاخص است  بین  قوی  همبستگی  استدهنده  مرتبط  متغیرهای  و  . ها 

است. این عدد بدان معناست که    " منظر حسی"برای متغیر    0/ 79۲است که برابر  ²1R ترین نتیجه این جدول، مقدار  مهم

دهندگی این میزان توضیح .  شوددرصد از تغییرات منظر حسی شهر یزد توسط متغیرهای حسی توضیح داده می  79حدود  

نشان  و  بالاست  در شکل بسیار  اساسی  نقش  متغیرهای حسی  است که  این  دارنددهنده   .گیری منظر حسی گردشگران 

با   Q²مقدار  همچنین،   پیش   دهنده نشان   387/0برابر  است.  قدرت  مدل  قوی  تا  متوسط  ازش رـب  یـسر براز    س  ـپبینی 

از  راختاـس  شـبخ  و  یر یگاندازه   شـبخ مقدار آن که    استفاده گردید  2GOFراـمعیی، جهت برازش مدل کلی پژوهش، 

از   با    GOFمقدار    باشد.  36/0باید بیشتر  از حداقل ملاک    673/0برابر  است و   36/0دست آمده است. این عدد بیشتر 

ارائه نشان  مدل  بنابراین،  است.  کلی  مدل  مطلوب  و  قوی  برازش  و ساختاری دهنده  آماری  نظر  از  پژوهش  این  در  شده 

 .است قبولقابل 
 

 

 

 
 (R-squared) نیی تع  بیضر .1

2. Goodness of Fit 



 91                                                ..  . زدی شهر  یاز منظر چند حس یادراک گردشگران داخل لیتحل  / یفراهان   یو اشقل انیزرند

 ، روایی همگرا و ضریب تعیین ترکیبی  پایاییخ و نباوکر  یلفا آ .3ول جد

 AVEیا  ا همگر ییروا  متغیرها  ترکیبی  پایایی  R2یا  تعیین  ضریب  Q2معیار   خ نباوکر ی لفا آ 

ی  0/867   0/806 ی ا ی و  568/0  ب

86۲ /0    888 /0 ی     ی ا ن ی 4  ب 7 ۲ /0 

ی    0/877   0/830 ی ا و ن  544/0  ش

ه    0/897   0/855 س م 6  لا 3 6 /0 

0/7۲۲ 387/0  79۲/0 د    0/8۲8  ز ی ی  س ح ر  ظ ن 5  م 4 6 /0 

750 /0    857 /0 ی     ی ا ش 6  چ 6 7 /0 

 

ی است که اعداد مندرج در قطر اصلی از قبولقابل مدل در صورتی دارای روایی واگرای مناسب و    نیز،   ارـ ـگوا  یــیروادر  

ر اــظه ا  توانی؛ مروین ازا  .اند، تمامی متغیرها این شرط را برآورده کرده 4  بر اساس جدولمقادیر زیرین خود بیشتر باشد.  

 (. 4)جدول  تـسا بیـمناس  دـحل در دـم یارـگوا یـی، روارــحاض شــهوپژدر  هــک تــشدا
 

 کر رلاو  نلرفوده از روش ستفاا باا گروا  ییروا سیربراز   حاصل نتایج .4ول جد

 بویایی    بینایی  شنوایی  لامسه  منظر حسی یزد  چشایی 

ی  0 0 0 0 0 ی ا ی و  754/0  ب

0 0 0 0 687 /0 ی   ی ا ن ی  554/0  ب

0 0 0 738 /0  673 /0 ی     ی ا و ن 5  ش 0 6 /0 

0 0 797 /0  545 /0  550 /0 ه     س م 5  لا ۱ 8 /0 

0 739 /0  7۲8 /0  7۱۲ /0  6۱۲ /0 د     ز ی ی  س ح ر  ظ ن 6  م 7 ۱ /0 

8۱6 /0  598 /0  3۲9 /0  333 /0  33۲ /0 ی     ی ا ش 4  چ 5 3 /0 

 

ا  مسیر  ضریبار  مقد  به  توجه  با  هافرضیه ن  موآز  افزارنرم  جیوخر  و   هافرضیه ن  موآز  نتایج  .انجام شد tمقدار    همیتو 

pls یدارمعنااد عدا بهط مربو (t-value)  ستا شده داده ن نشا 5جدول در. 
 

 متغیرها  بین  بطروا نتایج خلاصه .5جدول 

 متغیر  تأثیر  متغیر  به مسیر  ضریب t-value فرضیه  یجهنت 

 بینایی  .1 منظر حسی یزد  -009/0 ۱44/0 رد

 شنوایی  .2 منظر حسی یزد  3۲8/0 ۱07/6 تأیید 

 چشایی  .3 منظر حسی یزد  ۲86/0 936/5 تأیید 

 لامسه .4 منظر حسی یزد  360/0 ۲0۱/7 تأیید 

 بویایی  .5 منظر حسی یزد  ۱94/0 807/3 تأیید 

 

 بحث 

( و ییایلامسه و بو  ، ییچشا  ، ییشنوا  ، یینای)ب  یابعاد مختلف حس  یبه بررس   ، یو کمّ  یلیتحل  یکردیبا رو  حاضر  ق یتحق

 ی معادلات ساختار یساز مدل  ق یگردشگران پرداخته است. از طر دگاه یاز د زدیشهر  یمنظر حس یریگبر شکل  هاآن تأثیر

 نیاز ا  کیشده درباره رابطه هر  مطرح  اتیحاضر در شهر، فرض  شگرانگرد  نیاز ب  شده یآورجمع  یهاو با استفاده از داده 

حس منظر  با  نتا  یابعاد  شدند.  اساس  حاصله  جیآزمون  روابط،   بر  ساختاری  ادراک    یچندوجه   یریتصو  تحلیل  نحوه  از 

شهر   از  تصو  زدیگردشگران  است؛  کرده  فراهم  حس  یریرا  بعد  چهار  آن  در  بو  ، ییچشا   ، یی)شنوا  ی که  و  ( یی ایلامسه 

را به خود اختصاص   یمعنادار  ی( همبستگیینای)ب  یبعد بصر   کهیداشتند، درحال  یمنظر حس  بامثبت و معنادار    یارابطه 
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 نیگردشگران ندارد. ا  دیشهر از د  یبر منظر حس  یمعنادار  تأثیربعد    نی که ا  رسدیمنظر    به  ، یینایب  ریمورد متغ   در  .نداد

 اندداشته   دیتأک  یطی در تجربه مح  یاست که بر نقش غالب عناصر بصر   یقبل  یهاپژوهش   یهاافته یدر تضاد با    جهینت

(Lv & McCabe, 2020  ؛Buzova et al., 2020)( همسو است ۱399)  یاریو اخت  پوریفتح   یهاافتهی، با  حالن یباا  ؛

دارد.    گانهپنج حواس    انیرا در م  تأثیر  بیضر  نیکمتر  رود، یبرخلاف آنچه در ظاهر انتظار م  ، یینایکه نشان دادند حس ب

ب  تأییدعدم  معنادار  بص  نیرابطه  حس  یربعد  منظر  همسان  یناش  تواند یم ،  زدی شهر    یو  سا  ی معمار  یاز   ی شهرها   ری با 

حواس   نیبر ارتباط ب  دیرا با تأک  یها اطلاعات حسانسان.  باشد  یابعاد ادراک  ریبا سا  یمنظر بصر  یناهماهنگ  ای  ، یخیتار

ابعاد   ریکمتر از سا  ی عناصر بصر  تأثیر  ده، یچیپ  یشهر  یهاطیو ممکن است در مواجهه با مح  کنندیمختلف پردازش م

 مانند   زدی موجود در شهر    یعناصر بصر  یادراک  تیفیک   ن، ی( احساس شود. همچنیکیزی تماس ف  ایبو،    صدا، )مانند    یحس

در ذهن گردشگران ثبت نشوند.   یکاف  اندازه به عناصر    نای   شود  باعث  است  یی، ممکنفضا  یو ناهمگونی  کمبود تنوع رنگ 

تار  یسنت  یمعمار  لیبه دل  زدی اگرچه شهر   بافت رنگ  ، یخیو  مانند   یعیشبانه، و مناظر طب  ینورپرداز  ، یشهر  یهاها و 

 یبرا   یکاف  اندازه بهعناصر    نیاست، اما ممکن است ا  یفردمنحصربه   ی بصر  یهای ژگی و  یدارا  ر، یو کو  یخی تار  یهاباغ

  و   نقش و    ناتییو »تز  زد« ی  یخیو تار  یسنت  یمانند »معمار  ییهاه یومثال، گ  ینباشند. برا  زیمتما  ایگردشگران برجسته  

گردشگران فاقد   ی( برا رازیش  ای)مانند اصفهان    رانیا  ی خی مقاصد تار  ری شباهت با سا  لی بناها« ممکن است به دل  ینگارها

در شب« ممکن   یداز»نورپر  ایها و معابر«  کوچه   یبصر  بیمانند »نظم و ترت  ییهاه یگو  ن، یباشند. همچن  یادراک  یتازگ

دل به  کاف  ای  یرساختیز  یهات یمحدود  لیاست  تنوع  طراح  یعدم  ذهن   یقو  یبصر  تأثیراند  نتوانسته   ، یشهر  یدر  در 

 تیبه کاهش جذاب   تواندیم  زین  زدی  یمناطق شهر   یدر برخ  ییفضا  یناهمگون  ای  یکنند. کمبود تنوع رنگ  جاد یگردشگران ا

حس    ای  یسنت  یاز عطر غذاها  یناش  ییایحواس )مانند حس بو  ریبا سا  سهیمثال، در مقا  یمنجر شده باشد. برا  یبصر

 ، یدر تجربه گردشگر  دیعدم تأک  ای  یکنواخت ی  لیممکن است به دل  ی(، عناصر بصر یخشت   یهالامسه در تعامل با بافت 

 یثبت جهان  لیبه دل  ژه یوبه   زد، ینتظارات گردشگران از شهر  از طرفی ا  گردشگران نقش داشته باشند.  یکمتر در ادراک کل

طور خاص به انتظارات ممکن است به  نیمتمرکز است. ا  یو معنو  یفرهنگ  ، یخیتار  یهااغلب بر تجربه   ونسکو، یآن در  

( انیزرتشتاز آتشکده    دی )مانند بازد  یمعنو   یهاتجربه   ای  ، یتعاملات اجتماع  ، یخیتار  یها تیمانند روا  غیر بصریعناصر  

اگر    ژه یونشان دهند، به   یبه عناصر بصر  یطور ناخودآگاه توجه کمترگردشگران ممکن است به  جه، یمعطوف باشد. در نت

نداشته   ینوازتر( همخوانچشم   ای  زیمتما  اریبس  ی)مانند انتظار مناظر بصر  هاآن گرفته  شکل  شی عناصر با تصورات از پ  نیا

 ل یرنگ آسمان در طلوع و غروب« ممکن است به دل  ریی»تغ  ای  ر« یکو  انیپای»مناظر ب  ندمان  ییهاه یمثال، گو  یباشد. برا

رنگ شده باشد. کم   هاآن در ادراک    ، یشهر  یهابر جاذبه   شتری تمرکز ب  ایمناظر    نیآسان گردشگران به ا  یعدم دسترس

 تأثیر دهنده  باشد، که نشان  یل آماریدر تحل  یمنف  ریمس  بیضر  دهنده ح یتوض  تواندیم  تیانتظارات و واقع  نیتضاد ب  نیا

ناچ و  بصر  ز یمعکوس  حس  یبعد  منظر  متغ  در  است.  یبر  مهم  یکیعنوان  به   ییشنوا  ریمقابل،  در    نی تراز  مؤثر  ابعاد 

 است  گردشگران همراه   ییادراک فضا  نهیدر زم  یبا مطالعات قبل  افتهی  ن یشد. ا  ییشناسا  زدیشهر    یمنظر حس  یریگشکل 

(Qiu et al., 2018  )  ی شهر  یاند. صداهاکرده   دیتجربه گردشگران تأک  یدر غنا   یشهر  یصوت   یساختارها  نقشکه بر 

صداهاحمل   یصدا  ، یانسان  یهات یفعال  رینظ حت  یعیطب  یونقل،  و  آب،  و  باد  فضا  یمانند  به   هاآن  یتمام  ، ییسکوت 

ا  ینحو داشته   یصوت  تیهو  جادیدر  نقش  اشهر  برنامه   نیاند.  به  در طراح  دهدیم  شنهادیپ  یشهر  زانیرموضوع   یکه 

شن  ، یگردشگر  یفضاها ابعاد  ن  یداریبه  و  زیفضا  نه   یاژه یتوجه  صداها  که  چرا  باشند.  جذابداشته  را   یطیمح  تیتنها 

م  دهند، ی م  شی افزا ا  توانندیبلکه  اجتماع  جادیدر  تعامل  آرامش،  عاطف  یحس  اتصال  ن  یو  مکان  باشند  زیبا  در   .مؤثر 

با   افتهی  نی. ادارد  زدیشهر    یمثبت و معنادار با منظر حس  یارابطه   حاکی از آن است که  هاافته یی، یچشا  ریمتغخصوص  



 93                                                ..  . زدی شهر  یاز منظر چند حس یادراک گردشگران داخل لیتحل  / یفراهان   یو اشقل انیزرند

بر نقش کل (;Kim & Eves, 2012)  چون  یمطالعات  ی ر ی گدر شکل   ییغذا  جربهت  تیفیتنوع و ک  یدیهمراه است که 

چشا جذاب  ییمنظر  تأک  یحس  -  ی فرهنگ  تیو  غذاهاکرده   دیمنطقه  نوش  یسنت  یاند.  تجربه نه  یبوم  یهای دنیو  تنها 

را فراهم    یانهیموضوع زم  نی. اکنندیشهر عمل م   یفرهنگ  تیاز هو  یعنوان نمادبلکه به  کنند،یم  یگردشگران را غن

تجربه   کیتنها  را در دستور کار قرار دهند. طعم، نه  یمحل  ییورسوم غذاآداب   ی ای، احی گردشگر  زانیرکه برنامه   کندیم

بلکه    کیولوژی زیف برا  کیاست،  قدرتمند  عاطف  جادیا  یراهکار  تقو  یاتصال  و  مکان  تجرب  تیبا  گردشگران   یحافظه 

 .شود یمحسوب م

مانند بافت   یطیبا عناصر مح  یکیز ی نشان داد. تماس فا  ر  تأثیر  بیضر  نیلامسه بالاتر   ریمتغ  ، یتمام ابعاد حس  انیم  در

داخل  ، یخی تار  یبناها و حتساختمان   یو خارج  یسطوح  باد،    یمیاقل  طی شرا  یها،  و  تجر  میمستق  طوربه مانند گرما    بهبر 

که همخوانی دارد   (Agapito et al., 2017; Lv & McCabe, 2020)  با مطالعات  افتهی  نیگذاشت. ا  تأثیرگردشگران  

در   ی رقابت  تیمز  کیعنوان  به   تواندیلامسه م  ن، ی؛ بنابرااندکرده اشاره   یو شخص  ق یتجربه عم  جادیبعد در ا  نیا  تیبر اهم

به ما   طیدرباره مح  ی ترق یدق  یتنها اطلاعات حسنه  ، یکیزیشود. تماس ف  طرحم  میراث فرهنگیو    یگردشگر  یزیربرنامه 

احساس    دهد، یم واقع"بلکه  تقو  "یوجود  را  مکان  گردشگر  کندیم  تیدر  تجربه  یادگیریو    تری را شخص  یو    تر قابل 

 .کندیم

گردشگران داشته   دگاه ی از د  زدیشهر    یمثبت و معنادار با منظر حس  یاتوانسته است رابطه   زین  ییایبو  ریمتغ  ن، یهمچن

حس خاطره   جادیدر ا  ینوعبه   شوند، یم   یناش  ی محل  یغذاها   ی و حت  ، یم یقد  یکه از بازارها، فضاها  یخاص  یباشد. بوها

 مثال، پورتئوس عنوان راستا هستند. به هم   نیشیمطالعات پ  یهاافتهیبا    جینتا  نیا.  کنندیکمک م   طیبا مح  یعاطف  اتصالو  

 ۲(۲0۱7)  و همکاران  تویآگاپ  ن، یکرده است. همچن  دی تأک  طیدر ادراک مح  ، ییایبو  ژه یوحواس، به   یمحوربر نقش   ۱( ۱985)

بررس بو  یبه  جمله  از  چندگانه،  حواس  شکل   ، ییاینقش  گردشگر  یر یگدر  مقاصد  از  گردشگران  اند. پرداخته  یتجربه 

بو   یحاک  جینتا  نیا  ، یطورکلبه ابعاد کل  یکیتنها  نه  ییایاز آن است که  محسوب    زدی در شهر    یتجربه گردشگر  یدی از 

نقش کند.   یفایشهر ا  نیا  ی ادراک مثبت گردشگران از منظر حس  تیمؤثر در تقو  یعنوان عاملبه   تواندیبلکه م   شود، یم

به طراح  نیا بر ضرورت توجه  ارتقابه  یشهر  یفضاها  یحس  یامر  بهبود تجربه    یمقاصد گردشگر  تیجذاب   یمنظور  و 

ب  ق یتحق  یاصل  هیفرض  ، یتدرنها  .ورزدیم  دیتأک  دکنندگانیبازد ب  انگریکه  معنادار  و  مثبت  رابطه  و    یابعاد حس   نیوجود 

  ،یی چشا  ، یی)شنوا  گریرد شده است، اما چهار بعد د  یینای. اگرچه بعد بشودیم  تأیید  یطورکلاست، به  زدیشهر    یمنظر حس

بو و  بهییایلامسه  شکل توانسته  یخوب(  در  را  خود  نقش  حس  یریگاند  ا  ی تجربه  ا  فا یگردشگران  به   جهینت  نیکنند. 

توسعه  یشهر   زانیربرنامه  گردشگرو  طراح  دهد یم  شنهادیپ  یدهندگان  در  عناصر   ، یشهر   یفضاها  یکه  بر  علاوه 

آن   دنیشهر تنها از د  کیتجربه گردشگران از    رایتوجه کنند. ز  زین  ییو چشا  ییایبو  ، یالامسه  ، یبه ابعاد صوت  ، یبصر

را به وجود   طیاز مح  یکامل و فرامرز  یریاست که در مجموع تصو  یاز حواس مختلف  یبیاز ترک  هبلک  رد، یگیشکل نم

عم  ک یبه    توانیم  نجا یا  در  .آوردیم منظر حسافتیدست   ترق یاستدلال  فرم   کی  ی:  به  محدود  تنها   ی مرئ  یهاشهر، 

تعامل   جهیمنظر، نت  نی. اشودیم  یآن ناش  یو اجتماع  ی فرهنگ  ، یکیزیف طیگردشگر با مح  یبلکه از تجربه چندبعد  ست، ین

 ک ی . هر ستیفهم ن( قابل یینایبعد )مانند ب کی بر  تمرکزتنها با  ل، یدل نیاست و به هم طیحواس انسان و مح نیب ده یچیپ

به   یی چشا  م، ی شهر را بشنو  یفضا  دهدیبه ما اجازه م  یی منظر دارند: شنوا  نیا  یریگدر شکل  ینقش خاص  ، یاز ابعاد حس

خاطرات   باتجربه را    نیا  ییایو بو  آوردی لامسه احساس تماس با آن را به وجود م  م، یکن   "طعم"آن را    دهدیما اجازه م

 
1. (Porteous, 1985) 

2. (Agapito et al., 2017) 
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مح  یقیعم تقو  طیاز  اکندیم  تیاطراف  به    یحس  بی ترک  نی.  که  هو  کیاست  آن    دهدیم  تیشهر  از  مقصد    کیو 

فرامرز  یادگاری بنابراکندیم  یو  ا  ن، ی؛  اولو  ن یدرک  و  تقو  یدهت یابعاد  برنامه   هاآن  ت یبه  و   یشهر  یهای زیردر 

کمک    یمقصد گردشگر  یداریجاذبه و پا  شیافزا  جه، ی تجربه گردشگران و در نت  تیفیک   یبه ارتقا  تواندیم  ، یگردشگر

باشند و طعم  لمس شدنی، داشته باشند یخاص یصدا داشته باشند، بو د یبه نظر برسند، بلکه با بایز دیتنها باکند. شهرها نه 

کامل، در ذهن گردشگران   "یمنظر حس"  کیعنوان  شهر به   کیصورت است که    نی. تنها در ااورندیخود را به دهان ب

 .شودیم یادگاریتجربه  کی به  لیو تبد ردیگیم یجا

 

 یریگجه ینت

 ی خیدر بافت تار  یپنج حس گردشگر   زمانهم  یسازاز مدل  یو ساختار  یکم  یلیتحل  نخستین بار  یمطالعه حاضر برا

 ی ر یگبر شکل   یمعنادار  تأثیر (  ییایلامسه و بو  ، ییچشا  ، یی)شنوا  ینشان داد که چهار بعد حس  هاافته یارائه نمود.    زد یشهر  

 ی های نیری)مانند قنات و ش  یمحل  ی(، طعم غذاها رهای باد در بادگ  ی)مانند صدا  یطیمح  یشهر دارند. صداها  یمنظر حس

در خلق   یهمگ  یسنت  یهاو پارچه  یخ یتار  یها( و حس لمس بافت یسنت  یمشخصه )مانند عطر بازارها  ی(، بوهایزدی

 & Lv)   نیشیمطالعات پ  ی، برخلاف برخحالباایناند.  مؤثر بوده   یگردشگران داخل  یبرا   یادماندنیو به  ق یعم  یاتجربه 

McCabe, 2020  ؛Buzova et al., 2020ب حس  غالب  نقش  بر  که  تحل  دیتأک  یی نای(   یهاهیگو   یآمار  لیدارند، 

 تأثیر  یینایها و معابر«، نشان داد که حس بکوچه  یبصر بی»نظم و ترت  زد«، ی یخیو تار  یسنت یپرسشنامه )مانند »معمار

با   زدی  یمانند شباهت معمار  یلیممکن است به دلا   افتهی  نی(. اp>0.05نداشته است )  زدیشهر    یبر منظر حس  یادارمعن

تار   ریسا ش  رانیا  یخی مقاصد  و  اصفهان  ناهمگونرازی)مانند  برخ  یبصر  ی(،  شهر  یدر  گردشگران   ای  ، یمناطق  تمرکز 

محدود   یدسترس  لیبه دل  یعیمرتبط با مناظر طب  یهاه یمثال، گو  یمرتبط باشد. برا  یو معنو  یفرهنگ  یها بر جنبه  یداخل

( همسو است که نشان ۱399)  یاریو اخت  پوری فتح  یهاافته یبا    جه ینت  نی داشتند. ا  یکمتر تأثیرمناطق،    نی گردشگران به ا

 Buzova  جیبا نتا  هاافته ی  نیا  حواس دارد.  ری نسبت به سا  یکمتر  تأثیر  رانی ا  یخیرمقاصد تا  یدر برخ  یینایدادند حس ب

et al  (۲0۲0همخوان )مانند صداها و بوها(   زیمتما  یهابا شاخص   یمنظر حس  عملیاتی سازی  کنندیم  دیدارد که تأک  ی(

 Wenبا مطالعه    جینتا   ن، یمقصد فراهم کند. همچن  یابیبازار  یبرا  یکرده و ابزار مؤثر  تی را تقو  یتجربه گردشگر  تواندیم

and Lee  (۲0۲4 هم منظر  (  ادغام  داد  نشان  که  حسیراستاست  پروژه   چند  م  یگردشگر  یهادر  از  حفاظت    راثیبه 

  شود یم  شنهادیپ  ، یینایحس ب  تأثیرعدم    لیدلا   ترق یدرک دق  ی، براحالبااین.  کندیو جذب گردشگران کمک م  یفرهنگ

و ادراکات گردشگران استفاده شود    نتظاراتکاوش ا  ی( برا ق یعم  یها)مانند مصاحبه   یفیک  یهااز روش   نده یدر مطالعات آ

  ،ی تجرب   -یفرهنگ  یاه یعنوان سرمابه   زد، یشهر    چند حسی  تی. هوردی انجام گ  یخیمقاصد تار  ریبا سا  ی قیتطب  لیو تحل

داخل   تواندیم گردشگران  جذب  خارج  یبه  کند.    یو  تهدحالبااین کمک  شهر  یداتی،  ناهمگون  توسعه   ی آلودگ   ، یمانند 

گونه که . همانکندیرا برجسته م   یبوم  تیحفظ هو  یبرا  ق یدق  یزیرها، ضرورت برنامهشدن سنت  رنگو کم  ، یطیمح

Wen and Lee  (۲0۲4پ ) ی برا  ییهافرصت  تواندی م  یتوسعه گردشگر  یدر راهبردها  یادغام منظر حس  کنند، یم  شنهاد ی 

م  ی تجربه گردشگر  تیفیک  یارتقا از  پتانس  زد، ی کند. شهر    جادی ا  یفرهنگ  راثیو حفاظت  فرد خود، منحصربه   یهال ی با 

 یمشخص و عمل  یاست یس  هیتوصراستا، چند    نی در ا.  باشد  یالمللن یو ب  یدر سطح مل  کرد یرو  نیا  یبرا  ییالگو  تواندیم

 :گرددیمی و گردشگری به شرح زیر ارائه شهر زان یربرنامه  یبرا

طراح   تواندیم   زدی  یشهردار ❖ بو   ی مبتن  یرواده یپ  یرهایمس  یبا  تجربه  مس  ییایبر  ادو  ری)مثلًا   ینیریش  ای  هیبازار 

 .گردشگران را ارتقا دهد  یادراک حس تیفی(، کیسنت
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  یصوت  یزیردر برنامه  دیبا  یشهر  یدر فضا  یدست عیصنا  یصدا  ای  یسنت  یمانند نواها  لیاص  یاستفاده از صداها  ❖

 .گنجانده شود طیمح

کم باتوجه  ❖ د  یشی بازاند  ، یبصر  تأثیر  یرنگبه  منظر  اجتناب  یداریدر  پژوهش   ریناپذشهر    ی برا  یلیتکم  ی هااست؛ 

 ن ی ا  تواند یم  ، یبه مناظر فصل  یبخشو تنوع  رهایشبانه بادگ  یمانند نورافشان  ، یبصر  یهاجلوه   یو ارتقا  های کاست  ییشناسا

 کند.   لیحواس تبد ریسا  یبرا ایپو یبعد را به مکمل

 راث یلمس م  ، یبوم   یهاطعم  دنیچش  ، یاصوات محل  دنیاز شن  ی بی)ترک  یچند حسگردشگری    یتورها   یبا طراح ❖

عطرها  ، یسنت تماشا  یاستشمام  و  مافتهیبهبود   یمناظر  یخاص،  ب  ر یفراگ  یاتجربه   توانی(  برای   همتا یو  را 

 به ارمغان آورد. دکنندگانیبازد

که   زد، ی  یهاتابستان  دیشد  یمواجه بوده است. گرما  یمتعدد  ییو اجرا  یشناختروش  یهات یمطالعه حاضر با محدود

قرار داد و   تأثیررا تحت    ، یینایدر حس لامسه و ب  ژه یوگردشگران، به   یتجربه حس  رود، یدرجه فراتر م  40دما از    یگاه

تر مثل معتدل   یهاها در فصل داده   شودیم  شنهادیپ  مشکل،   نیرفع ا  یها را مخدوش کرده باشد. برا ممکن است پاسخ

 ن، ی استفاده گردد. همچن  یمیاقل  راتیثبت تأث   یبرا  یحضور  یهادر تابستان از مصاحبه   ا یشود    یآورزمستان جمع  ای  زییپا

آنلا  پرسشنامه  از  گروه   ن، یاستفاده  باعث شد  وجود سهولت،  افراد مسن    ییهابا  کم  ایمثل  مناطق  که   برخوردار ساکنان 

 ای  یمثل پرسشنامه کاغذ  نیو آفلا   نی آنلا   یهااز روش  یبیدارند، از مطالعه جا بمانند؛ ترک  یبه فناور  ی کمتر  یدسترس

م تفاوت   نی ا  تواندیمصاحبه در محل  برطرف کند.  را  تجربه متفاوت   ییای و جغراف  یفرهنگ  یهانقص  مثلًا  گردشگران، 

ها با توجه به داده   لی قرار داده باشد؛ تحل  تأثیررا تحت    جیممکن است نتا  زین  ر، یرمسو گ  ریافراد از مناطق سردس  نیگرما ب

آتفاوت   نیا در  بود.    دیمف  نده یها  رو  ، درنهایتخواهد  صرف  شد    زدی  یتمرکز  د  یبرا  هاافته یباعث  مثل   گریمقاصد 

 ی هامقاصد متنوع و استفاده از روش  نیب  یاسهیباشند. انجام مطالعات مقا  تعمیمقابل کمتر    یکوهستان  ای  یساحل  یشهرها

 به دست دهد. یترق یدق جیرا کاهش دهد و نتا هاتی محدود نی ا تواندیتر مگسترده  یر یگبا نمونه  یو کم یفیک یبیترک

 

 حامی مالی 

 این اثر حامی مالی ندارد. 

 

 سهم نویسندگان در پژوهش 
 ها و مراحل پژوهش سهم برابر داشتند.نویسندگان در تمامی بخش

 

 تضاد منافع 
 دارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند. نویسندگان اعلام می

 

 تقدیر و تشکر
ویژه کسانی که کار ارزیابی کیفیت مقالات را انجام دادند، تشکر و  کسانی که در انجام این پژوهش به ما یاری رساندند، بهنویسندگان از همه

 نمایند. قدردانی می
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   .38 - ۲7 ،88 (، ۱7) ،نظر

)میمر  ،یمهرآباد  یجعفر  و  اللهرحمت  ، یفرهودی؛  محمدتق  ،ییرهنما  ؛فرانک  ،ینیالدفیس منظر    شناسیروش(.  ۱393.  مطالعات 

  .5۲-3۱(، 8) 3 ،یو توسعه گردشگر یز یرمجله برنامه  ی.در گردشگر  یشهر

 ، پاییز.۱استان یزد، جلد  شهرسازی، سازمان مسکن و شهرسازی(. وزارت مسکن و ۱386طرح جامع شهر یزد. )

مطالعه  ی،  رانیدر باغ ا  یمنظر چند حس  تیفیبر ک  مؤثر  یهاشاخص  یابی(. استخراج و ارز۱399. )میمر  ،یاریاخت  و  سی، انپوریفتح

   .454 - 437(، 3) 46 ،شناسیمحیطمجله  .رازی : باغ ارم شیمورد

فصلنامه    .حس مکان  کردیبا رو  زیدر شهر تبر  یچند حس  یگردشگر   ی(. بررس۱399روزبه. )  ،ییرزایمو    نینازن  ،یزیتبر  ؛مهسا  ،یفرج

   .74 - 6۱(، 4) 7 ، یشهر یگردشگر

مطالعه    ، طیمح  -ارتباط انسان  یریگبر حواس در شکل  یمبتن  ینقش منظر حس  یبررس  (.۱400)  .الهه   ی،روزگار  و   میمر  ،پورقربان

مرکز  ی:مورد لنگرود   یبخش  پا  یمعمار  یمل  ش یهما  نیششم.  شهر  شهر  مهندس  .داریو  شهرساز   یمعمار  یدانشکده    ی و 

   .اسفندماه  یی،رجا دیدانشگاه شه

   .(5) ،باغ نظر ه ینشر .زدیو منظر شهر  مایس تیجذاب ،ریبادگ (.۱385) .مهنازی، محمود 

 . ۲۲ (،۲۱)  ،منظر  ه ینشر ی.عموم یمنظر محسوس و فضا انیرابطه م  یمنظر حس (.۱39۱) .السادات میمر ی،منصور

 ش یهما   نیاول  .زدیمعاصر    یهامفهوم حس مکان در خانه   یر جستجود  (،۱393)  .مسعود  ی،آدرس  و  فرناز  ،اخوان  ؛نیحس  ،پوریمهدو

   .زدینور  امیدانشگاه پ  ،داریو توسعه پا یعمران معمار یمل

 ی.خطخط . تهران: انتشارات روش تحقیق(. ۱396تیلاب، شقایق. ) و ناتری، نصیر
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