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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

Over recent decades, the incorporation of psychological 

perspectives into tourism studies has drawn increasing scholarly 

attention to tourists’ well-being in destinations such as museums. 

Museums, as experiential spaces and among the most frequently 

visited attractions within cultural tourism, have demonstrated their 

capacity to generate long-term social impacts and to provide 

experiences that contribute to enhancing visitors’ well-being. The 

aim of the present study is to examine the relationships among 

visitors’ well-being, mindfulness, place attachment, and loyalty, 

with flow experience considered as a mediating variable. Data were 

collected through a questionnaire survey administered to visitors at 

two museums, Chehelsotun Palace and Vank Cathedral, in Isfahan, 

yielding 290 valid responses in accordance with the sample size 

guidelines proposed by Hair et al. (2014). The reliability of the 

measurement instruments was assessed using Cronbach’s alpha 

coefficient in SPSS software, while hypotheses were tested using 

structural equation modeling based on the partial least squares 

approach implemented through PLS software. The findings indicate 

a positive and statistically significant relationship between 

mindfulness and tourists’ sense of well-being in museum settings. 

Furthermore, flow experience was found to mediate the relationship 

between mindfulness and tourists’ sense of well-being. The results 

also reveal positive and significant relationships between tourists’ 

sense of well-being and place attachment, as well as between place 

attachment and loyalty. Overall, the findings may inform museum 

management practices aimed at enhancing institutional dynamism 

and promoting the development of well-being-oriented tourism. 
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Extended Abstract 
Introduction 

In recent years, tourism scholars have increasingly associated tourist behavior and experiential 

processes with positive psychological outcomes. Positive psychology focuses on a range of 

valued experiential states, including well-being, flow, satisfaction, and mindfulness. As a state 

of mind in which individuals are receptive to novelty and aware of the present, mindfulness is 

crucial for having satisfying museum experiences. Mindfulness has the potential to enhance the 

quality and effectiveness of museum experiences, thereby increasing satisfaction and attachment 

to the museum environment. In leisure and tourism, particularly in the context of museums, 

mindfulness studies have generally focused on relational factors and the qualities of the learning 

environment. However, in the context of museum experiences that require a high level of 

cognitive awareness, there is limited theoretical knowledge of how mindful visits that are 

novelty-oriented and embrace the present moment without judgment can influence individuals’ 

well-being experiences. Furthermore, mindfulness has been shown to influence the occurrence 

and intensity of engrossment experiences, and existing empirical evidence suggests that 

mindfulness and such experiences are closely related. However, few studies have examined the 

moderating role of fascination in relation to mindfulness, and no previous research has 

investigated its mediating effect. Another component influenced by mindfulness is one’s sense 

of well-being. As current research suggests, hedonic and eudaimonic well-being are related 

constructs, and some studies in the tourism literature have examined the relationship between 

hedonic well-being as short-term pleasure and eudaimonic well-being as meaning and self-

actualization. Tourism researchers have found that visitors’ hedonic well-being has a positive 

effect on their eudaimonic well-being. On the other hand, despite this dominant view, other 

researchers have argued that eudaimonic well-being plays a role in predicting hedonic well-

being. Therefore, our knowledge of the simultaneous experience of hedonic and eudaimonic 

well-being remains unclear. As prior research indicates, current understanding of hedonic and 

eudaimonic well-being remains limited and fragmented. On the other hand, researchers have 

commonly employed the PERMA and DRAMMA models to assess tourists’ hedonic and 

eudaimonic well-being; however, neither international nor domestic studies have applied the 

DRAMMA model to measure tourists’ sense of well-being. Moreover, only a limited number of 

studies have examined the effects of eudaimonic well-being on place attachment and tourist 

loyalty. Nevertheless, no previous study has simultaneously examined the effects of both 

hedonic and eudaimonic well-being on place attachment and loyalty within a single analytical 

model. Accordingly, the present study seeks to address these research gaps by answering the 

following questions: 

1- Does mindfulness influence tourists’ sense of well-being? 

2- Does the state of fascination mediate the relationship between mindfulness and tourists’ 

sense of well-being? 

3- Does tourists’ sense of well-being influence place attachment? 

4- Does tourists’ place attachment influence their loyalty? 

The findings of this research make a theoretical contribution to the leisure, tourism, and 

museum literature by clarifying the relationships between mindfulness, flow experience, sense 

of well-being, place attachment, and loyalty. Furthermore, based on the findings of the present 

study, this research contributes to museum management and marketing practices. 

 

Methodology 
This study is applied in nature with respect to its research purpose and adopts a quantitative 

research approach. The statistical population of the study consisted of all tourists who visited 

Chehelsotun Palace Museum and Vank Cathedral Museum during the period of data collection. 

Due to the accessibility of respondents at the study sites, convenience sampling was employed. 

The required sample size was determined based on the guidelines provided by Hair et al. (2014) 

for structural equation modeling studies. According to Hair et al. (2014), a minimum sample 

size of 265 respondents was considered sufficient; however, to enhance the accuracy and 

robustness of the results, a total of 290 participants were included in the final sample. 
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Accordingly, 290 respondents were surveyed, and all distributed questionnaires were fully 

completed and deemed usable for analysis. 

Data were collected through a combination of documentary review and field survey methods. 

The documentary review was used to identify relevant theoretical constructs and measurement 

scales, while the field survey was conducted using a structured questionnaire administered to 

tourists at the two museum sites. All questionnaire items were measured using a Likert-type 

scale, allowing respondents to indicate their level of agreement with each statement. Prior to 

data analysis, the collected data were screened for completeness and suitability. 

Data analysis was conducted using structural equation modeling based on the partial least 

squares (PLS-SEM) approach, which is appropriate for exploratory research and complex 

models involving mediation relationships. The analysis was implemented using PLS software. 

The case study of the present research consists of the two museums of Chehelsotun and Vank 

Church, both of which are among the most prominent cultural and historical attractions in 

Isfahan. The selection of these two sites was based on their cultural significance and their 

classification as historical monuments of the city. Moreover, according to statistics from the 

Cultural Heritage, Handicrafts and Tourism Organization of Isfahan Province, these museums 

receive the highest number of visitors annually, making them suitable contexts for examining 

tourists’ experiences and well-being.. 

 

Results and discussion 
The results of the descriptive analysis show that among the 290 sample respondents, 52.8 

percent were visitors to the Chehelsotun Museum Garden and 47.2 percent were visitors to the 

Vank Museum and Church. The results also show that 62.1 percent of the sample were female 

and 37.9 percent were male. Furthermore, the data analysis shows that 49.3 percent of the 

tourists were between 20 and 30 years old. A total of 28.6 percent were between 31 and 40 years 

old, 15.9 percent were between 41 and 50, and 6.2 percent were aged 50 years and above. The 

results show that 19.7 percent of respondents held diploma and postgraduate degrees, 50.3 

percent held bachelor’s degrees, 24.1 percent held master’s degrees, and 5.9 percent held 

doctoral degrees, with bachelor’s degree holders constituting the largest educational group. 

The research findings indicate a positive and statistically significant relationship between 

mindfulness and tourists’ sense of well-being in museum settings. The results further 

demonstrate that flow experience plays a mediating role in the relationship between mindfulness 

and tourists’ sense of well-being. In addition, a positive and significant relationship was 

identified between tourists’ sense of well-being and place attachment, as well as between place 

attachment and loyalty. Collectively, these findings provide practical insights for museum 

management aimed at enhancing organizational dynamism and supporting the development of 

well-being-oriented tourism. The Kolmogorov–Smirnov test showed that the data were not 

normally distributed. A sample adequacy test was performed, and the calculated index was 0.92, 

indicating that the sample size was appropriate. To examine the fit of the measurement models, 

factor loadings were first assessed, and values above 0.4 confirmed the suitability of the 

research measurement tool. Cronbach’s alpha and composite reliability tests were performed for 

the items of each variable. Therefore, the results show that the model presented in this study has 

appropriate reliability, as the value of each test exceeded 0.7. 

 

Conclusion 

The findings of the study suggest that mindfulness increases visitors’ sense of well-being. These 

findings support the positive psychology perspective and are consistent with previous studies 

indicating that mindfulness promotes happiness and enjoyment. According to the findings of the 

present study, when visitors are curious and receptive to their present-moment experiences, they 

are more likely to experience hedonic and eudaimonic well-being. Furthermore, the current 

findings suggest that as individuals’ experience of fascination increases, the relationship 

between mindfulness and the sense of hedonic and eudaimonic well-being becomes stronger. As 

individuals’ experiences of fascination increase, the state of mindfulness also increases, which 

in turn enhances the sense of hedonic and eudaimonic well-being. On the other hand, fascination 

also encompasses hedonic and eudaimonic well-being, as it creates and reflects a deep sense of 
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pleasure and focus as a state of consciousness. As a result, as visitors experience flow, 

awareness and attention to the present moment increase, and thus visitors have more enjoyable, 

pleasant, and meaningful experiences. Therefore, if the two museums of Chehelsotun and Vank 

Church improve their physical dimensions (the way works are arranged, interpretive panels, use 

of technology, lighting, etc.) so that visitors feel present during their visit, this can help create 

and enhance tourists’ sense of well-being. Also, since the flow experience plays a mediating 

role in the relationship between mindfulness and sense of well-being, the two museums of 

Chehelsotun and Vank Church should make every effort to create interactive and participatory 

programs and activities so that visitors are immersed in the activities. Because when flow is 

experienced by visitors, mindfulness and a sense of well-being also occur. Among other things, 

strengthening the knowledge and skills of guides and staff can improve their performance in the 

museum. Also, the findings provide insight into the relationship between hedonic and 

eudaimonic well-being and place attachment. Therefore, this study extends previous research in 

the leisure and tourism literature and enriches knowledge of place attachment. Specifically, the 

study shows a direct and significant effect of museum visitors’ hedonic and eudaimonic well-

being on place attachment. Visitors who experience self-expression, personal development, and 

enjoyment develop a positive attitude and bond toward the place, which leads to museum 

attachment and loyalty. The findings of this study indicate that the managers and staff of the two 

museums, Chehelsotun and Vank Church, should meet tourists’ expectations as much as 

possible and provide enjoyment, growth, and learning opportunities so that visitors become 

attached to the museum and are willing to revisit and recommend it. 
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 واژگان کلیدی:
   ،یستیبهز

  ،یذهن آگاه
  ،یفتگیتجربه ش

به مکان،  یبستگدل
 گردشگر،  یوفادار
 .موزه

 

 

اخ  یط مباحث روانشناس  ر،ی چند دهه  ا  ،یدر گردشگر  یبا ورود  بهز   نیمحققان    یستیحوزه، 
عنوان  ها بهموزه موردتوجه قرار دادند. چراکه موزه  رینظ  یرا در مقصد   دکنندهیگردشگر و بازد

پربازد و  تجربه  تأث  ییتوانا  یفرهنگ  ی گردشگر  یهاجاذبه  نیدتریمراکز  در  را   راتیخود 
ارائه تجرب  دت بلندم  یاجتماع  افزا  تواندیپرداختند که م  یاتیثابت کرده و به    ی ستیبهز  شیبه 

تحق  دکنندگانی بازد از  کند. هدف  ب  قیکمک  روابط  آگاه  ،یستیبهز  ن یحاضر، درک    ، یذهن 
  د یدر بازد  ی فتگ یتجربه ش  یگریانجیبا نقش م  دکنندگانیبازد   ی به مکان و وفادار  یبستگدل

گردشگران دو    نیعوامل، پرسشنامه در ب  نیارتباط ب   یبررس  یامنظور بر  نی از موزه است. بد
چهل کلموزه  و  ه  یسایستون  جدول  اساس  بر  و  پخش  اصفهان  شهر  همکاران    ریوانک  و 

کرونباخ به   ی از آلفا  ییایسنجش پا  یشد. برا  یآورجمع  ل یتحلپرسشنامه قابل  290(  2014)
نرم فرضاستفاده  spssافزار  کمک  آزمون  است.  معادلات   زین  هاهیشده  روش  از  استفاده  با 

رو  ی ساختار جزئ   کردی با  مربعات  نرم  یحداقل  کمک  تجز  plsافزار  به  قرار    لیوتحل هیمورد 
  یستیو حس بهز   یذهن آگاه   ن یاز آن است که رابطه مثبت و معنادار ب  یحاک  هاافتهیگرفت.  

ضر با  موزه  در  همچن  3/42  ریتأث  بی گردشگر  دارد.  وجود  ش  ن یدرصد  نقش    ی فتگ یتجربه 
درصد    5/21  ریمس  بیگردشگر با ضر  یستیو حس بهز  یذهن آگاه  نیرابطه ب  ن یب  گریانجیم

ب  ها افتهیدارد.   داد  بهز  نی نشان  دل  ی ستیحس  با  با ضر  یبستگگردشگر  مکان    ریتأث  بی به 
درصد رابطه مثبت و    53/ 3  ریتأث  بیبا ضر  یبه مکان و وفادار  یبستگدل  نی درصد و ب  8/60

دارد.    یمعنادار م  نیا  یهاافتهیوجود  مد  تواند یپژوهش  پو موزه  تیریبر  به سمت  و    ییای ها 
 .مؤثر باشد ی ستیبهز یتوسعه گردشگر

 

  مطالعه گردشگر  یبه مکان بر وفادار  یبستگو دل   یستیبهز  ،یذهن آگاه   ریتأث(.  1405)  .منوچهر  ،انیجهانو    یمهد ،  یباصول  ؛ لایل ،  رقدری م  استناد:

 . 55-74(، 1) 13، مجله گردشگری شهری. وانک اصفهان ی سا یستون و کل کاخ چهل  یها: موزه یمورد
 http://doi.org/10.22059/jut.2026.400675.1320     
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 مقدمه 
در    یگردشگر  حوزه محققان   فراغت،  اوقات  روانشناس  ریاخ  علاقه  شی افزا  یجهنتو  و  گرامثبت   یبه  رفتار    تجربه، 

پ  دکنندگانیبازد با  دانستند.    گرامثبت  شناختیروان  یامدهایرا  ذهن  گرامثبت  یروانشناس  حوزه مرتبط  سطح  به   یدر 

آگاهی  ت، یرضا  ، 2ی فتگ یش،  1یستیبهزمانند    یارزشمند  اتیتجرب شاد  3ذهن  )پردازیم  4ی و   ,Pearce & Stringerد 

1991; Seligman & Csikszentmihalyi, 2014  .) تازگی به ل  یتمااز ذهن که در آن فرد    یحالت  عنوانبه  ذهن آگاهی 

 ی اثربخش تواندیم ذهن آگاهی. ت داردیاهم اریاز موزه بس بخشتیرضا  اتیآگاه است، در داشتن تجرب زمان حال و از دارد

افزا  اتیتجرب بازد  شی موزه را   ,Moscardo)  ندینما  بالفعلخود را    یریادگی  لیکمک کند تا پتانس  دکنندگان یدهد و به 

1996; Echarri & Urpi, 2018; Kim Lian Chan, 2009; Ying et al., 2020  .)یدر اوقات فراغت و گردشگر، 

زم  ویژه به آگاهیها، مطالعات  موزه   نهیدر  ع   ذهن  بر  ک  یارتباط  واملعموماً  بوده   یری ادگی  طیمح  یهاتیفیو  اند  متمرکز 

(Moscardo, 1996; Noor et al., 2014  .)زمحالبااین در  ن  اتیتجرب  نهی،  که  بالا   ازیموزه  سطح  آگاه  ییبه   ی از 

و لحظه   تند هس  یتازگ   یداراآگاهانه که    یدهای بازد  ر یتأث  یدر مورد چگونگ  یمحدود  ی دانش نظر  وجود دارد،   یشناخت

از    یاز لحظه حال، که بعد  یآگاه  ن، ی افراد وجود دارد. علاوه بر ا  یستی بهز  اتیبر تجرب  رند، یپذیحال را بدون قضاوت م

بر   یفتگ یشتجربه    یگکنند ل ی اثر تعد  یبرا   مطالعات. اگرچه  کندیم  جادی و ا  نییتع  زیرا ن  یفتگیشاست، تجربه    ذهن آگاهی

آگاهی شاد  ذهن  )  یو  است  اثر    (Wright et al., 2007محدود  ن  گریانجیمو  آن  بررسیبودن  مورد  تاکنون  قرار    یز 

 نگرفته است. 

، دهدیمنشان  یفعل قاتیکه تحق طورهمانفرد است.  یستی، حس بهزگذاردیمبر آن اثر  ذهن آگاهیکه  یگریمؤلفه د

ا  5ک ی هدون  یستیبهز هستند  یهاسازه   6ک یمونیدایو  هم  با  ادب  و  مرتبط  ب  یبرا  یگردشگر  اتیدر   یستیبهز  نیرابطه 

خودشکوفا  امعن  عنوانبه   کیمونیدای ا  یستیبهزو    مدتکوتاه لذت    عنوانبه   کی هدون محققان   یمطالعات  ییو  دارد.  وجود 

 ,.Filep et alدارد )  هاآن  کیمونیدای ا  یستی بهزبر    یمثبت  ر یتأث  دکنندگان، یبازد  کی هدون یستی بهزکه    افتندیدر   یگردشگر

2022; Lee & Jeong, 2020; Matteucci & Filep, 2017; Rahmani et al., 2018رغم ی عل  گر، ید  ی(. از سو  

د  لب، غا  دگاه ید  نیا پ  کیمونی دا یا  یستیبهزاستدلال کردند که    گریمحققان  دارند    کیهدون  یستیبهز  ینیبش ی در  نقش 

(Huta & Waterman, 2014; Ryan & Deci, 2001; Waterman, 1993بنابرا  یستیحس بهزدانش ما از    ن، ی(. 

ای هدون نامشخص است.    زمانهم   طوربه ک  یمونیدایک و  پرما  ن، یهمچنهنوز  از مدل  تاکنون  جهت   8و درامما  7محققان 

بهز  سنجش ای هدون  یستیحس  و  استفاده  یمونیدایک  گردشگر  خارج  اندنموده ک  مطالعات  در  نه  تاکنون  در   یو  نه  و 

 Suر )ینظ  یمحققان کم  ن، یعلاوه بر ااست.    نشده استفاده   یستیجهت سنجش حس بهز  9، از مدل درآما یمطالعات داخل

et al., 2020; Vada et al., 2019)  اند. کرده   یرا بررس  یبه مکان و وفادار  بستگیدل بر    ک یمونیدایا  یستی بهز  ریتأث

واحد   مدل  کی در  را    یبه مکان و وفادار  بستگیدل بر    کی مونیدایک و ای هدون  یستیحس بهز  یامطالعهچ  یه،  حالبااین 

اموجود  یدانش  یهاپر کردن شکاف  یبران،  یبنابرا   .است  نداده قرار    موردمطالعه بررس  ن ی،  با هدف  مدل   کی  یمطالعه 

 
1. Wellbeing 

2. Flow 

3. Mindfulness 

4. Happiness 

5. Hedonic 

6. Eudaimonic 

7. Perma 

8. Dramma 

9. Drama 
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تجربه  و    یبه مکان، وفادار  بستگیدل   ، ک(یمونیدایک و ای درآما )هدون  یستیبهز  ، ذهن آگاهی  نیجامع که شامل روابط ب

 :پردازدیم یقاتی تحق سؤالخاص به پنج  طوربهمطالعه  نیا ن، یاست. بنابرا شده انجامباشد،  یفتگیش

 ؟گردشگر دارد یستی حس بهزبر  یریتأث ذهن آگاهی ای. آ1

 ؟دارد یستی و حس بهز ذهن آگاهی  نیبر روابط ب گریانجیماثر  یفتگیش تجربه ای. آ2

 دارد؟  ریبه مکان تأث بستگیدل بر  گردشگر  یستی حس بهز ایآ. 3

 دارد؟  ریتأث ها آن  یبر وفاداربه مکان  گردشگر بستگیدل  ایآ. 4

  ،یبه مکان و وفادار  بستگیدل  ، یستیحس بهز  ،یفتگیش  ، ذهن آگاهی  نیبا آشکار کردن روابط ب  ق یتحق  نیا  یهاافته ی 

نظر ادب  یسهم  او موزه    یاوقات فراغت و گردشگر   اتیدر  بر  تک  ن، یدارد. علاوه  ا  یهاافته یبر    هیبا   نیمطالعه حاضر، 

 کمک خواهد کرد.آن  یابیموزه و بازار تیریمد یها وه یمطالعه به ش

در   یقرار گرفته و مطالعات معدود  موردتوجهاست که کمتر    یقاتیک حوزه تحقیموزه در    یستی موضوع بهز  کهازآنجایی  

زمیا بنابراین  دارد،  وجود  بررسینه  با  تحقیادب  ین،  بهزیات  مورد  در  موزه    یستیق    صورت به را    هاپژوهش   توانیمو 

دار  ی ، جامعه پایستیاگر(، مشارکت و بهز ی)اح  کننده یمترمط  یک محی  عنوانبه کرد: موزه    یبندطبقه ن موارد  یدر ا  یموضوع

بهز سنجش  شادتر،  )در    شناختیروان  یستی و  بنابراŠveb Dragija et al., 2022موزه  غی(.  از  ین،   ی هاپژوهش ر 

Karagöz et al., 2024; Šveb Dragija et al.,2024; 2022  بهزی  یامطالعه که  نشد  ک،  ی هدون  یستیافت 

شتر به نقش موزه در ی قرار داده باشد. مطالعات موجود ب  یدکننده در موزه را مورد بررسیبازد  شناختیروانک و  یمونیدایا

از آن است که مطالعات   یحاک  صورت گرفته  هاییبررسن  ی. همچناندپرداختهآن    یامدهایپ  و  دکننده یبازد  یستی جاد بهزیا

 .اندپرداخته موزه  یو حت یگردشگر در مقاصد گردشگر یستیو بهز یفتگ یز به ارتباط تجربه شین یاندک

 موزه دکنندگان دو  ی، بازدیستی ک بهزی مونیدایک و ایتجارب هدون   بینییش پموزه در    یبا عنوان نقش طراح   یدر پژوهش

  کیمونیدایا طور  که به   ییهاموزه که    دهدی مج نشان  یقرار گرفتند. نتا  یو موزه شکلات مورد بررس   خورده شکست روابط  

ارتباط متقابل، نوع متما  ی، با پرورش معنا، رشد شخصاندشده طراحی  کهدرحالی،  کنندیم  کیرا تحر  یستی بهزاز    یزیو 

 (. Šveb Dragija et al.,2024کنند )یم  جادی ارا  زی، لذت و گراندشده طراحیک یهدون طوربه که  ییهاموزه 

را شکل   دکنندگانی بازد  اتیموزه، تجرب  یبرا  یمختلف طراح  یکردهایکه چگونه رو  کردند   یبررسگر،  یدر پژوهش د  

به    دهدیم م  هاآن  کیمونایدیا  ای  ک یهدون  یستیبهزو  م  جینتا  .کندی کمک  طراح  دهدینشان  م  یکه    تواندیموزه 

 یموزه شکلات، تعامل حس  طیمح  دهدی من نشان  یهمچنرا شکل دهد.    دکنندگانی بازد  ک یمونیدا یک و ای هدون  یستیبهز

 دهد،ی را ارتقا م  یمثبت و بازساز  احساسات  ، ذهن آگاهی  کند، یم  لی را تسه   یاطلاعات و لذت شخص  یسازی غن  ، یقو

،  خورده شکست در موزه روابط    زیانگغم  یهاتی. در مقابل، روایابدیم  ش ی کنندگان افزاد ی بازد  کی هدون  ی ستیبهز   نیبنابرا

 (.Šveb Dragija et al., 2022شود )یم کیمونیدایا یستیش بهزی افزاکه منجر به  د، نکیم تیرا تقو یتفکر شخص

 بستگی دل   هدونیک،   تجربه  ایدایمونیک،   تجربه  بازدیدکنندگان،   ذهن آگاهی  بین  روابط  درک  به بررسی  گرید   یپژوهش 

آگاهی  که  است  آن  از  حاکی  هایافته پرداختند.    موزه   از  بازدید  زمینه  در  وفاداری  و  مکان  به   طوربه   بازدیدکنندگان  ذهن 

  تجربه   بر  بازدیدکنندگان  ایدایمونیک  تجارب.  گذاردیم  تأثیر  هاآن   هدونیک  و  ایدایمونیک  تجارب  بر  مستقیم  و  مثبت

دارد   تأثیر  وفاداری  بر   خود  نوبهبه  مکان  به  بستگیدل   و  هدونیک  تجربه.  گذاردمی  تأثیر  مکان  به  بستگیدل   و  هدونیک

(et al, 2024 Karagöz). 

  نتایج   ، طورکلیبه.  ه شدبهزیستی پرداخت  تجربیات  و  ذهن آگاهی  بهزیستی،   هاییش گرا  بین  به رابطهگر  ید   یدر پژوهش 

اینکه    دهدمی  نشان آگاهیبا  . ندارد  بهزیستی  تجربیات  و  هایش گرابین    رابطه  بر  توجهیقابل   کننده تعدیل   اثر  ذهن 
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آگاهی  هاییش گرا  ، حالبااین  )  مرتبط  بهزیستی  تجربیات   با  مداوم   طور به  بهزیستی  و  ذهن   & Richterهستند 

Hunecke,2021). 

بر (  غیرفعال  مشارکت  و  فعال  مشارکت  وری، غوطه   جذب، )  قلمرو  چهار  با  شیفتگی  منظر   از  تجربیات  بر  یامقالهدر   و 

اقتصاد مقیاس  است  تمرکز(  فرار  و  سرگرمی  شناسی، زیبایی  آموزشی،   تجارب)  تجربه  اساس  اینشده   نشان  مطالعه  . 

شیفتگی  در  فرهنگی  میراث  بازدیدکنندگان   که  زمانی  دهدیم از    دوم،.  دارند  بخشی  لذت   بسیار  تجربه  هستند،   حالتی 

 به   منجر  که  است  گذاشته   تأثیر  گردشگر  شیفتگی  تجربه  بر  مثبتی  و  توجهقابل   طوربه  میراث  از  بازدید  در  لذت  افزایش

. هستند  میراث  تجربیات  دنبال  به  بیشتر  بالغ  و  کرده تحصیل   گردشگران  که  شودیم  اشاره   سوم، .  شودیم  رضایت  و  شادی

 در.  شودیم  رضایت  به  منجر  تنها  کنند،   تجربه  را  شیفتگی  گردشگران،   اینکه  جایبه  سرگرمی  سطح  افزایش  چهارم، 

افتد  یم  اتفاق  هاآن  بازدید  طول   در   لحظه  چند  در  شیفتگی  حالت  یک  که  است  شده داده   نشان  نهایت، 

(Kanagasapapathy, 2017) . 

 ,Barber & Deale, 2014; Chan, 2018; Lengyel)  یداریپا  یهادر حوزه را    ذهن آگاهی  که  وجود دارد  یمطالعات 

رو2015 تفرVan Winkle & Backman, 2008)  یفرهنگ  یدادهای (،  (، Wolsko & Lindberg, 2013)  ح ی(، 

گردشگر و  دادند  یبررسمورد  (  Manwa et al., 2017)  وحشحیات  یفرهنگ  اقرار  م  نی.  نشان  که    دهدیمطالعات 

بالا   یدکنندگانیبازد سطح  آگاهیاز    ییکه  پذرا    ذهن  با  فضا  رشیدارند،  اجتماع  ،یعیطب  یفرهنگ،  سا  یساختار    ریو 

م  های ژگیو تمرکز  تجربه  بر  قضاوت،  همچنکنندیبدون  آگاه   دکنندگانیبازد  ن، ی.  همدلذهن  حس    ی ترافتهیتوسعه   ی، 

با   یعاطف   وند ی پ  توانندیشده و م  نیگزی با تحمل جا  هاآن  باتتعص  را یز  دهند، ی مختلف نشان م  یزندگ  یهانسبت به سبک 

 .(Dekeyser et al., 2008برقرار کنند ) طیمح

دارد   یشتریدارند، احتمال ب  کیهدون  یستیبهزکه احساس    یدکنندگانیکه بازد   کنندیم  انی( ب2019وادا و همکاران ) 

دو مؤلفه   ایمونیدایاو    ایهدونکه    افتی ( در2020)  یتسا  گر، ید  ی. از سو(Vada et al., 2019بازگردند )  د مقص  کی که به  

 . (Tsai, 2020دارند )را به همراه  دکنندگانیبازد  یهستند که وفادار یشاد

مطالعات   ن ی. اکثر ادهندی مرا نشان   یو وفادار  دکنندگانیبازد   ات یتجرب  نیمثبت ب  یهمبستگ  زین  و همکاران  یمطالعه ل 

پ نت  کیهدون  یامدهایبر  در  که  هستند  رفتار  یعاطف  یهاپاسخ   جهی متمرکز  رضا  دکنندگان، یبازد  یو  لذت،  و    تی مانند 

 (.Lee et al., 2017)  شوندیم داریپد ، یذهن یستیبهز

 ;Kyle et al., 2003; Lee et al., 2012; Lee & Shen, 2013; Patwardhan et al., 2020)مطالعات    یبا بررس 

Yuksel et al., 2010) ،   دارد که نشان م  یشواهد  یبرا   یقدرتمند  کننده   بینییشپبه مکان،    بستگیدل   دهدیوجود 

ا  .است  یوفادار بازد  نیطبق  با    ی دکنندگانیمطالعات،  پ  کیکه  م   وندیمکان  ارز   کنند، یبرقرار  مطلوب  را  مکان   ی اب یآن 

بازد  کنندیم م  یدهایو  تکرار  را  بازد خاص  طوربه.  کنندیخود  فعال  یدکنندگانیتر،  در  تجرب  هات یکه  مکان   کی   اتیو 

در مورد آن   یمثبت  یهاه ی کنند، توص  جادیبه آن مکان ا  یعاطف  بستگیدل   توانند یم  شوند، ی م  ریو درگ  کنندی مشارکت م

 مکرر را در خود پرورش دهند.  یدها یمکان ارائه دهند و قصد بازد

 

 مبانی نظری 

 گردشگر یستیبهز

مطرح   2000رس در سال  یتوسط پ  یدر بستر گردشگر  یستی، بهزیقات گردشگر یدر تحق  گرامثبت  یبا ورود روانشناس 
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بهز  انواع  و  بهزینظ  یستی شد  بهزیذهن  یستی)بهز  1ک ی هدون  یستی ر  در شناختیروان  ی ستی )بهز  2ک یمونیدای ا  یستی(،   )

. نوع اول  تفاوت وجود دارد  ک یمونیدایا   یستی بهزو    کی هدون  یستیبهز  ن یبقرار گرفتند.    یمورد بررس  یمقاصد گردشگر 

فرد    دگاه، ید  نیو احساسات مثبت است. بر اساس ا  ی از زندگ  تیشد و مستلزم رضا  شنهادی پ  1984در سال    نریتوسط د

ب  یزمان افکار مثبت  افکار منف  یشتری خوب است که احساسات و  از سو(Diener, 1984کند )تجربه    یرا نسبت به    ی. 

ر   ، شناختیروانی  ستیبهز  گر، ید توسط  سال    فیکه  ساختار    1989در  شد،  و   دارد  ترییچیده پ ارائه  رشد  شامل  که 

)فرد    یخودآگاه از  ک  یمونیدایا  شناختیروان  یستیبهز  ، دیگرعبارت به  (.Ryff, 1989است   ی الحظهتجربه    کی فراتر 

و    یخوب؛ تجربه احساسات مثبت مانند شاد  ملکرداز احساس خوب و ع  یبیلذت است و عبارت است از »ترک  ای  و  یشاد

 ,.Ruggeri et al)داشتن هدف و تجربه روابط مثبت«   ، یفرد، داشتن کنترل بر زندگ  لی توسعه پتانس  نی و همچن  تیرضا

بهز  نیا  (.2020:1 ز   یزندگ   رییتغ  تیظرف  یستینوع  دارد  را  شخص  رایفرد  رشد  خودساز  ییخودشکوفا  ، یمستلزم   ،یو 

آن   توانیماست که    اییچیده پ  ندیفرآ  یستیخلاصه، بهز  طوربه   (.Smith & Diekmann, 2017)  مشارکت کامل است

 کرد. ییشناسا کی و هدون کیمونی دای ا کردیرا با استفاده از هر دو رو

 ی هستند که در بستر گردشگر  ییهامدل ، مدل پرما، درامما و درآما  گرییین خودتعه  ی، نظریستیبهز  یهامدل ان  یدر م

شامل  پرکاربردترند.   پرما  مدل  مشارکت 3مثبت  عواطفعناصر  روابط4،  معنا5،  دستاورد 6،  ، 8بازیابی  -جداشدگی  است.  7، 

بهز  12وابستگی   و  11، معنا 10تسلط  ، 9خودمختاری  انتقادات   یستی از عوامل مدل  و  بر دو مدل فوق وارد شد    یدرامما است. 

یک  و  پرما  هایمدل   در   همپوشانی  ابعاد  کردن  خلاصه  با(  2022)   همکاران  و فیلیپ  بنابراین،   مفهومی  مدل  درامما، 

گردشگر در واقع از ابعاد   یستی، بهزن مدلیابر اساس  .  کردند  پیشنهاد  تحت عنوان درآما را  گردشگر  بهزیستی  از  یدیجد

استقلال تعامل )شامل:    کی مونیدایاز ابعاد ا  یو تا حد  شده تشکیل در مدل پرما(  احساسات مثبت  )  کیهدون  یابیباز-ییجدا

 ,.Filep et alاست )  شده تشکیل تسلط در مدل درامما(  دستاورد ))روابط در مدل پرما(، معنا، و    یدر مدل درامما(، وابستگ

 است. شده استفاده  یستیجهت سنجش بهز  یستیحاضر از مدل درآما بهز در پژوهش .(2022

 

 ذهن آگاهی 

آگاهیمفهوم   اجتماع  ییبودا   یدگاه داز    ذهن  بر اساس د  شده بررسی   یشناخت-یو  آگاهی  ، ییبودا   دگاه یاست.  به   ذهن 

از تجربه   غیر قضاوتی  رش ی پذ  ایتمرکز   دارد    یافرد   ;Baer et al., 2004دهد )یخاص رخ م  لحظهیک که در  اشاره 

Laumakis, 2008)    بخشد یمعنا م  دکنندگانیبازد  حواسبه افکار، احساسات و    ، آرامش  وسیلهبهو  (Gordon, 2013 .)

 عنوانبه  را  فرد  ذهن آگاهی  (.Kabat-Zinn,2015)  است  قضاوتی  غیر  آگاهی  با  حال  زمان  به  توجه  شامل  ذهن آگاهی

کند   تجربه  محیط  مورد   در   عمیقاً  تا   سازدیم  قادر   کننده شرکت   یک جریان  فکر   از  ناشی  ذاتی  لذت  دلیل  به)  زمان  و 

را  خاطرات  و  کند  فراموش  تجربه  فرآیند  در   را (  مشارکت به   بیشتری  تجربه  و   (.Dutt, 2011)  آورد   دست  از  کاراگوز 

 
1. Hedonic wellbeing 

2. Eudaimonic wellbeing 
3. Positive emotions 

4. Engagement 

5. Relationships 

6. Meaning 

7. Accomplishment 

8. Detachment-recovery (DR) 

9. Autonomy(A) 

10. Mastery(M) 

11. Meaning (M) 

12. Affiliation (A) 
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. دادند   قرار  بررسی  مورد  4آگاهی   و  3قضاوت   عدم  ، 2توجه  ، 1کنجکاوی  هایمؤلفه   طریق   را از  ذهن آگاهی  ( 2024)  همکاران

 & Moore)  داردمی  باز  آنی  تجربیات  به  خودکار  دادن  پاسخ  از  را  فرد  که  است  ساختاری  شامل  قضاوت  عدم

Malinowski, 2009) ،  دهدمی  کاهش  را  استرس  سطح   و  (Kabat-Zinn, 2003)ا در  کنجکاو ی.  ابعاد  مطالعه  ،  ی ن 

سنجش  یآگاه جهت  قضاوت  عدم  و  توجه  آگاهی،  آگاهی  است.  شده استفاده   ذهن  تجربیات   ذهن    و  هدونیک  به 

 ;Lee & Jeong, 2020))کند  می  کمک  کند، می  تجربه  فعالیتی  هر  طول  در  فرد  که  رضایتی  به  و  بهزیستی،   ایدایمونیک

آگاهی افرادHong et al., 2014)  کند  کمکز  ی ن  هدونیک  تجربیات   از  لذت  افزایش   به  تواند می   ذهن  ذهن   دارای  (. 

 را از   ( Allan et al., 2015)  زندگی  معنای  و  شخصی  رشد   (، Brown & Ryan, 2003بیشتر )   خودشکوفایی  بالا،   آگاهی

آگاهی  بنابراین، .  کنندمی  تجربه  شناختیروان  نیازهای  ارضای  طریق   حوزه  دو  هر  در  را  فرد   بهزیستی  تواندمی  ذهن 

 (.Ryan et al., 2008) دهد افزایش ایدایمونیک و هدونیک
 

 ی فتگیتجربه ش

 شودیمشخص م  ت یفعال  کیکامل در    یوراشاره دارد که با غوطه   نهی و عملکرد به   ق یعم   یریاز درگ  یبه حالت   یفتگیش

(Seligman & Csikszentmihalyi, 2014  حالت تجربه خاص   طوربه  یفتگیش(.  توص  یاتر  آن   کندیم  فی را  در  که 

خودآگاه م  یافراد  کنار  را  فعال  گذارندیخود  خود  به  را  خود  کامل  توجه  م  تیو   (. Hsu & Lu, 2004)  کنندیمعطوف 

 ن یرابطه ب   ق یدرک عم  یبرا  یمفهوم اساس  کی  یفتگیشو لذت همراه است.    دردسر یتمرکز ب   ، یزمانیبا حس ب  یفتگیش

فعالشرکت  به   کی  دنیرس  یدرک چگونگ  یبرا  یاتیشاخص ح  کی  نیهمچن.  است  یو تجربه گردشگر  تیکننده،  فرد 

 بعد   9اگرچه سیگزنت میهالی،    (.Chang, 2014)  شودیدر نظر گرفته م  یستیبهزمثبت، مانند لذت و    یروان  تیوضع  کی

ترجیح  کرد،   پیشنهاد  شیفتگی  تجربه  برای  را کنند   استفاده   آن  یریگاندازه   برای  ر ی ز  مربوطه  ابعاد  از  اندداده   محققان 

(Chang, 2014).  زمان  تحریف  یعنی)   بعد  دو  از  ، (2005)  چانگ  و  وو  ، مثالعنوان به  تجربه   تعیین  در(  لذت   و  درک 

)  استفاده  شیفتگی همکاران  در  کهدرحالی.  (Wu and Chang, 2005کردند  و  جئون    بعد   چهار  (2018)  مطالعه 

زمان  تحریف  ، 5تمرکز   لذت، :  است   شده استفاده  )  و  درک  وبستر.  (Jeon et al., 2018کنترل  و  و  1992)  تروینو   اخیراً ( 

 ارزیابی   ذاتی  علاقه  و  کنجکاوی  توجه بر تمرکز،   کنترل،   یعنی  بعد،   چهار  با  را  شیفتگی  تجربه(  2021)  همکاران  و  ژانگ

زمان، تمرکز  گذر  ف در درک  یدر مطالعه حاضر تحر.  (Zhang et al., 2021؛  Trevino & Webster, 1992کردند )

 .انتخاب شدند یفتگیتجربه ش یهامؤلفه  عنوانبه یمتمرکز و از دست دادن خودآگاه 
 

 به مکان بستگیدل

 مکان   فرد با   یتیهم هو  زانیم  انگریمثبت دانست که ب  یرابطه احساس  کی   توانمیرا    یبه مقصد گردشگر  بستگیدل 

طر از  که  داده    یاجتماع  تعاملات  ق ی است  معنا  آن  همکاران،    یفشتم)  شودمیبه  مکان    بستگیدل (.  1401و    ک ی به 

  دهد ی. مطالعات نشان م شودیمکان م  با  وندیمکان و پ  ریتأث  ت، یبه مکان، هو  یاست که شامل وابستگ  یساختار چندوجه 

 Vada et)  دهدیبه مکان خود را نشان م  بستگیدل  بینی کنندهپیش   عنوان به (  یستیبهز)  یاز زندگ  تیکه مفهوم رضا

al., 2019مشارکت دارند،   هاآنمند هستند و در  علاقه   هاآن که به    ییهاتیمثبت افراد در رابطه با فعال  ی(. حالات عاطف

 
1. Curiosity 

2. Attention 

3. Non-judgment 

4. Awareness 
5. Concentration 
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ب  جادیا فعال  نیارتباط مثبت  را تسه   تیمکان  فرد  )Bonaiuto et al., 2016)   کندیم  لیو  به 2021(. چانگ  توجه  با   )

و   طیمثبت، افراد را به تعامل با مح  اتیکه تجرب  کندیمطلوب، استدلال م  یستیبهزاز    یشاخص  عنوانبهاحساسات مثبت  

 دهندیعلاقه نشان م  طیبه مح  شتریدارند، ب  یمثبت  اتیکه تجرب  یآن، افراد  موازاتبه.  کندیم  ق یتشو  هاتیشرکت در فعال

 یستیبهز که هم    دهندی( نشان م2019. وادا و همکاران )(Chang, 2021)  کنندیم  جادیبه مکان ا  بستگیدل   نیو بنابرا

به   بستگی دلو    یادماندنیبه   یگردشگر  اتیتجرب  نیب  یدر همبستگ  یانقش واسطه   ، کی مونیدایا  یستیک و هم بهزی هدون

عام   صورتبه   تواندمیبه مقصد    یوفادار.  شودمیجاد  ی در آن ا  یشد وفادار  بستهدل فرد به مقصد    ازاینکهپس مکان دارند.  

بازد  از  گردشگر، خودش را وفادار به آن مقصد بداند؛ مجدد  ، یکلطوربه و    ردیشکل بگ   ،ی کند؛ در سفر بعد   دی آن مقصد 

قرار دهد همچن  کار  دستور  در  را  در مقصد  آشنا  ادشده یمقصد    ن، یحضور  به  و    یخان یسار)  کند  یمعرف  دوستان  و  ان یرا 

 است. شده داده ش ینما 1پژوهش حاضر در شکل شماره  یمدل مفهوم (.1403همکاران، 

 

 
 مدل مفهومی پژوهش . 1 شکل

 

 وهش ژروش پ

در مطالعه حاضر،    . شودمی  یتلق  یش ی مایل استفاده از ابزار پرسشنامه پیو به دل  ، یاز منظر هدف، کاربردپژوهش حاضر  

روش   دو  هر  از  م  یاکتابخانه محققان  کردند  یگردآور  یبرا   یدانیو  استفاده  آمار.  اطلاعات  پژوهش  یا  یجامعه  را ن 

ن دو ی از ا   1404ن  یفرورد  یزمان  بازه که در    دهندیمل  یوانک اصفهان تشک   یسایو موزه و کل  ستونچهل  موزه گردشگران  

 یاصل   یرهایسؤال در رابطه با متغ  49و    جمعیت شناختیسؤال    4مشتمل بر   یاپرسشنامه محققان از  .  اندکرده د  ی موزه بازد

شاخص ،  1شماره  در جدول  استفاده کرده است.    هاداده   یگردآور  یبرا  باشدیمکرت  یل  ایینه گزف پنج  ی ط  صورتبه که  

و حداقل حجم نمونه بر    باشدیم  در دسترس  یریگنمونهروش    است.  شده ارائه   هاآن  ی انیعمل  فیپژوهش و تعر  یشناس

) ر و  ی اساس جدول ه با سطح اطم2014همکاران  اثر    99نان  ی(  اندازه  که   کردیمت  یواحد کفا  256صدم،    10درصد و 

پرسشنامه   290ن تعداد  ید. از ای ع گردی توز   ین جامعه آماریپرسشنامه در ب  410تعداد  ج،  ی شتر در نتاینان بی دقت و اطم  یبرا

انجام شد. خبرگان   ییو محتوا  یصور  ییبا استفاده از روا  موردنظر پرسشنامه    ییرواشدند.    یل و بررسیتکم  یکیالکترون

ن ی نمونه ا  عنوانبهن دو موزه  یل انتخاب ایدلبودند.    ی ، موزه و روانشناسید در حوزه گردشگریاسات  ییجهت سنجش روا

 یی ا یپا.  دهندیمدکننده را به خود اختصاص  ی ن بازدیشتری و هرساله آمار ب  قرار دارندشهر اصفهان    یخیتار  یاست در بناها

 دارد.   قبولقابل بالا و    ییا ینشان از پا  95/0محاسبه شد و عدد    SPSSافزار  نرم کرونباخ در    یپرسشنامه با استفاده از آلفا

به  یبررس  یبرا نبودن  یدل  اهداف پژوهش  نرمال  با   ی با روش حداقل مربعات جزئ  یاز روش معادلات ساختار   هاداده ل 

 بهره گرفته شد.  PLS افزارنرم
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 رها ی متغ یات یف عملی و تعار هاشاخصجدول . 1 جدول

 منبع  (هاگویه ) یاتیعمل ف یتعر هاشاخص  ی ر اصلیمتغ

 
 
 
 

 ی ذهن آگاه

 
 

توجه، عدم  
قضاوت،  

و   یآگاه
 ی کنجکاو 

 ن موزه توجه داشته باشم یدم در ایند بازدی فرا کلبه   من توانستم 

 د از موزه و آثارش آسان بود یمن تمرکز هنگام بازد ی برا

 ز توجه داشته باشم.یط اطراف موزه ن ی ا در موزه بر محیمن توانستم علاوه بر اش

 شدم میاطرافم  یهنگام قدم زدن در موزه متوجه اطرافم و همه رخدادها

 مثل صداها و احساسات و افراد( آگاه بودم )  یزچهمه د از موزه، از یهنگام قدم زدن و بازد 

 د از موزه حواسم به حرکات و رفتار خودم بود ی هنگام بازد

 ف کنم ی د از موزه توص ی احساسات و افکارم را هنگام بازد یچگونگ  توانم می

 ا بد بودن افکارم دارم یل به قضاوت در خصوص خوب یمن تما

 کنم می اتم قضاوت یا نبودن تجربیمن در مورد ارزشمند بودن 

 ا تجربه دارم یک موضوع یا نادرست بودن برداشتم از یدرست  یابیل به ارزیمن تما

 ن موزه لذت بردم ید در ای از کاوش در آثار جد

 من جذاب است  ید و متفاوت برایاطلاعات جد یر یادگی

 برم میمن ناآشنا هستند لذت    یکه برا  یدر مورد موضوعات ی ریادگ یمن از 

 د هستم یات جدیا تجربیزها ی به دنبال کشف چ کنم می ا سفر ی روممی که  هر جا

 

 

 

Karasakal & 

Albayrak, 

2022 

 
 
 
 

  یستیحس بهز
 درآما

 
 
 
 

-ییجدا
،  یاب یباز

تعامل،  
 دستاورد، 

 معنا،
 ی وابستگ

 شادتر هستم  کنم می ن موزه، احساس ید از ایجه بازدیدر نت 

 امشده  تریمثبت ، آدم کنم می ن موزه، احساس ید از ایجه بازدیدر نت 

 کنم مین موزه، احساس آرامش ید از ایجه بازدیدر نت 

 دارم  یو راحت  یین موزه، احساس رهاید از ایجه بازدیدر نت 

 شدم  ترمشتاق نسبت به انجام کارها   کنم می ن موزه، احساس ید از ایجه بازدیدر نت 

 شوم  زدههیجان  هاآنو نسبت به  مندعلاقه زها یبه چ  توانم میشتر یب  کنم میاحساس 

 نکنم   را حس زمان گذر توانستم  شتر یب کنم می ن موزه، احساس ید از ایجه بازدیدر نت 

 برخوردار شوم  توانم می  یشتر یت بیاز حما با دیگرانکه در روابطم   کنم میاحساس 

 گران دارم یبا د  آمیزتریمحبت روابط  کنم می ن موزه، احساس ید از ایجه بازدیدر نت 

 کنم می امشخصی از روابط  یشتر یت بین موزه، احساس رضاید از ایجه بازدیدر نت 

 من هدفمندتر و معنادارتر شده است  یزندگ کنم می  احساس د از موزه،یجه بازدیدر نت 

 من ارزشمندتر شده است  یزندگ کنم می ن موزه، احساس ید از ایجه بازدیدر نت 

 کنم می امی زندگ  ی برا یشتر یب  و بهتر  گیری جهت د از موزه، احساس یجه بازدیدر نت 

نت بازدیدر  موزهد  یجه  احساس  از    صرف   را   یشتر یب   زمان  اهدافم   به  دنی رس  یبرا  کنم می ، 
 کنم می

 کنم می شتر یب  یر ی ادگین موزه، احساس ید از ایجه بازدیدر نت 

 کنم می  یی ن موزه، احساس رشد و شکوفاید از ایجه بازدیدر نت 

 را بهتر انجام دهم  هایم مسئولیت  توانم مین به بعد ین موزه، از اید از ایجه بازدیدر نت 

 

 

 

 

 

 

 

Dillette et 

al, 2018 

به    بستگیدل
 مکان 

به   ی وابستگ
  ت،یمکان، هو

مکان و   ریتأث
 با مکان   وندیپ

 دا کردم ین موزه پی با ا  یمن ارتباط خاص

 لذت بردم  یگریت دی انجام هر فعال ین موزه به جا ید ایمن از بازد

 دارد یادیمن ارزش ز ین موزه برا یا

 کنم می  یتیو قرابت هو یکی احساس نزد شدتبه ن موزه ی با ا ی تیمن از نظر هو

Karagöz et 

al, 2024 

 ی وفادار
د  یقصد بازد
غ  یمجدد، تبل

 ،دهانبه دهان

 د کنم ی ن موزه بازدینده هر زمان که امکان داشت دوباره از ایمن قصد دارم در آ

 کنم می ه یگران توصیو د  امخانواده د از موزه، را به دوستان و  یمن بازد

 به همراه دارد  یند و عالیمن حس خوشا ین موزه، برا ید مجدد از ایبازد

 ب کنم ین موزه، ترغید از ایگران را به بازدیمن قصد دارم د

Karagöz et 

al, 2024 

 
 
 

 ی فتگیتجربه ش 

 
ف در  یتحر

گذر  درک 
 زمان،

تمرکز  
 متمرکز، 

 ن موزه و تجربه آن لذت بردم یدر ا وگذارگشتمن از 

 دادممی  انجام موزه  از د ی بازد  در طول بود که  هاییفعالیت کامل متمرکز بر  طوربه توجه من 

 دم از موزه متمرکز بودم یبر بازد کاملاًمن 

 د از موزه، سخت نبود یمن تمرکز هنگام بازد ی برا

 کنم  یگران معرفید از موزه چگونه خود را به دین نبودم که هنگام بازدیمن نگران ا

 کنند  یگران در مورد من چه فکر ینگران نبودم که ممکن است د  از موزهد ی هنگام بازد

 

 

Karasakal & 

Albayrak, 

2022 

Karagöz et 

al., 2024 
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از دست دادن   
 ی خودآگاه

 نداشتم  یدکنندگان توجه یگر بازدید از موزه به دی هنگام بازد

 گذرد می سرعتبه زمان  کردممی د از موزه احساس ی هنگام بازد

 و توجه خود را نسبت به زمان و گذر آن از دست دادم  ید از موزه آگاهیدر طول بازد

 ر کرد یید از موزه تغی من درک گذر زمان در طول بازد ی برا

 است یعاد در روزهای  زمان  گذر از متفاوت گذر زمان رسیدی مموزه به نظر  از دی هنگام بازد

 

 موردمطالعه محدوده 

حاضر،    موردمطالعهمنطقه   بناها  یهاموزه پژوهش  در  موزه    یخی تار  یموجود  که  است،  اصفهان  و    ستونچهلشهر 

دل  موردمطالعه  عنوانبهوانک    یسایکل شدند.  ا یانتخاب  انتخاب  وجود  یل  جاذبه،  دو  بناها  هاآن ن  شهر   یخی تار  یدر 

ن یشتر ی استان اصفهان هرساله آمار ب  یو گردشگر  دستییعصنا،  یراث فرهنگیسازمان م  رنکه طبق آمای اصفهان و دوم ا

اختصاص  یبازد خود  به  را  در    دولتی  مراسم  مختص  تشریفاتی  کاخ  ستونچهل   .دهندیمدکننده  بنا  این  در  است.  بوده 

تاریخی    یهادوره  است.    ییهانگاره مختلف  شده  نقاشی  آن  دیوارهای   3  به   صفویه  دوران  اصفهان  هاییوارنگاریدبر 

شده است.   نقاشی  شاگردانش  وسیلهبه   نظارتش  با  و  او  زندگی  زمان  در  عباسی  رضا  سبک  به  که  ( آثاری1  "هستند:  سبک

  مربوط  که  آثاری (3است.    شده افزوده   کاخ  به  دوم  عباسشاه   زمان  در  اما  است  عباسی  رضا   سبک  به  نزدیک  که  آثاری (2

تبدیل به   1316در سال    ستونچهلکاخ    (.1:  1350  )هنرفر، ".است  شده   کار  اروپایی  سبک  به  اما   است  سوم  عباسشاه   به

  )قوکاسیان،  "شده احداث   داوید،   به اهتمام  یلادمی  1664  الی  1655  سال  از  آمناپرگیچ(  )سورپ   وانک  کلیسای"موزه شد.

 دست   به  کلیساها  هایی نقاش  بیشتر  .رودیمشمار    به  اصفهان  هنری  شاهکارهای  از  دوم  عباسشاه   ەدور  از  ( و406:  1347

 داخل  (.1393)یونانسیان،    است  آمده   پدید  3سالطانف  بوگدان  و  2مرکوز   هووانس  ، 1میناس مانند  ارمنی،   معروف  نقاشان

 نقاشی   نفوذ  که  تابلوهایی  و  ایرانی  سبک   نقاشی به  تزیینات   به  است  آراسته   آن  جوانب  و  اطراف  و  دیوارها  تمام  و  کلیسا

 موزه   یهپا  ش  1309در سال    .(514:  1350  )هنرفر،   کندیم  معرفی  را  زندگانی مسیح   و  است  محسوس  هاآن   در  ایتالیایی

ارامنه به   1398در سال    ازآنپس م( نهاده شد.  یموزه قدساختمان )در این  سارکیس خاچاطوریان  شنهاد  یبه پ دیرآمنایرکیچ  

 س نمودند.یسا تأسیگر کلیارامنه را در قسمت د  یشناسمردممنظر حفظ فرهنگ و آداب خود موزه 
 

 هایافته 

  موزهباغ دکنندگان  ی بازد  هاآندرصد از    52.8جامعه نمونه،    290ن  یکه از ب  دهدیمنشان    یفیتوص  هاییافتهل  یج تحلینتا

 62.1  ، دهدیم  نشانج  ین، نتایهمچنوانک است.    و کلیسایدکنندگان موزه  ی درصد، سهم بازد  47.2بودند و    ستونچهل

 از   درصد   49.3  ، دهدیم  نشان  هاداده   لیتحل  نیهمچن.  دهندیم  لیتشک  مردان  را  درصد  37.9  و  زنان  را  نمونه  درصد

 سن  بالا   به  50  درصد،   6.2  و  50-41  نیب  درصد  15.9  ، 40-31  درصد،   28.6.  داشتند  سن  سال  30-20  نیب  گردشگران، 

،  یدرصد کارشناس   50.3  ، دیپلمفوق   و  پلمید  لاتیتحص  یدارا  دهندگانپاسخ  از  درصد  19.7  ، دهدیم  نشان  جینتا.  اندداشته 

بی درصد تحص  5.9ارشد و    یلات کارشناسیتحص  یدرصد دارا   24.1 ب   یلین گروه تحصیشتر یلات دکترا هستند و  ن یدر 

در است. شده  وتحلیلتجزیه  Smart Pls3 افزارنرمتوسط  هاداده ن یا. هستند یکارشناس مدرک یدارا افراد دهندگانپاسخ 

است. سپس مدل با   شده انجام   یریگاندازه مربوط به مدل    یهاآزمونپژوهش    یلیپژوهش حاضر پس از رسم مدل تحل

رنوف نشان داده یاسم  -آزمون کولموگروفمورد آزمون قرار گرفتند.    هایه فرض  یر و سطح معناداریمس  ضرایباستفاده از  

 
1 Minass 
2 Hovaness Mrquze 
3 Bogdan Saltanove 
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مطلوب    دهنده نشانکه    باشدیم  92/0  شده محاسبه ت نمونه انجام شد و شاخص  یآزمون کفا  .باشدینمنرمال    هاداده که  

 ی ر بالایانجام گرفت و مقاد  یعامل  ی بارها  یبررسابتدا    یریگاندازه   یها مدل برازش    یبررس   یبرابودن تعداد نمونه است.  

 2  شماره که در شکل    گونههمانکرد. لذا    تأیید پژوهش را    گیری اندازه (، مناسب بودن ابزار  1  شکل)  یعامل   یبارها  4/0

 .سنجدیممربوط به خود را  یرهایمتغ  خوبیبه ه سؤالات پژوهش ی، کلشودیممشاهده 

کرونباخ   یآزمون آلفا  پذیردیمگر از همان جامعه انجام  ید  یانمونه ج مدل در  ینتا  تکرارپذیریکه جهت    ییهاآزمون از  

است.    موردقبولباشد آن آزمون    7/0ش از یر است. چنانچه مقدار هر آزمون بین سؤالات هر متغیب  یبیترک  ییایو آزمون پا

نکه یل ای به دلن پژوهش  یدر ا  شده ارائه که مدل    دهدیمو نشان    شده داده ش  ینما  1ن دو آزمون در جدول شماره  یج اینتا

 یی ، روایریگاندازه  یهامدل برازش  ی گر بررسیار دیمعمناسب برخوردار است.   ییایاز پااست  7/0ش از یمقدار هر آزمون ب

پنهان توسط متغین متغییزان تبیسنجش م  یهمگرا به معنا  ییهمگرا است. شاخص روا  استآن    ریپذمشاهده   یرهایر 

از معی ا  ی(. برا2014ر و همکاران،  یه) امر  . فورنل و شودیماستفاده    AVE))  ی انس استخراجین واریانگیار آزمون مین 

هر سازه نشان   یهمگرا برا  ییب روای ضرا  1  شماره . در جدول  دانندیم   5/0را بالاتر از    AVE  یلارکر مقدار مناسب برا

 .کندیم تأییدهمگرا را  ییج مناسب بودن روایاست و نتا شده داده 

 

  
 یعامل  یبه همراه بارها یبه موزه و وفادار  بستگیدل ، ذهن آگاهیگردشگر با   یستیمدل ارتباط حس بهز. 2 شکل

 

 مدل  ییایپا یهاآزمونج ینتا. 1جدول 

 هاسازه  کرونباخ  یآزمون آلفا  ی بی ترک ییایآزمون پا همگرا  ییروا

 ی آگاه 788/0 863/0 613/0

 یاز دست دادن خودآگاه  732/0 849/0 652/0

 ی فتگیتجربه ش  851/0 881/0 611/0

 ف در درک زمان یتحر 855/0 902/0 698/0

 تمرکز متمرکز  775/0 856/0 601/0

 توجه  745/0 855/0 663/0

 ی ستیحس بهز 927/0 944/0 545/0

 به موزه   بستگیدل 826/0 883/0 653/0
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 ی ذهن آگاه 860/0 885/0 535/0

 عدم قضاوت  787/0 875/0 701/0

 ی وفادار 869/0 910/0 718/0

 ی کنجکاو  856/0 903/0 702/0

 

   مدل  گیریاندازه بخش  یواگرا ییروا. 2 جدول

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

          695/0 ی آگاه .1

         692/0 360/0 دادن خودآگاهی . از دست 2

        774/0 434/0 339/0 ف در درک زمانی. تحر3

       687/0 584/0 584/0 618/0 . تمرکز متمرکز 4

      703/0 645/0 591/0 464/0 618/0 . توجه 5

     714/0 669/0 647/0 594/0 302/0 515/0 ی ستی. حس بهز6

    730/0 680/0 554/0 604/0 536/0 332/0 439/0 به موزه  بستگیدل . 7

   743/0 357/0 552/0 505/0 429/0 384/0 298/0 574/0 . عدم قضاوت 8

  790/0 332/0 621/0 617/0 580/0 673/0 578/0 238/0 350/0 ی . وفادار 9

 770/0 602/0 355/0 437/0 437/0 480/0 663/0 395/0 309/0 359/0 ی . کنجکاو 10

 

ن روش چنانچه  ی ا  در   است.  شده گزارش ، به روش فورنل و لارکر  یری گاندازه مدل    یواگرا  یی، روا2شماره  در جدول  

اصلیمقاد قطر  بر  مندرج  مقاد  یر  زیاز  بی ریر  باشند،  ین خود  است.  یواگرا  ییروا  دهنده نشانشتر  ن، طبق  یبنابرا  مناسب 

،  3  شماره صورت گرفت. در جدول    یبرازش مدل ساختار   یسپس بررساست.    تأییدمورد  مدل    یواگرا  ییروا  فوقجدول  

ف، متوسط و یضع  یها ملاک   عنوانبه  67/0و    33/0،  19/0ر  یاست. مقاد  شده گزارش   2Qو    2Rار  یر مربوط به دو معیمقاد

مقاد  2R  یبرا  یقو قو  متوسطف،  یضع  یهاملاک  عنوانبه  35/0و    15/0،  02/0ر  یو  . روندیمبه شمار    2Q  یبرا  یو 

ت مطلوب قرار  یپژوهش حاضر در وضع  یمدل ساختار  یبرا  2Qو    2Rر  یمقاد  شودیممشاهده    3  جدولکه در    گونههمان

 دارد. 
 

   2Qو  2Rر یمقاد. 3 جدول

Q2 R2  هاسازه 

338/0  591/0  ی آگاه 

271/0  446/0  یاز دست دادن خودآگاه  

171/0  461/0  ی فتگیتجربه ش  

445/0  678/0  ف در درک زمان یتحر 

401/0  709/0  تمرکز متمرکز  

365/0  581/0  توجه  

230/0  462/0  ی ستیحس بهز 

213/0  370/0  به موزه   بستگیدل 

323/0  492/0  عدم قضاوت  

189/0  285/0  ی وفادار 

312/0  479/0  ی کنجکاو  

 

وتزلس و  د.  یمدل انجام گرد  یپژوهش، برازش کل  یمدل کل  یو بخش ساختار  گیریاندازه برازش بخش    یپس از بررس

قویر ضعیمقاد  عنوان به را    36/0و    25/0،  01/0( سه مقدار  187:  2009)  همکاران متوسط و   ی معرف  GOF  یبرا  یف، 
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ا  .اندنموده  به  توجه  ایبا  در  مقدار  ینکه  مدل  بنابرا  362/0  آمده دستبه  GOFن  کل یاست،  برازش  اثبات   یقو  ین  مدل 

 . گرددمی

ا ، مدل پژوهش به 3قرار گرفته است. در شکل شماره    یمورد بررس  یات پژوهش و اعداد معنادارین مرحله فرضیدر 

مقاد ا  شده ارائه   tر  یهمراه  در  مقادیاست.  آزمون  بالا ین  سطح   تأیید   دهنده نشان   tآماره    یبرا  1/ 96  یر  در  رابطه  آن 

 شده داده ش  ی پژوهش نما  هایفرضیه  یمعنادار  یجهت بررس  tج آزمون  ی، نتا4  شماره در جدول  .  باشدمی  95/0نان  یاطم

جدول    است. به  توجه  که  ینت  توانمی  ، 4  شماره با  گرفت  آگاهیجه  مستقیتأث  ذهن  و  یر  بهز  معناداری م   ی ست یبر حس 

به   بستگیدل به موزه و    بستگیدل بر    یم و معناداریر مستقیگردشگر تأث  یستی دارد و حس بهز  یفتگیگردشگر و تجربه ش

 ی ستی بر حس بهز  یم و معناداریر مستقیتأث  یفتگیو تجربه ش  گذاردمیگردشگر    یبر وفادار  یم و معناداریر مستقیموزه تأث

 .کندمین ییرها را تبین متغیرات ا ییدرصد از تغ 7/31، 3/53، 8/60، 9/67، 42/ 3ب یگردشگر دارد؛ و به ترت
 

 
 tر یبه همراه مقاد یبه موزه و وفادار  بستگیدل ، ذهن آگاهیگردشگر با   یستیمدل ارتباط حس بهز. 3 شکل

 

   پژوهش هایفرضیه  یمعنادار یجهت بررس tج آزمون ینتا.  4 جدول

 هامؤلفه ن یروابط ب  ر ی ب مسیضر انحراف استاندارد tآماره  ی سطح معنادار جهینت 

 یاز دست دادن خودآگاه > -  یفتگیتجربه ش  667/0 050/0 369/13 000/0 تأیید 

 ف در درک زمان یتحر> -یفتگیتجربه ش  823/0 026/0 608/31 000/0 تأیید 

 تمرکز متمرکز > -یفتگیتجربه ش  842/0 020/0 181/41 000/0 تأیید 

 ی ستیحس بهز  > -یفتگیتجربه ش  317/0 082/0 887/3 000/0 تأیید 

 به موزه   بستگیدل > -یستیحس بهز 608/0 035/0 354/17 000/0 تأیید 

 ی وفادار> -به موزه  بستگیدل 533/0 037/0 449/14 000/0 تأیید 

 ی آگاه> -یذهن آگاه 769/0 039/0 957/19 000/0 تأیید 

 ی فتگیتجربه ش >- یذهن آگاه 679/0 040/0 920/16 000/0 تأیید 

 توجه >- یذهن آگاه 762/0 029/0 207/26 000/0 تأیید 

 ی ست یحس بهز >- یذهن آگاه 423/0 076/0 569/5 000/0 تأیید 

 عدم قضاوت  >- یذهن آگاه 702/0 039/0 982/17 000/0 تأیید 

 ی کنجکاو  >- یذهن آگاه 692/0 039/0 964/17 000/0 تأیید 
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 یفتگیتجربه ش گرییانجیمل نقش یتحل 

تأثیفتگیکه تجربه ش  کندیمه دو فرض  یفرض ب  گرییانجیمر  ی،  گردشگر   یستیو حس بهز  ذهن آگاهین  یبر رابطه 

و حس    ذهن آگاهیر  ین متغیر بیل معنادار بودن مسیبه دل   کندیمه فرض  یفرض،  4شماره  مطابق با جدول    خواهد داشت.

 گری یانجی م  یدارا  ی فتگیر تجربه شین متغی، بنابرایستی و حس بهز  یفتگ ین تجربه شی ر بیو معنادار بودن مس  یستیبهز

دق  یهاروشاز    یک یاست.    یجزئ و  برایقدرتمند  تحلگرییانجیمل  یتحل  یق  استرپی ،  بوت  برایل  آن  از  است.   ی نگ 

م در یرمستقی ر غیمس  ی. اگر سطح معنادارشودیمم استفاده  یرمستقیاثرات غ  یاستاندارد و سطح معنادار  یمحاسبه خطا

 است.  شده داده ش  یل نما یجه تحلینت 5شماره . در جدول شودیم تأیید گرییانجیم  اثر باشد،  05/0ن آزمون کمتر از یا
 

   رها یمتغن  یم روابط ب یرمستقیر غی ج تأثینتا. 5 جدول

 جهینت  ی سطح معنادار tآماره  انحراف استاندارد ر ی ب مسیضر هامؤلفه ن یروابط ب 

 تأیید  000/0 625/3 059/0 215/0 ی ستیحس بهز  > -ی فتگیتجربه ش> -یذهن آگاه

 

 بحث 

ه اول با توجه به  ی، فرضسانبدین   .دهدیمات را نشان  یج آزمون فرضی ، نتا5و    4از جدول شماره    آمده دست به   یهاداده 

مسیضر و  شودیم   تأیید  T=  569/5مقدار    و  423/0ر  یب  که  ینت  توانیم؛  گرفت  آگاهیجه  بهز  ذهن  حس   ی ستی بر 

به   بستگی دلبر    یستی بر نقش مؤثر حس بهز  ی ه سوم مبنین فرضیدارد. همچن  یر مثبت و معناداریگردشگر در موزه، تأث

ضر   مکان به  توجه  با  مسی)موزه(،  مقدار    608/0ر  یب  ضر  T=449/14مقدار  .  گردد ی م  تأیید  T= 354/17و  مسیو  ر  یب 

چهارم  یفرض  یبرا  آمده دست به   533/0 و  ی ا  تأییدن  یمب  نیزه  بوده  فرض  اطم  توانیمن  نتیبا  بالا  که ینان  گرفت  جه 

تأث  بستگیدل  موزه  به  معناداریگردشگر  و  مثبت  وفادار  یر  فرض  یبر  دارد.  مبنیگردشگر  پنجم  مؤثر حس    ی ه  نقش  بر 

ه دوم پژوهش با در نظر گرفتن یفرضد.  یگرد  تأییدز  ین  tر و مقدار  یب مسیتوجه به ضر  زاو ا  یگردشگر بر وفادار  یستیبهز

  دهد یم ج نشان  ینتا  قرار گرفت.  تأییدمورد    T=625/3و    215/0ر  یب مسی هم با ضر  یفتگیتجربه ش  یبرا  گریانجیمنقش  

وقت ش  یکه  تجربه    ییبالا   یفتگیگردشگر  تأثکندیمرا  است  ممکن  آگاهیر  ی،  بهز  ذهن  حس  و یب  یستیبر  شود.  شتر 

نشان   هاافته ی  نیان است.  یپائ  یفتگیاست که تجربه ش   یاز زمان  تریقو  یستی و حس بهز  ذهن آگاهین  ی ن رابطه بیبنابرا

بالاتر    دهدیم بالاتر  ، یفتگیتجربه شکه سطوح  آگاه  یسطوح  بهزو    یاز ذهن  ا  یستیحس  از کندیم  جاد یرا  . چنانچه 

اطم  ی تمام  یبرا  آمده دستبه  P، مقدار  شودیماستنباط    4  ره جدول شما با    95نان  یروابط در سطح  برابر   000/0درصد 

است   0/ 362ن مدل برابر ی در ا  آمده دستبه  GOF  .گرددیم  یج حاصل معنادار تلقینتا  باشدی م  05/0است و چون کمتر از  

 .دهدی مبودن مدل را نشان  یکه قو

آگاهیکه    دهدیمنشان    ق یتحق  یهاافته ی ای هدون  یستیبهز  ، ذهن  افزا   دکنندگانیبازد ک  ی مونیدا یک و  .  دهدی م  شیرا 

 Christie et al., 2017; Garland et)  یقبلو با مطالعات    کنندیم  یبان یپشت  اگرمثبت  یروانشناس  دگاه ی از د  هاافته ی  نیا

al., 2015; Wolsko & Lindberg, 2013 )  م نشان  آگاهی   دهندی که  شاد  ذهن  تحقق  سازگار    شود، یم  یباعث 

پذ  کنجکاو   دکنندگانیبازد  یوقت  ق، ی تحقن  یا  یهاافتهیطبق    .هستند باشند،   اتی تجرب  یرای و  خود  حال  احتمال   لحظه 

 دو  هر  در  را  فرد  بهزیستی  تواندمی  ذهن آگاهی  بنابراین، .  ک را تجربه کنندی مونیدایک و ای هدون  یستیبهزدارد که   یشتریب

گردشگر اثرگذار است   یستیبر حس بهز  ذهن آگاهیاول    یهفرضن طبق  یبنابرا.  دهد  افزایش  ایدایمونیک  و  هدونیک  حوزه 

( Karagöz et al, 2024; Lee & Jeong, 2020; Tsai, 2020; Ryan et al., 2008)  یهاپژوهش ه با  ین فرضیکه ا

 است. راستاهم 
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ا و   ذهن آگاهی  نیرابطه ب  ابد، ییم  شی افراد افزا  یفتگیشتجربه    یکه وقت  دهدینشان م  یفعل  یهاافتهی  ن، یعلاوه بر 

ای هدون  یستیبهز و  افزاشودیم  تری قو  کی مونیدایک  با  حالت    یفتگیش  اتیتجرب  شی.  آگاهیافراد،    ش ی افزا  زین  ذهن 

از لحظه   یآگاه  ن، یعلاوه بر ا.  یابدیمارتقاء    دکنندگانیبازدک  یمونیدای ک و ایهدون  یست ی حس بهز  جهی که در نت  ابدییم

. تمرکز بر لحظه حال کندیم  جادیا یفتگیشو   ذهن آگاهی  ن یب  ییافزاهم  کی و    کندیم ف یرا تعر  یفتگیش تجربه    زی حال ن

افزا  آگاه  ش یبا اهداف  بنابرا  یذهن  برا  تواندیم  ن، یسازگار است و  افراد  به  ا  ، یآگاه   شی افزا  یبا کمک   ط ی شرا  جادیبه 

 ، گیردبرمیدر  ز  ینرا    کی مونیدای ک و ای هدون  اتیتجرب  ی فتگیا شی  یغرقگ  گر، ید  یکمک کند. از سو  یفتگیو ش  یرقگغ

  ش ی با افزا  جه، ی. در نتکندیم  فیو توص  آوردیبه ارمغان م  یاز آگاه  یحالت   عنوانبهاز لذت و تمرکز را    یقیحس عم  رایز

افزا  یآگاه  دکنندگان، یبازد  یفتگیشتجربه   حال  لحظه  به  توجه  بنابرا  ابدیی م  شی و   ات ی تجرب  دکنندگانی بازد  ن یو 

خوشابخش لذت  معنادارتر  ندتریتر،  داشت.  یو  ش  خواهند  خاص  نقش  که  است  ذکر  به   کی  عنوانبه  یفتگیلازم 

و افراد مختلف متفاوت   هانه یمختلف ممکن است در زم  یامدهایو پ  ذهن آگاهی  نبی  رابطه   در  گریانجیمو    کننده ل ی تعد

 توانندمی  یگردشگر  مقصد  ای  و  موزه   هاییژگی وسطح مهارت و    ، یشخص  یهای ژگیو  ت، یفعال  تیمانند ماه  یباشد. عوامل

ذهن در رابطه با    یفتگیتجربه ش  گرییانجی منقش  ن پژوهش  یدر ا  بگذارند.  ریتأث  یفتگیو ش  ذهن آگاهی  نیتعامل ب  بر

 . شودیمپژوهش حاضر محسوب  یجه از نوآورین نتید که ای گرد تأییده دوم یدر فرض یستیو حس بهز آگاهی

 دکنندگان ی بازد درآمدیک مدل یمونی دا یک و ایهدون ی ستیحس بهز توجهقابل و  میمستق ریتأثمطالعه حاضر  ه سومیفرض

بر   ب  ینشیب  ن پژوهشیا  یهاافته ی.  کندیمن  ییتببه مکان    بستگیدل را  و    مدل درآما  یستیحس بهز  نیدر مورد رابطه 

را گسترش   یاوقات فراغت و گردشگر  اتیدر ادب  ی، مطالعه حاضر مطالعات قبلروازاین .  دهدی به مکان ارائه م  بستگیدل 

قرار    یدرآما را مورد بررس  یستیبهز  ی. چرا که مطالعات قبل کندیم  تریبه مکان را غن   بستگیدل و دانش در مورد    دهدیم

به مکان   بستگیدل از    ییدارند، احتمالاً درجه بالا   یست ی حس بهزکه    یدکنندگانی که بازدفت  گ  توانیمن  ی بنابرا  .اندنداده 

 .باشدیم(  Karagöz et al, 2024جه پژوهش )ینت کننده یق تصدجه ین نتیاکه خواهند داشت 

 ,Karagöz et al, 2024; Changقات )یگردشگر با تحق  یبه مکان به وفادار  بستگیدلر  یبر تأث  یم مبن ه چهاریفرض

هنوز در   یو وفادار  ک یمونیدایک و ای هدون  یستیحس بهز  نیرابطه بالبته لازم به ذکر است که    ز همگراست.ی ( ن2021

ن  اتیادب ا  یبرخ  ست، یمشخص  از  برخ  کنندیم  یبان یپشت  ارتباطات  نیمطالعات  هستند.   هاآنبا    گرید  یو  تضاد  در 

 یبر وفادار   کیمونی دایک و ای هدون  ی ستیبهزنشان دادند که    Al-Okaily et al(  2023) و    Tsai (2020)،  مثالعنوانبه

از سوگذارندیمثبت م   ریتأث  ریتأث  کیهدونمدت مانند  مثبت کوتاه   اتیکه تجرب  افتندیدر  Vada et al(2019)  گر، ید  ی. 

از تجربه موزه    دکنندگانیهرچه بازدن،  ی بنابراندارد.    یبر وفادار  یتوجه قابل   ریتأث  کیمونیدایادارند، اما    یبر وفادار  یمثبت

که   یافراد ن  یهمچنکنند.    هیدارند که به موزه برگردند و آن را توص  لی تما   شتریببرند و آن را احساس کنند، ب  لذت  شتریب

  توان یمنظر، م  نیاز اشوند.  یم  بستهدل به مکان    نیو بنابرا  دهندیعلاقه نشان م  طیبه مح  شتریدارند، ب  یمثبت  اتیتجرب

 با موزه داشته باشند. یقو یوندهایپ  جادیبه ا لیممکن است تما دکنندگان یبازد یست یبهز  اتیاستنباط کرد که تجرب

 

 گیرییجه نت

ب  یمطالعه به بررس  نیا بافت    یبه مکان و وفادار  بستگیدل   ، یستیحس بهز  ، ذهن آگاهی  نیروابط  ه پرداخت  موزه در 

ااست بر  علاوه  اثرات    ن، ی.  حاضر  ش  گریمیانجیمطالعه  ب  یفتگیتجربه  رابطه  در  آگاهی  نیرا  بهز  ذهن   یستی و حس 

  بستگی دل   ، یفتگیتجربه ش  ، یستیحس بهز  ، ذهن آگاهی  شی ادغام و آزما  یتلاش برا  نی حاضر اول  طالعه. مکندی م  یبررس

آگاهانه   دی بازد  ریتأث  یدانش ما را در مورد چگونگ  ق یتحق  یهاافته ی  ن، ی مدل واحد است. بنابرا  کیدر    یبه مکان و وفادار
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 ن، ی. علاوه بر ادهدیارائه م   دکنندگانی در رفتار بازد  یسهم نظر   نیو بنابرا  بخشدی م  ودبهب  ی و رفتار  یبر افراد از نظر روان

 ی ستیبهزآگاهانه و    ی دهایبازد  نیدر مورد رابطه ب  یقیعم  دگاه ید  ، یفتگیتجربه ش  گریمیانجیاثر    یمطالعه با بررس  نیا

بر   ذهن آگاهی  یهانی تمر  ریتأث  یاز چگونگ  یقیدرک دق  توانندیمن محققان  یبنابرا  .دهدیارائه م  کیمونیدایک و ای هدون

چگونگ  امدهایپ تجرب  نیا  کاهش   ای  شی افزا  یو  توسط  دست    یفتگیش  اتیاثرات  اآورندبه   ی هانش یب  کردیرو  ن ی . 

مؤثر   یهایاستراتژ  وسعهو به ت   دهدی و عملکرد انسان ارائه م  یفتگیش  ، ذهن آگاهی  نیب   ده یچیپ  موردتعاملدر    یارزشمند

 .کندیکمک م  نهیو عملکرد به  یستیبهز ء حسارتقا یبرا

 دگاهیاز د  هاافته ی  نی . ادهدیم  شیرا افزا  دکنندگانیبازد  یستیحس بهز  ذهن آگاهیکه    دهدیمنشان    ق یتحق  یهاافته ی

قبل  کنندیم  یبانیپشت  راگمثبت  یروانشناس مطالعات  با  م  یو  نشان  آگاهی  دهندیکه  شاد  ذهن  تحقق  لذت    یباعث  و 

ه  شود، یم از Christie et al., 2017; Garland et al., 2015; Wolsko & Lindberg, 2013)  ستندسازگار   .)

بر اهداف درون  ذهن آگاهی،  اگرمثبت  یروانشناس   دگاه ید بنابرادهد یرا پرورش م  فردتجربه    ، یبا تمرکز  افراد حس    ن، ی. 

هدفمند حس  و  م  ی شتریب  یمعنا  دست  طبق  Ryan et al., 2008)  آورندیبه   یوقت  ،حاضر  ق یتحق  یهاافتهی(. 

پذ  کنجکاو  دکنندگانیبازد ب  اتیتجرب  یرایو  احتمال  باشند،  دارد که    یشتری لحظه حال خود  ک و یهدون  یستیبهزوجود 

 ابد، ییم  شی افراد افزا  یفتگیشتجربه    یکه وقت  دهدینشان م  یفعل  یهاافتهی  ن، یلاوه بر اع  ک را تجربه کنند.یمونیدایا

است که شامل   ایپو  یندیفرآ  یفتگیش .  شودی م  تریقو  کیمونیدایک و ایهدون  یستیحس بهزو    ذهن آگاهی  نیرابطه ب

ا  تیفعال و  حال  زمان  بافت  در  م   جادیناخودآگاه  آرامش  اشودیحالت  کردن  آگاه   یبرا  یراه   عنوانبه  ندی فرآ  نی.  تر 

 ز ی ن   ذهن آگاهیافراد، حالت    یفتگیش  اتیتجرب  شی با افزا.  کندیعمل م  هاآن  یستیبهز  ش ی افزا  جهیو در نت  دکنندگانیبازد

 ;Csikszentmihalyi, 1990)  دهدیم  شی را افزا  کی مونیدایک و ایهدون  یستیحس بهز  جه، یدر نت  هک   ابدییم  شی افزا

Rahmani et al., 2018و    ذهن آگاهی   نیو ب  کندیم  نییتعرا    یفتگیشتجربه    زیاز لحظه حال ن  یآگاه  ن، ی(. علاوه بر ا

با   تواندیم  نیسازگار است و بنابرا  ذهن آگاهی  شی. تمرکز بر لحظه حال با اهداف افزاکندیم  جادیا  ییافزاهم  یفتگیش

برا افراد  به  ا  شتر، یب  یآگاه  یکمک  از سو   یغرقگ  طی شرا  جادیبه  کند.  و یهدون  یستیبهز  ، یفتگ یش  گر، ید  یکمک  ک 

عم  رایز  ، گیردبرمی در  ز  ی نرا    کیمونیدایا را    یق یحس  تمرکز  و  لذت  هوش  کی   عنوانبه از  توص  جادیا  یاریحالت   فیو 

نتکندیم در  افزا  جه، ی.  افزا  یآگاه   دکنندگان، یبازد   یفتگیشتجربه    شیبا  حال  لحظه  به  توجه  بنابرا  ابدییم  شی و    ن یو 

وانک بعد   یسایو کل  ستون چهل  موزه ن، اگر دو  یبنابرا  دارند.  یو معنادار  ندتر یتر، خوشابخش لذت   اتیتجرب  دکنندگانیبازد

آثار،  ینحوه چخود )  یکیزیف از تکنولوژی ریتفس  یهاپنل دمان  نورپردازی، استفاده  تا  ی ،   بازدید کنده،...( را بهبود بخشند 

ن ید. همچن ی گردشگر کمک نما  یستیجاد و ارتقاء حس بهز یبه ا تواندیم ن  ید احساس در لحظه بودن کند، بنابرای ن بازدیح

ب  گریانجیمنقش    یفتگیتجربه ش  کهازآنجایی  بنابراکندی مفا  یا  یستیو حس بهز   ذهن آگاهین  یدر رابطه   موزه ن، دو  ی ، 

ند ی جاد نمایو مشارکت محور ا  یتعامل  هاییتفعالو    هابرنامه د تمام تلاش خود را بکنند تا  ی وانک با  یسای و کل  ستونچهل

و حس    ذهن آگاهی  دکننده تجربه شود، یتوسط بازد  یفتگ یرا اگر شیغرق شود. ز  هایتفعال دکننده در  یبازد  وسیلهبدین و تا  

بهبود عملکردشان   منظوربه ان و کارکنان  یت دانش و مهارت راهنما یگر، تقوی. از جمله موارد دافتدیمز اتفاق  ین  یستیبهز

 . باشدمیدر موزه 

ب  یها افته ی،  نیهمچن ب  ینشیما  رابطه  بهز  نیدر مورد  ایهدون  یستی حس  و  ارائه   بستگیدل و    کیمونیدایک  به مکان 

و دانش در مورد    دهدیرا گسترش م  یاوقات فراغت و گردشگر  اتیدر ادب  ی، مطالعه حاضر مطالعات قبلروازاین .  دهدیم

غن  بستگیدل  را  مکان  ا  طوربه .  کندیم  تریبه  تأث  نیخاص،  بهز  توجهقابل و    میمستق  ریمطالعه  و ی هدون  یستیحس  ک 

و    یکه ابراز وجود، توسعه شخص   یدکنندگانی . بازددهدیبه مکان نشان م  بستگیدل را بر  موزه    دکنندگانی بازدک  یمونیدایا
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و   بستهدل به موزه    شودیمن امر سبب  یو هم  کنندیم  جادینسبت به مکان ا  یمثبت  وندینگرش و پ  کنند، یلذت را تجربه م 

وانک   ی سایو کل  ستونچهلران و کارکنان دو موزه  یاست مد  یه یکه بد  دهدمین مطالعه نشان  یا  هاییافتهوفادار شوند.  

دکنندگان به یرقم بزنند تا بازد  هاآن  ی را برا  یریادگیکنند، لذت و رشد و    برآورده د تا حد امکان انتظارات گردشگران را  یبا

 دا کنند. یل پی د از موزه تمایشنهاد بازد ید مجدد و پیشوند و به بازد  بستهدل موزه 

  نوع  کردن  محدود.  شودی م  اشاره   هاآن  به  ادامه  در   که  است  بوده   مواجهت  ی، پژوهش حاضر با محدودیمانند هر پژوهش 

ن ی همچنده گرفته شود.  یمدارک ناد  یو برخ  اثر گذاشته  هاداده   تیجامع  بر  است  ممکن  یسیانگل  زبان  و  ها مقاله  به  مدرک

بررس  یسایو کل  ستونچهل  موزه ن پژوهش گردشگران دو  یا را مورد  نتا  یوانک  قابلی قرار داده است و  تعمیج آن  م یت 

ن ی رد. همچنی قرار گ  یز مورد بررسی ران نیا  هایموزه گر  یرها در دین متغیا   گرددیمشنهاد  یلذا پندارد.    هاموزه گر  ید  یبرا

رضایمتغ  توانند یمپژوهشگران   نی ر  را  گردشگر  ای ت  به  متغی ز  ارتباط  و  نموده  اضافه  مدل  رضاین  با  را  گردشگر یرها  ت 

درآما در   یستیبهز  هایمؤلفه بر    یفتگیو تجربه ش  یر ذهن آگاه یتأث  گردد یمشنهاد  ین پیقرار دهند. همچن  موردسنجش

 رد.ی قرار گ ینده مورد بررس یآ

 

 حامی مالی 
 حامی مالی نداشته است.  بنا به اظهار نویسنده مسئول، این مقاله

 

 سهم نویسندگان در پژوهش 
 ی انجام پژوهش سهم برابر داشتند.هابخشنویسندگان در تمام مراحل و 

 

 تضاد منافع 
 که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند.  دارندیم نویسندگان اعلام 

 

 تقدیر و تشکر
از همه به ما یاری رساندند،  نویسندگان  این پژوهش  انجام  انجام دادند، تشکر و    ژه یوبهکسانی که در  ارزیابی کیفیت مقاله را  کسانی که کار 

 ند ینمایم قدردانی 
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