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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

Cultural and historical tourism constitutes a major sub-sector of the 

tourism industry and, beyond its economic benefits, plays a significant 

role in the recognition, preservation, and promotion of the cultural and 

historical heritage of societies. Owing to its diverse natural, historical, 

and cultural attractions, Talesh County possesses substantial potential 

for tourism development. However, the level of tourists’ awareness of 

these attractions can directly influence destination selection and the 

effectiveness of tourism policies. This study investigates tourists’ level 

of awareness of the cultural and historical attractions of Talesh County 

and identifies the factors influencing it, with the aim of proposing 

practical strategies for targeted marketing and the effective promotion 

of the county’s cultural and historical attractions. The study adopts a 

descriptive-analytical and applied research design, with data collected 

through both documentary and field methods. Data were collected 

using a questionnaire consisting of 28 Likert-scale items and 12 

demographic questions. The statistical population included tourists who 

visited Talesh during the study period, and a sample of 384 respondents 

was selected using simple random sampling. The data were analyzed 

using SPSS software, applying one-sample and independent t-tests. The 

findings indicate that the majority of tourists traveled to Talesh 

primarily to visit natural attractions, while their level of awareness of 

cultural and historical attractions was below the average level. Tourists’ 

destination image was predominantly shaped by natural attractions. The 

findings underscore the need for targeted information dissemination 

and promotional activities to enhance awareness of Talesh’s cultural 

and historical attractions. Such measures can contribute to the 

sustainable development of tourism in the region. The utilization of 

mass media, social networks, and cultural events is recommended. 
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Extended Abstract 
Introduction 
The tourism industry, as one of the largest 

and most dynamic sectors of the global 

economy, plays a crucial role in the 

economic, social, and cultural development 

of societies. Among the various forms of 

tourism, cultural and historical tourism has 

gained particular significance due to its 

emphasis on heritage, identity, and 

indigenous values. This form of tourism not 

only contributes to the revitalization of 

historical monuments and traditional 

customs but also fosters mutual 

understanding and cultural exchange among 

nations. Owing to its ancient civilization 

and strategic geographical location, Iran is 

considered one of the most culturally and 

historically rich countries in the world, with 

substantial capacity to attract both domestic 

and international tourists. 

Within this context, Gilan Province, and 

particularly Talesh County located along 

the western coast of the Caspian Sea, 

possesses exceptional tourism potential. 

Talesh is not merely a destination for 

nature-based tourism resulting from its 

climatic and geographical diversity; it also 

encompasses a valuable reservoir of 

historical heritage, cultural traditions, and 

long-standing rituals. Despite this richness, 

the prevailing destination image of Talesh 

among tourists and even tourism planners 

remains largely confined to natural 

attractions such as forests and coastal 

landscapes. In other words, notwithstanding 

the region’s extensive cultural and 

historical assets, tourists’ level of 

awareness of these attractions remains 

notably low, leading to a destination image 

that is partial and unbalanced. 

The absence of clear empirical evidence 

regarding tourists’ familiarity with the 

history, culture, and heritage of Talesh, as 

well as the factors shaping this limited 

perception, has created a significant barrier 

to effective tourism planning and 

marketing. When tourists visit Talesh 

primarily through an ecotourism-oriented 

perspective and remain unaware of its 

deeper cultural layers, the prospects for 

sustainable tourism development in the 

region are undermined. Accordingly, this 

study seeks to address this critical gap by 

assessing tourists’ level of awareness of the 

cultural and historical attractions of Talesh, 

analyzing the process through which their 

destination image is formed, and examining 

the role that such awareness, or lack 

thereof, plays in the final selection of 

Talesh as a travel destination. Ultimately, 

the study aims to propose practical 

strategies for improving tourism marketing 

and reshaping the destination image of 

Talesh toward a more comprehensive and 

culturally and historically enriched tourism 

brand. 
 

Methodology 
This study is applied in terms of purpose 

and descriptive–analytical in terms of 

nature and methodology, and it is designed 

using a mixed-methods approach that 

integrates quantitative and qualitative 

perspectives to achieve a more 

comprehensive examination of the research 

topic. The statistical population of the study 

consists of all tourists who visited Talesh 

County during the period of data collection. 

Data were gathered using a researcher-

developed questionnaire comprising two 

main sections. The first section focuses on 

the demographic characteristics of 

respondents, including age, gender, 

educational level, and mode of familiarity 

with the destination. The second section 

includes a set of items designed to measure 

tourists’ levels of awareness, knowledge, 

and perceptions of the cultural and 

historical attractions of Talesh. These items 

were structured using a five-point Likert 

scale to assess the degree of respondents’ 

agreement or disagreement. 

The face and content validity of the 

research instrument were confirmed by 

experts and academic specialists in the 

fields of tourism and cultural heritage. In 

addition, the reliability of the questionnaire 

was assessed using Cronbach’s alpha 

coefficient, which indicated an acceptable 

level of internal consistency among the 

items. Simple random sampling was 

employed to select the respondents, and the 

sample size was determined using 

Cochran’s formula, taking into account the 

desired confidence level and acceptable 

margin of error. The collected data were 

analyzed using statistical software at both 
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descriptive and inferential levels. 

Descriptive analysis included frequency 

distributions and mean values, while 

inferential analysis involved one-sample 

and independent t-tests to examine group 

differences and to determine the extent to 

which the examined variables influenced 

tourists’ levels of awareness. 
 

Results and Discussion 

The analysis of the questionnaire data 

revealed several significant findings 

regarding the status of cultural tourism in 

Talesh. The results indicate that tourists’ 

levels of awareness and knowledge of the 

cultural and historical attractions of Talesh, 

particularly in relation to intangible heritage 

such as local customs, traditional music, 

and indigenous clothing, as well as 

historical buildings, are below the average 

level. In contrast, tourists’ perceptions of 

natural attractions were rated considerably 

higher. This finding confirms that the 

dominant destination image of Talesh 

among tourists remains strongly nature-

oriented, while cultural and historical 

dimensions occupy a marginal and less 

visible position within this mental image. 

Further analysis demonstrates that multiple 

factors contribute to this low level of 

cultural awareness. One of the most 

influential factors is the nature of 

information channels. The results show that 

the majority of tourists became familiar 

with Talesh through friends and 

acquaintances, whereas official media and 

digital platforms have played a limited role 

in introducing the region’s cultural 

attractions. Word-of-mouth promotion 

typically emphasizes general and visually 

appealing aspects, such as landscapes and 

natural scenery, and rarely engages with 

deeper cultural content. In addition, the 

short duration of tourists’ stays and the 

dominant forms of accommodation, often 

informal or private villas, have reduced 

opportunities for meaningful interaction 

with local culture and limited visits to 

museums or historical sites. 

Moreover, the findings reveal that 

demographic variables such as educational 

level and source of information have a 

statistically significant impact on cultural 

awareness. Tourists who obtained 

information about the destination through 

specialized tourism sources or digital media 

exhibited a more accurate and 

comprehensive understanding of historical 

attractions. This outcome highlights 

existing deficiencies in the local tourism 

interpretation and guiding system. The lack 

of adequate informational signage, 

educational brochures, and organized 

cultural programs within accommodation 

facilities has hindered the effective transfer 

of cultural knowledge, even during tourists’ 

presence in the destination. These findings 

are consistent with international research 

emphasizing the role of heritage 

interpretation and storytelling in destination 

marketing. When tourists’ destination 

image is shaped by a single dimension, 

predominantly nature, their motivation for 

repeat visitation and their willingness to 

spend on cultural experiences tend to 

decline. 
 

Conclusion 

This study was conducted to examine 

tourists’ levels of awareness and knowledge 

of the cultural and historical attractions of 

Talesh County and to assess their influence 

on the destination image. The results 

indicate that although Talesh possesses 

considerable potential in the field of 

cultural tourism, these capacities have not 

been adequately recognized or effectively 

marketed. The current destination image 

held by tourists, which is largely 

constructed around natural attractions, has 

created an obstacle to the balanced 

development of tourism in the region. 

Based on the findings, it can be concluded 

that enhancing tourists’ awareness is 

directly associated with improving the 

destination image and, consequently, 

attracting more targeted visitor segments. 

To address this situation, the region’s 

marketing approach must shift from an 

exclusively nature-oriented focus toward an 

integrated strategy that combines nature and 

culture. The proposed strategies include the 

design of promotional campaigns centered 

on the cultural heritage of Talesh, the use of 

digital media and social networks to narrate 

the region’s historical stories, the training 

of local guides to ensure the accurate 

transmission of indigenous culture, and the 
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development of interpretive infrastructure, 

such as local museums and cultural centers, 

to enrich tourists’ experiences. 

Ultimately, strengthening the cultural 

dimension of tourism in Talesh will not 

only contribute to the diversification of 

tourism products but also support the 

preservation and continuity of the region’s 

historical and cultural identity. By 

increasing tourists’ length of stay and 

expenditure, such an approach can lead to 

sustainable socio-economic development in 

Talesh County. In the absence of well-

defined and coherent strategies, Talesh is 

likely to remain a single-dimensional 

destination and to forgo its potential 

competitive advantages within the cultural 

tourism market. 
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 واژگان کلیدی:
 -گردشگری فرهنگی 

 تاریخی،
شناخت  -آگاهی  

 گردشگر، 
 تصویر مقصد، 

 .شهرستان تالش
 

 

های کلیدی صنعت گردشگری است که افزون  زیرشاخهگردشگری فرهنگی و تاریخی یکی از 

بر منافع اقتصادی، نقش مهمی در شناخت، حفظ و ترویج میراث فرهنگی و تاریخی جوامع 

های متنوع طبیعی، تاریخی و فرهنگی،  دارد. شهرستان تالش به دلیل برخورداری از جاذبه

ها  گردشگران از این جاذبه ظرفیت بالایی برای توسعه گردشگری دارد. با این حال، آگاهی

 های گردشگری تأثیرگذار باشد. تواند مستقیماً بر انتخاب مقصد و اثربخشی سیاست می

های فرهنگی و تاریخی شهرستان  پژوهش حاضر به بررسی میزان آگاهی گردشگران از جاذبه

راهکارهای عملی پردازد تا با شناسایی عوامل مؤثر،  تالش و شناسایی عوامل مؤثر بر آن می

این  تاریخی تالش ارائه شود.-های فرهنگی برای بازاریابی هدفمند و معرفی مؤثر جاذبه

ای و میدانی گردآوری  ها به صورت کتابخانه تحلیلی و کاربردی است و داده-مطالعه توصیفی

سؤال جمعیت  12گویه در مقیاس لیکرت و  2۸ای با  اند. ابزار گردآوری، پرسشنامه شده

اختی بود. جامعه آماری گردشگرانی بودند که در زمان تحقیق به تالش سفر کرده بودند. شن

و  SPSSافزار  ها با نرم نفر انجام شد. داده 3۸۴گیری به روش تصادفی ساده و با حجم  نمونه

نتایج نشان داد بیشتر گردشگران با هدف  مستقل تحلیل شدند. tای و  تک نمونه tآزمون 

های فرهنگی و  اند و آگاهی آنان از جاذبه های طبیعی به تالش سفرکرده بهبازدید از جاذ

های طبیعی متمرکز  تاریخی کمتر از حد متوسط بوده است. تصویر ذهنی آنان عمدتاً بر جاذبه

های  رسانی و تبلیغات هدفمند برای افزایش آگاهی از جاذبه ها بر ضرورت اطلاع یافته است.

تواند به توسعه پایدار گردشگری منطقه  أکید دارند. این اقدام میفرهنگی و تاریخی تالش ت

 .شود های اجتماعی و رویدادهای فرهنگی توصیه می ها، شبکه گیری از رسانه کمک کند. بهره
 

های فرهنگی و  جاذبه بررسی میزان آگاهی و شناخت گردشگران از(. 1۴05. )حمیده ،بیگی و نژاد، علی حاجی ؛نژاد طولارودی، نوید شهبازی استناد:

 .53-71(، 2) 13، مجله گردشگری شهری. مطالعه موردی: شهرستان تالش تاریخی مقصد
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 مقدمه
درآمد و  دیدر تول یجهان، نقش مهم یخدمات یها بخش نیتر از بزرگ یکی به عنوان یدر حال حاضر، صنعت گردشگر

 دارد؛ ژهیو یگاهیجا یخیو تار یفرهنگ یگردشگر ،یانواع گردشگر انیدر مکشورها دارد.  انیم یتعاملات فرهنگ تیتقو

 ییاحساس تعلق و بازنما تیدر تقو نیادیبن یجوامع است، بلکه نقش یفرهنگ یو معنا تیدهنده هو تنها انتقال نه رایز

 مؤثر یخشب یبدون آگاه ینوع گردشگر نیا یناملموس و ملموس مناطق مختلف دارد. اما تحقق کارکرد فرهنگ راثیم

گردشگران از  ی( و شناخت واقع13۸۹و همکاران،  ی)ساع مطلوب یذهن یرسازی(، تصو13۹7و همکاران،  نژاد یحاج)

 .ستین ریپذ مکانا (13۹7 ،فراهانی یشهرابو  خوشخو یمانیا)مقصد  یها تیفظر

پیش  ،یشناخت ،یاحساس ،یاز عوامل ادراک یا مجموعه تحت تأثیر یخیو تار یفرهنگ یها طیشناخت گردشگران از مح 

از مقاصد، نبود نظام  یاریدر بس .(13۹5و همکاران،  عزیزی یاندرز) ردیگ یشکل م یطیمح طیو شرا ها دانسته

ادراک  یریگ مانع از شکل ،یفرهنگ یگر تیو کمبود روا ها رساختیز یناکارآمد ،یابیمناسب، ضعف در بازار یرسان اطلاع

 راثیم یتنوع بالا یکه دارا یدر مناطق به ویژهمسئله  نی. اشود یمقصد م یخیتار تیگردشگران از ماه قیو عم حیصح

 .کند یم دایپ یشتریب تی، اهماند شده معرفیکمتر  اهستند ام یفرهنگ

کهن،  یسکونت نهیشیاز پ یمنطقه با برخوردار نیاست. ا یمقاصد نیاز چن یا نمونه لانیشهرستان تالش در استان گ 

 یفرهنگ یتوسعه گردشگر یبرا یا ژهیو تیارزشمند، ظرف یو معمار یآثار باستان ها، نییزبان و آ ز،یمتما یفرهنگ تیهو

طبیعت  شتریغالب گردشگران از تالش ب ریکه تصو دهد ینشان م یدانیو شواهد م هیاول یها یحال، بررس نیدارد. با ا

منطقه  یو فرهنگ یخیتار راثیاز م یاز بخش مهم دکنندگانیاز بازد یاریکه بس یا گونه ؛ بهفرهنگ محوراست تا  محور

 .استمقصد و ادراک و شناخت گردشگران  یواقع لیپتانس انیدهنده وجود شکاف م نشان تیوضع نیاطلاع ندارند. ا

 یدر تالش، ضرور یفرهنگ یتوسعه گردشگر یبرا ؛ردیگ یشکاف شکل م نیپژوهش از دل هم یاصل مسئله ن،یبنابرا

به ادراک بر انتخاب مقصد،  نیا یاثرگذار زانیادراک آنان و م یریگ گردشگران، نحوه شکل یآگاه یاست که سطح واقع

و  یکم یشناس رو، پژوهش حاضر با اتکا بر روش نیشود. ازا لیتحل یتجرب یها بر داده یمند و مبتن نظام صورت

گردشگران و  یو ادراک یاحساس ،یابعاد شناخت قیدق یریگ به دنبال اندازه ،یاستنباط یها پرسشنامه و آزمون یریکارگ به

فراتر رفته و در  تیوضع فیاز توص مسئلهطرح  شود یموجب م کردیرو نیمطلوب است. ا تیفاصله آن با وضع یبررس

 بپردازد. یعلم ییگو به پاسخ تجربی ـ یلیچارچوب تحل کیقالب 

و  یفرهنگ یها شناخت و ادراک گردشگران از جاذبه ،یسطح آگاه اصلی است؛ سؤالشامل دو  پژوهش نیسؤالات ا

 زانیادراک و مو  رد؟یگ یشکل م یو ادراک یاحساس ،یادراک در چه ابعاد شناخت نیو ا به چه میزان استتالش  یخیتار

 یبر اساس آن راهکارها توان یدارد و چگونه م یمقصد گردشگر به عنوانبر انتخاب تالش  یریگردشگران چه تأث یآگاه

 ؟مقصد ارائه داد ریتصو تیو تقو یابیبازار یارتقا یمؤثر برا

 یذهن ریتصو یبه بررساست در این پژوهش،  صورت گرفتهکه در ایران و جهان  یمتعدد یها پژوهشبا توجه به  

در رویکردی پیمایشی و با (، 1۴03و همکاران ) بیگلو ساریخان یخانیسار. پرداخته شدگردشگران  یآگاه زانیمقصد و م

برند مقصد  ژهیارزش و بیان داشتند، گردشگران یتجربه برند بر وفادار یانجیبا در نظر گرفتن نقش مابزار پرسشنامه، 

 زیگردشگران ن یو رفتار یعاطف ،یگردشگران مؤثر بوده و تجارب ذهن یو رفتار یعاطف ،یبر تجارب ذهن یگردشگر

از  یریگ با بهره(، 1۴02) آبادی حاجی ییرضامحمدشفیعی و . سازد یآنان را متأثر م یوفادار یطور مثبت و معنادار به

تبع  بر عشق به مقصد و به یمثبت و معنادار تأثیرمقصد  ریکه تصو ندنشان داد یمعادلات ساختار یساز پرسشنامه و مدل

موجود  یو خلأ پژوهش کند یم تیعشق به مقصد را تقو گرانه یانجیم گاهیکه جا یا افتهیآن بر خلق مشترک ارزش دارند؛ 
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خود که به روش  مقالهدر (، 1۴01فرشاد و همکاران ) .دهد یمقصد و مشارکت گردشگر را پوشش م ریتصو وندیپ نهیدر زم

از برند مقصد در توسعه  یذهن ریتصونقش به بررسی انجام دادند  با استفاده از ابزار پرسشنامهو  یلتحلی ـ یفیتوص قیتحق

مربوط به  بیشده به ترت مشاهده تأثیر نیشتریب ،برند یذهن ریابعاد تصو نیاز بی پرداختند و بیان داشتند که گردشگر

 ریتصو تینها و در یذات ریفرد و تصو منحصربه ریازآن تصو ( و پسی)وفادار یکنش ری( و تصوی)آگاه یشناخت ریتصو

 ای مقالهدر (، 1۴01و همکاران ) اول صفازاده اند. داشته موردمطالعهمنطقه  یرا بر توسعه گردشگر تأثیر نیشتریب یاحساس

 ها یرساختز یها مؤلفهابعاد و  ییمؤثر، شناسا یابیمقصد با هدف بازار ریدر تصو یگردشگر های یرساختز تأثیر یبررس به

 ـ یفیک یمحتوا لیگردشگران با استفاده از روش تحل یندهآ یرفتار لاتیتما نیهمچن ،یگردشگر یها روساختو 

مقصد  ریتصو، نیمه ساختاریافته یها مصاحبهی برآمده از مفهوم اصل 13 ،یفرع مقوله ۴2 نیاز ب ی پرداختند.قرارداد

)ارتباطات،  یگردشگر های یرساختزو  ها روساخت د،یپس از بازد یمقصد گردشگر ریتصو د،یاز بازد شیپ یگردشگر

 یزهانگمقصد،  یابیازارگردشگران، ب تیاقامت، خدمات، امکانات(، رضا ،یمقصد، عناصر اجتماع یها جاذبه ،یدسترس

و  زاد ینیبحر .حاصل شد ها آن ییگردشگران، با توجه به شباهت و قرابت معنا یندهآ یرفتار لاتیگردشگران و تما

 یوفادار یدیپنج عامل کل ،یگراندد تئور کردیو رو نیمه ساختاریافته یها ( با استفاده از مصاحبه13۹۸) زاد یسنگ یبوشهر

و شناخت و ادراک از تنگناها را  یآگاه ،یزبانیم طیخدمات، شرا تیفیشده، ک گردشگران به مقصد شامل ارزش ادراک

و  یذات یها ییدارا تیو اهم یرا بررس یخیتعهد برند در مقاصد تار یها ( شاخص13۹۸) انیو شهاب یکردند. رزق ییشناسا

( نشان 13۹۸و صدر ) پور یدعلیبرجسته ساختند. س یو خارج یگردشگران داخل یبرا متیو ق تیمنافع را نسبت به امن

 تأثیر یگرد ا وبمثبت دارند، ام تأثیر یگردشگران خارج یذهن ریبر تصو یاحساس یابیو ارز یاجتماع یها دادند که شبکه

 یبر توسعه گردشگر یخیتار-یفرهنگ یها مثبت جاذبه تأثیر( 13۹7) یو محمود یداریق یندارد. سجاس یمعنادار

در حوزه مطالعات گزارش کردند.  ییفضا-یمکان یبر دسترس تأکیدبا  نالودیمشهد و ب یها را در شهرستان ییروستا

نقش دانش پیشینه تاریخی و فرهنگی را در ارتقای کیفیت ترجمه در اماکن (، 2025) 1چونگ و تیانگالملل،  بین

(، 2022)2کوفودونتیس و گاکیترین عامل تأثیرگذار است.  گردشگری بررسی کردند و دریافتند که دانش تاریخی مهم

های  ویژگی عوامل سطح خرد و تأثیرهای میراث جهانی یونسکو را بررسی کردند و  آگاهی گردشگران نسبت به سایت

درباره تجربه گردشگران و وفاداری به  خود مقالهدر  ،(2021) و همکاران 3بر آگاهی را نشان دادند. هانگ جمعیت شناختی

مستقیم تصویر و رضایت بر وفاداری را اثبات کردند.  تأثیرکننده تجربه گردشگر و  ، نقش تعدیلHue مقصد در شهر

و  چنهای رسمی گردشگری بر تصویر مقصد در مراکش را نشان داد.  سایت کیفیت محتوای وب تأثیر ،(2020) ۴یالمعزوز

کردند.  تأکیدیادماندنی و وفاداری گردشگران را  گیری تجربه به در شکل بین فرهنگیاهمیت تعاملات  ،(201۸) 5رحمان

های میراث  و حفاظت از سایتنقش آگاهی فرهنگی و تجربه اصیل در افزایش رضایت ، (201۸همکاران )و  6ژانگ

نشان دادند تجربه واقعی مقصد، فارغ از ملیت، تصویر  ،(2017) 7استایلیدیسو  آیوردانواجهانی کره را برجسته ساختند. 

های تصویر مقصد از دیدگاه ساکنان و گردشگران را  تفاوت ،(2017) ۸دهد. کو و ماک طور معناداری تغییر می ذهنی را به

                                                           
1. Chong & Tian 

2. Koufodontis & Gaki 

3. Hung 
4. EL Maazouzi 

5. Chen & Rahman 
6. Zhang 

7. Iordanova & Stylidis 

8. Ku & Mak 
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کیفیت خدمات و تصویر عاطفی  تأثیر ،(2015) و همکاران1توسناهمیت حمایت ساکنان را یادآور شدند.  بررسی کردند و

عاطفی -مدل شناختی ،(2013)و همکاران 2تویآگاپبر قصد بازدید مجدد را همراه با نقش تجربه گذشته بررسی کردند. 

های  نشان دادند آگاهی از تاریخ و تمدن ،(2011) 3یو کورزا آلوارزآن بر وفاداری را تأیید کردند.  تأثیرتصویر مقصد و 

 .کند باستانی، تصویر مثبت مقصد و بازاریابی گردشگری میراث را تقویت می

و  یفرهنگ راثیبالقوه م تیظرف انیشکاف م» نییتب یبرا یقیتلف یلیچارچوب تحل کیمطالعه در ارائه  نیا ینوآور

 نیاست. ا شده بررسیکمتر  یچندوجه یمرتبط با مقصدها یها که در پژوهش یاست؛ مفهوم« گردشگران یتجربه واقع

مقصد و نقش  یذهن ریبا تجربه، تصو وندیپ رگردشگران در تالش را د یادراک فرهنگ نخستین بار یپژوهش برا

 .دهد یمقصد ارائه م یفرهنگ تیریمد یبرا یا انداز تازه چشم بدین ترتیبو  کند یم لیتحل یمحل یگر تیروا

 نیگردشگران از ا یآگاه زانیم رسد ینظر م در منطقه تالش، به یختاری-یگسترده فرهنگ یها تیظرف باعنایت به 

مشخص  قیطور دق سفر، به یبرا یریگ میبر تصم یآگاه نیا تأثیرآنان از مقصد و نحوه  یذهن ریتصو تیفیها، ک جاذبه

تالش آشنا هستند و چه  راثیفرهنگ و م خ،یبا تار حدگردشگران تا چه  نکهیروشن درباره ا ی. نبود شواهد تجربستین

شود.  یگردشگر یابیمؤثر در حوزه بازار یزیر مانع برنامه تواند یم گذارد، یادراک آنان اثر م یریگ بر شکل یعوامل

 ست،یتالش چ یخی ـ تاریفرهنگ یها پژوهش آن است که سطح شناخت گردشگران از جاذبه نیا یاصل مسئله ن،یبنابرا

 فایا یمقصد گردشگر به عنوانمنطقه  نیدر انتخاب ا یچه نقش یآگاه نیو ا ردیگ یآنان چگونه شکل م یر ذهنیتصو

 به عنوانتالش  گاهیجا تیو تقو یابیبازار یارتقا یبرا یکاربرد یموضوع با هدف ارائه راهکارها نیا یبررس کند؟ یم

 .شود یانجام م یفرهنگ یمقصد گردشگر

 

 مبانی نظری

از  دیبازد ها آن یاست که هدف اصل ییشامل سفرها ،یگردشگر یسازمان جهان فیبر اساس تعر ،یفرهنگ یگردشگر

جامعه را  کی یفرهنگ راثیاز م ریناپذ ییجدا یکه بخش یاست؛ عناصر یخیو تار یفرهنگ یها و جلوه دادهایها، رو مکان

 ،یبوم یها، معمار ها، جشنواره از موزه یعیوس فیط توانند یممقاصد  نی(. ا1۴00و همکاران،  انی)اسدپور دهند یم لیتشک

شناخت و  زهیبا انگ زین ی. گردشگران فرهنگرندیبرگ را در یفرهنگ ینمودها ریو سا یسنت یغذاها ،ینید یزبان، باورها

و  ی. آثار فرهنگآورند یم یرو ینوع گردشگر نیمقصد، به ا یانسان یاندازها و چشم خیها، تار فرهنگ تر قیدرک عم

و جذب  یآگاه شیمؤثر در افزا ییها جاذبه به عنوانبرخوردارند و  یاز ارزش معنو یجوامع محل یبرا یخیتار

 گونه شناسی، 2، انواع گردشگری فرهنگی و جدول 1جدول  (.13۹7و همکاران،  ی)متان کنند یعمل م دکنندگانیبازد

 .دهد یمگردشگری فرهنگی را نشان 
 

 انواع اصلی گردشگری فرهنگی بندی طبقه. 1جدول 

 ، محصولات گردشگریها فعالیت انواع گردشگری فرهنگی

 گردشگری میراث

 * میراث طبیعی و فرهنگی )مرتبط با اکوتوریسم یا طبیعت گردی(
 میراث جهانی( های یتسامیراث،  های یتسامیراث،  یها ساختمان* مادی )

 (عامه فرهنگ* غیرمادی )ادبیات، هنر، 
رویداد،  یها مکان، تئاتر، ها کتابخانه، ها یونکلکسو  ها موزه) میراث فرهنگی های یتسا* 

                                                           
1. Tosun 

2. Agapito 

3. Alvarez & Korzay 
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 خاطرات مرتبط با افراد تاریخی(

 فرهنگی موضوعی یها برنامه
از موضوعات و انواع )معنوی، هنری، وابسته به غذا و آشپزی، معماری،  یا گسترده* طیف 

 زبانی، بومی، اقلیت(

گردشگری شهرهای 
 فرهنگی/تورهای فرهنگی

 * گردشگری شهری کلاسیک، گشت و گذار
 * شهرها به عنوان فضاهای خلاق برای گردشگری فرهنگی

 گردشگری سنتی، قومی
 فرهنگ محلی یها سنت* 

 ی* تنوع قوم

 گردشگری های جشنوارهرویداد و 
 رویدادهای فرهنگیو  ها جشنواره* 
 و رویدادهای هنرهای زیبا ها جشنواره* 

گردشگری فرهنگی،  های برنامه
 زیارتی

 مذهبی های یزهانگدینی با  یها مکانو  ها یتسا* بازدید از 
مذهبی )به دلیل اهمیت معماری و  های یزهانگمذهبی بدون  یها مکانو  ها یتسا* بازدید از 

 فرهنگی(

 فرهنگ خلاق، گردشگری خلاق

 سنتی * هنرهای نمایشی، هنرهای بصری، ادبیات و میراث فرهنگی
و نشریات، سینما، محصولات سمعی و بصری،  ها رسانه، یا چندرسانه* صنایع فرهنگی )

 ، طراحی و گردشگری فرهنگی(دستی یعصنا

 (3۴: 13۹۴کاشانی )منبع: 

 

 گونه شناسی گردشگری فرهنگی توسط مک کرچر ـ دو کروس. 2جدول 

 کوتاه پردازی شخصیت نوع گردشگری فرهنگی

گردشگری فرهنگی انگیزه اولیه برای بازدید از یک مقصد است و گردشگر تجربه فرهنگی بسیار  گردشگری فرهنگی هدفمند
 عمیق و مفصلی دارد

 گردشگری فرهنگی دلیل اصلی بازدید از یک مقصد است، اما تجربه آن کمتر عمیق و مفصل است گشت و گذار گردشگر فرهنگی

، اما پس از شرکت، در نهایت تجربه گردشگری کند نمیگردشگری که به دلایل فرهنگی سفر  گردشگری فرهنگی خوشبخت
 فرهنگی عمیقی دارد

 است عمق کمبرای سفر است و تجربه حاصل از آن  گردشگری فرهنگی انگیزه ضعیفی گردشگری فرهنگی گاه به گاه

و  کند میشرکت  ها فعالیت، اما با این وجود در برخی کند نمیاین گردشگر به دلایل فرهنگی سفر  گردشگری فرهنگی اتفاقی
 ی داردعمق کمتجربیات 

 (Csapo, 2012: 9)منبع: 

 

 ،یدست عیهنرها و صنا ،یسنت یالگوها ،یشناس باستان یها تیمتنوع از سا یفیط یفرهنگ یگردشگر یها جاذبه 

 یها تی. ساشوند یها و آداب و رسوم را شامل م ها، جشنواره موزه ،یدنید یشهر یفضاها ،یمحل یاقتصاد یها تیفعال

دارند.  زبانیفرهنگ جامعه م یدر معرف نیادیروند، نقش بن یم به شماراقوام  نهیشیو پ تیکه نماد هو ،یو فرهنگ یخیتار

 تیدر تقو یسهم مهم ،یعلاوه بر نقش فرهنگ ،یفرهنگ بوم یبا معرف یشینما یو هنرها ها نییآ ،یدست عیصنا نیهمچن

از  ثبتم یذهن ریتصو جادیاثربخش و ا غاتیتبل ق،یارائه اطلاعات دق ،یجذب گردشگران فرهنگ یدارند. برا یاقتصاد محل

 .مناسب است یها رساختیز یساز منسجم و فراهم یزیر برنامه ازمندیکه ن یاست؛ امر یمقصد ضرور

گردشگران شناخته  یریگ میتصم یاصل یها از مؤلفه یکی به عنوانمقصد  یذهن ریتصو ،یگردشگر یعلم اتیادب در 

مکان است و  کیاز احساسات، ادراکات و دانش افراد درباره  یمقصد بازتاب ریتصو (.Hung et al., 2021:2شود ) یم

 ریتصو نیا (.Tavitiyaman et al., 2021) آنان دارد دیو قصد بازد زهیانگ ت،یدر تجربه سفر، رضا یا کننده نیینقش تع

 ,Ku & Mak) ردیگ یشکل م طیو تعامل با مح میرمستقیغ ای میمستق یها تجربه ،یو عاطف یادراکات شناخت قیاز طر

 زبانیم حیمؤثر، تعامل صح غاتیخدمات، تبل تیفیمانند ک یعوامل ل،یدل نیبه هم( 13۸۹ ان،یو قضار نینم زاده ؛ تاج2017

؛ Chen & Rahman, 2018) آن دارند یریپذ رقابت یدر ارتقا یمثبت از مقصد نقش مهم یریو گردشگر و ارائه تصو

 (.13۹2و همکاران،  یتراب
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 (Stylos et al., 2016: 8) منبع:، ساختار تصویر مقصد. 1شکل 

 

 نیتر از مهم ،یشفاه غاتیو تبل یاجتماع یها شبکه ،یرسم غاتیاز جمله تبل ،یو ارتباط یرسان مختلف اطلاع یابزارها

تجربه (. 13۹7 و دهقانان، ری؛ مالمTian et al., 2020) روند یم به شمارمقصد  یذهن ریتصو کننده تیعناصر تقو

گردشگران  تیدر رضا یا کننده نیینقش تع شود، یرا شامل م مقصد یابیتا ارز یاز مرحله آگاه یندیکه فرا زین یگردشگر

و ارزش  یآگاه ان،یم نی(. در ا13۹7 ،یدیو شه یی؛ بودلا1۴00و همکاران،  یدارد )اکبر ها آنو احتمال بازگشت مجدد 

(. 1۴01و همکاران،  ی؛ مختارStepchenkova, 2009) شوند یمطرح م یو وفادار تیرضا ازین شیپ به عنوانشده  ادراک

 شده تقویتمثبت از مقصد  ریو تصو تیداشته باشد، سطح رضا یشتریب یبا انتظارات گردشگر سازگار یهرچه تجربه واقع

؛ Martín-Azami & Rams-Real, 2019؛ 13۹6و همکاران،  درزادهی)ح ابدی یم شیبه مقصد افزا یوفادار تیو در نها

 (.1۴00حسام و همکاران، 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 مدل مفهومی پژوهش. 2شکل 

 

 

.ـ تصویر مقصد براساس مزایای مورد انتظار گردشگر، ویژگی های روانی و معانی است  

.ـ تصویر مقصد شامل یک تفسیر ذهنی از یک مقصد است که توسط یک فرد ساخته شده است که بر رفتار گردشگران تأثیر می گذارد  

.ـ تصویر مقصد عملکردهای زیادی مانند بیان ایده ها، ارسال پیام را انجام می دهد  

.ماهیت تصویر مقصد این است که متوجه شویم مقاصد گردشگری چگونه دیده و احساس می شوند  

 گیری شکل به مقصد تصویر ابعاد یا جزء سه
  تر بزرگ که کند می کمک جهانی تصویر یک

 و شود می گرفته نظر در آن اجزای مجموع از
 تصمیم کار کردن ساده برای کننده مصرف
 .کند می استفاده ازآن گیری

  از است ویژگی چند مفهوم یک مقصد تصویر
 همبستگی و عاطفی شناختی، های مؤلفه

 ترکیبی مقصد تصویر .است شده تشکیل
 گیهایژوی و مختلف محصولات از پیچیده
 .است مرتبط

سه بعُد تصویر را می توان به طور جداگانه  
. مطالعه کرد تا پیچدگی کل را درک کرد  

  ها، ایده برداشتها، از ای مجموعه مقصد تصویر
  از فرد یک که است عاطفی افکار و انتظارات

 .دارد خاض مکان یک

 ادراکی و شناختی

 تصویر مقصد

فردمنحصربه  احساسی و عاطفی 

 تکرار سفر توصیه به دیگران

 

 ارزش درک شده

 معماری تاریخی

 وفاداری به مقصد

یعیطب طیمح  

یبوم فرهنگ  

مقصد تیجذاب  

یمحل تیجذاب  

یخیو تار یفرهنگ یهاجاذبه  

هایرساختز  

بودن صرفهبه مقرون  

یدسترس  

تیو امن یزبانیم خدمات  
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 روش پژوهش

یلی است و با هدف بررسی میزان آگاهی و شناخت ـ تحل این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت، توصیفی

است. جامعه آماری شامل گردشگران داخلی حاضر  شده انجامهای فرهنگی و تاریخی شهرستان تالش  گردشگران از جاذبه

نفر تعیین شد.  3۸۴درصد، حجم نمونه  5ها بود و با استفاده از فرمول کوکران و سطح خطای  در زمان گردآوری داده

با دو بخش بود:  ای محقق ساختهها، پرسشنامه  ابزار گردآوری داده تصادفی ساده انجام گرفت. به صورتگیری  نمونه

ای لیکرت برای سنجش  درجه گویه در مقیاس پنج 2۸و بخش دوم شامل  جمعیت شناختیول شامل سؤالات بخش ا

( تأیید 7/0میزان آگاهی و شناخت گردشگران. روایی ابزار با نظر خبرگان و پایایی آن با ضریب آلفای کرونباخ )بیش از 

تحلیل شدند. در بخش توصیفی از  SPSSر افزا ای گردآوری و در نرم حضوری و مصاحبه به صورتها  شد. داده

مستقل با سطح  tو  ای تک نمونه tهای  هایی مانند میانگین و انحراف معیار و در بخش استنباطی از آزمون شاخص

 استفاده شد. 05/0معناداری 
 

 ها و منابع متغیرهای پژوهش، ابعاد، شاخص .3 جدول

 منبع نظری نوع متغیر ها ابعاد/شاخص متغیر اصلی

 –تصویر شناختی 
 مقصد ادراکی

مقرون ها،  های فرهنگی و تاریخی، زیرساخت جاذبه
 ، دسترسی، خدمات میزبانی و امنیتصرفه بودن به

 Baloglu & McCleary مستقل

 .Hung et al ؛(1999)

(2020) 

 فرد منحصربهتصویر 
 مقصد

محیط طبیعی، فرهنگ بومی، جذابیت مقصد، 
 جذابیت محلی

 Chen & Rahman مستقل

 Csapo (2012) ؛(2018)

 –تصویر احساسی 
 مقصد عاطفی

 .Tavitiyaman et al مستقل ، هیجانلذت بردناحساس امنیت، آرامش، 

(2021) 

 درک شدهارزش 
 مقصد

میانجی/وابس ارزش کلی تجربه گردشگر
 ته

Lee et al. (2014) 

شناخت و آگاهی 
 گردشگر از مقصد

شناخت از عناصر ها، سطح  سنجش آگاهی از جاذبه
 های مقصد فرهنگی/تاریخی، آشنایی با ویژگی

 Tasci & Gartner وابسته

(2007) 

 

 موردمطالعهمحدوده 

 ۴۸ ییایاست که در مختصات جغراف لانیشهرستان استان گ نیتر ، بزرگکیلومترمربع 2160شهرستان تالش با مساحت 

منطقه از  نی(. ا۴۸0: 13۹3و همکاران،  انی)خدائاست  شده واقعدقیقه شمالی  ۴۸درجه و  37دقیقه شرقی و  55درجه و 

. شود یمحدود م لیتالش و مرز اردب ارتفاعاتخزر و از غرب به  یایشمال به آستارا، از جنوب به رضوانشهر، از شرق به در

چهار بخش،  یکرده و مرکز آن شهر هشتپر )تالش( است. تالش دارا میرا به دو بخش تقس هیناح نیرودخانه کرگانرود ا

دو  یشهرستان دارا نیا ،یعینظر طب از (.110: 1۴00 روز،یو پ یمانینفر است )ا 2006۴۹بالغ بر  یتیده دهستان و جمع

 یبرا ییبالا تیظرف ،یعیمتنوع و مناظر بکر طب میاقل ،یتنوع توپوگراف به واسطهاست که  یو کوهستان یا جلگه هیناح

کهن قوم کادوس است که  نیاز سرزم یتالش بخش ،یخیمنظر تار از (.107: 13۹5 ،یو وثوق زاد یدارد )فکر یگردشگر

از  ییها بخش ،یگلستان و ترکمانچا یها عهدنامه بر اساس. گردد یبازم لادیاز م شیپ یها سابقه استقرار در آن به هزاره

است،  شمال غربی یرانیا یها زبان نیتر که از کهن زین ی(. زبان تالش۸۴: 13۹5 ،ینیواگذار شد )حس هیتالش به روس

شهرستان  یخیو تار یفرهنگ یها جاذبه یتخصص یبند طبقه، 3جدول  (.2۹: 13۸0،یهمچنان در منطقه رواج دارد )عبدل

 .دهد یمی نشان گردشگر تیکارکرد و قابل ها، یژگیتالش را بر اساس نوع جاذبه، و

 



 1405 تابستان، 2، شمارۀ 13مجله گردشگری شهری، دورۀ                                                                                              60

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 موقعیت شهرستان تالش .3شکل 

 

 فهرست آثار فرهنگی و تاریخی شهرستان تالش .4جدول 

 قابلیت در گردشگری اجتماعی-کارکرد فرهنگی ها / شرح تخصصی ویژگی زیرگروه نوع جاذبه

میراث 
 ناملموس

 زبان تالشی

زبان شمال غربی ایرانی، اصیل، با ریشه در زبان 
های متعدد )شمالی،  و گویشها  ماد، دارای لهجه

مرکزی، جنوبی(، در محدوده بین رود سپیدرود تا 
 .کورا رایج است

حفظ هویت قومی، انتقال 
بین نسلی فرهنگ، عامل 

 وحدت قومی

گردشگری زبانی، آموزش 
فرهنگی، جذابیت برای 

شناسان و گردشگران  زبان
 فرهنگی

میراث 
 ناملموس

موسیقی 
 سنتی

گرا، کهن با بیش  طبیعتمحور،  موسیقی دامداری
، «له له»سال قدمت، ساز بومی  2500از 
های صوتی  چَره، لدوو و آیین هایی مانند شب مقام

 .وابسته به کوچ، چرا و حماسه

ابزار بیان فرهنگی، حافظ 
 حافظه تاریخی، آیین محور

های  اجرای زنده، جشنواره
موسیقی، تجربه صوتی بومی، 

 جذب موسیقی دوستان

میراث 
 ناملموس

های  رقص
 محلی

های کشاورزی، دامداری، جنگ و  ریشه در آیین
رقص »های آیینی مانند  شادی، دارای گونه

، اجرا همراه با ساز «رقص چراغ»و « خرمن
 .سنتی

های اجتماعی،  انتقال ارزش
 جشن و همبستگی قومی

نمایش آیینی، مشارکت 
گردشگران در اجرا، پرفورمنس 

 فرهنگی

 پوشاک سنتی میراث مادی

لباس مردان: شال پشمی، کت و شلوار ضخیم. 
زنان: روسری، جلیقه سکه دوزی، پیراهن بلند، 

ای )غرب، شرق،  شلیته )شوار(. با تنوع ناحیه
 .جنوب(

بازتاب سبک زندگی، 
شرایط اقلیمی، 

 شناسی فرهنگی زیبایی

نمایشگاه پوشاک، بازار فروش 
لباس سنتی، عکاسی 

 مقصدتوریستی، هویت بصری 

 ها بافتنی دستی صنایع

بافی،  بافی )جوراب کاسپین(، گلیم جوراب
های  بافی؛ الگوهای بومی با طرح بافی، شال جاجیم

حیوانی، گیاهی و هندسی، مواد: پشم، ابریشم و 
 .موی بز

مهارت بومی، وابسته به 
معیشت سنتی، انتقال 

 زنانه/نسلی

سوغات فرهنگی، نمایشگاه و 
دستی،  صنایعفروشگاه 

های آموزشی  کارگاه
 گردشگران

 ها قلعه آثار معماری

قلعه صلصال لیسار )دوره سلجوقی(، قلعه دوش 
طولارود؛ با مصالح سنگی، قرارگیری استراتژیک، 

 .نماد دفاع محلی و اقتدار ایلی

نماد قدرت محلی، مرکز 
 سیاسی ـ نظامی تاریخی

جاذبه اکوتاریخی، عکاسی، 
کوهنوردی و مسیرهای 

 گردشگری ماجراجویانه

 آثار باستانی
های  محوطه
 باستانی

های مریان، دیزگاه، تول، آتشگاه، تندبین،  محوطه
های هزاره اول تا دوره  اولر؛ شامل گورستان آق

ها و  ها، سفالینه ای، آتشکده اسلامی، قبور دخمه
 .شواهد اسکان پایدار

حافظه تاریخی، سند حیات 
شناسنامه چند هزارساله، 

 فرهنگی

شناسی، تور  گردشگری باستان
تخصصی تاریخی، پژوهش 

 محور
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 بقاع زیارتی اماکن مذهبی

بقعه شاه میلرزان، بقعه برَزکوه )شاگردوو(، بقعه 
الدین؛ در ارتفاعات و فضاهای جنگلی و  شیخ تاج

اند و نماد پیوند فرهنگ دینی  شده کوهستانی واقع
 .و طبیعت هستند

هویت دینی  مرکز زیارتی،
 ها ـ قومی، مکان آیین

گردشگری مذهبی ـ 
های  گردی، زیارتگاه طبیعت

 کوهستانی، آرامش طلبی

اماکن 
مسکونی 

 تاریخی

 ها عمارت

عمارت سردار امجد کرگانرودی؛ معماری دوره 
قاجار با مصالح بومی )سنگ، چوب(، نماد اقتدار 

سرا  حکومتی ـ محلی در دوره ناصری، محل اطاق
 .میزبانیو 

نمایش ساختار حکومتی ـ 
اجتماعی منطقه، گواه نفوذ 

 فرهنگی ـ اقتصادی

موزه سازی، بازسازی تاریخی، 
مسیر بازدید شهری و جاذبه 

 فرهنگی شهری

 میراث ترکیبی
روستاهای 

 تاریخی

هونی، سوباتان؛  روستاهای مریان، نئودی، سیه
دارای ساختار معماری بومی، باورهای سنتی، 

های  زیستی یکپارچه و برخی نشانهفرهنگ 
 های کهن تمدن

الگوی سکونت سنتی، 
بوم فرهنگی، استمرار  زیست

 هویت محلی

گردشگری روستایی، اقامتگاه 
گردی، تجربه زیست  بوم

 فرهنگی

 

 ها یافته

 3/57مرد و  انیدرصد از پاسخگو 7/۴2 .گردد یمپاسخگویان به این شرح بیان  جمعیت شناختیآماری  های یبررس 

در  به ویژه ،یگردشگر اتیها در ادب گروه نیا است. قیزنان در نمونه تحق شتریدهنده حضور ب درصد زن بودند که نشان

 نیا . باشوند یشناخته م یفرهنگ یها تجربه ندگانیکنندگان فعال محتوا و جو مصرف به عنوان ،یفرهنگ یمقصدها نهیزم

ـ  یدارد و نه فرهنگ طبیعت محور یتیکه حضور آنان در تالش عمدتاً ماه دهد یحاضر نشان م قیتحق جینتا ،حال

بخش غالب  دیطور مؤثر در معرض د منطقه هنوز به یفرهنگ یها تیاز آن است که ظرف یامر حاک نی. ایخیتار

است،  درصد 3/۴۹سال با  ۴0تا  31 یمربوط به گروه سن یفراوان نیشتریاز نظر سن، ب .استگردشگران قرار نگرفته 

مستقل در انتخاب  یریگ میتصم ییتوانا یفعال، شاغل و دارا سال میانتالش را افراد  دکنندگانیبازد یبخش اصل یعنی

آن است که تالش  انگریکه ب درصد تعلق داشت ۴/۴سال با  20 ریبه افراد ز فراوانی سنی نیکمتر .دهند یم لیمقصد تشک

 شتربی که مقصد تیالگو با ماه نی. اشود یشناخته م کم سن ارینوجوانان و جوانان بس یمقصد جذاب برا به عنوانکمتر 

 انیدرصد پاسخگو 56تأهل،  تیعدر وض دارد. همخوانیاست،  یمتک یبودن سفر فرهنگ تجربه محورو  عتیبر آرامش طب

 است. یو گروه یخانوادگ یغالب سفر به تالش، سفر یکه الگو دهد یماین یافته نشان درصد مجرد بودند.  ۴۴متأهل و 

درصد  7/3و تنها  یکارشناس لاتیتحص یدرصد( دارا 5/50) انیاز پاسخگو یمیاز ن شیب لات،یسطح تحص نهیدر زم

و  کرده لیاز قشر تحص دکنندگانیاز بازد توجهی قابلکه بخش  دهد یموضوع نشان م نیا بودند. پلمید ریمدرک ز یدارا

درصد بود.  2/20 اب انیدرصد و دانشجو 1/23شامل کارکنان دولت با  یگروه شغل نیشتریاز نظر شغل، ب .اند آگاه جامعه

با  ییکارکنان دولت معمولاً سفرهاروز در مقصد اقامت داشتند.  3تا  1درصد گردشگران به مدت  ۸/۴3 ن،یهمچن

موضوع  نی. همدهند یم حیرا ترج کوتاه مدتو  نهیهز کم یاغلب سفرها زین انیمحدود دارند و دانشجو یزمان یزیر برنامه

از  دیبازد یبرا یآنان فرصت کاف شود یمدت اقامت کوتاه باعث م نیا. راستاست اقامت گردشگران در تالش هم یبا الگو

بودن  نییپا لیاز دلا یکی تواند یکه م یدادیتالش نداشته باشند؛ رو یفرهنگ یها ها و محوطه موزه ،یخیتار یها جاذبه

که  اند سفرکردهدرصد گردشگران با خانواده  6/77درباره همراهان سفر،  گردشگران باشد. یسطح شناخت فرهنگ

استفاده کرده و  یشخص هینقل لهیدرصد از وس 55سفر،  لهیاست. در مورد وس یسفر خانوادگ ینقش محور دهنده نشان

محور بوده و -خودرو یمقصد شتریکه تالش ب دهد یم ها نشان یافتهاین با اتوبوس سفر کرده بودند.  درصد 3/15

گردشگران و اینکه  ستیکارآمد ن ایجذاب  یکاف اندازه بههنوز  یگردشگر یسفرها یبرا یونقل عموم حمل رساختیز

به  یدسترس زانیبر م تواند یکه م یا مسئله کنند، یمنطقه استفاده م نیسفر به ا یبرا یعموم هینقل لیکمتر از وسا
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در بخش محل اقامت،  باشد. رگذاریارتفاعات تأث یباستان یها محوطه ایدوردست مانند قلعه صلصال  یفرهنگ یها جاذبه

ها،  با جاذبه افتهیاحتمال تعامل ساختاراین وضعیت  اند. اقامت انتخاب کرده یرا برا یا درصد گردشگران منازل اجاره 3/۴0

نسبت به  یکاف یآگاه یریگ مانع شکل جهیو در نت دهد یها را کاهش م و موزه یمراکز فرهنگ ،یمحل انیراهنما

 یگرد عتیبر طب یو مبتن نهیهز ، کمکوتاه مدتغالباً  ییالگوها نی. تجربه سفر در چنشود یتالش م یفرهنگ یها تیظرف

با مقصد، دوستان و  ییمنبع آشنا نیتر مهم تاً،ینها دارد. یتفاوت محسوس یفرهنگ یگردشگر یبا گونه رسم واست 

شهرستان است؛  یفرهنگ یها جاذبه یرسم یدر معرف یضعف ساختار انگریالگو ب نای درصد بوده است. ۸/۴5با  انیآشنا

 یو نوار ساحل سومیگ یپارک جنگل سار،لی سوباتان، مانند شده شناخته یعیطب یها عمدتاً بر جاذبه یشفاه غاتیتبل رایز

 .پردازند یناملموس منطقه م راثیو م یخیتار یها جاذبه یدارند و کمتر به معرف تمرکز

بر  یعاطفـ  یو احساس فرد منحصربه ،یشناخت-یادراک یها پژوهش شامل ابعاد و شاخص یاصل یرهایمتغدر ادامه،  

 .دهد یمرا نشان  موردمطالعه یرهایمتغ یفیآمار توص یها مشخصه، 5. جدول شدند فیپرسشنامه، توص یها اساس داده
 

 (n=384) موردمطالعه یرهایآمار توصیفی متغ های مشخصه .5جدول 

 انحراف استاندارد ن مقداریشتریب ن مقداریمترک نیانگیم متغیر

 ۸2/0 ۹0/۴ 1 ۴0/2 ادراکی و شناختی

 07/1 5 1 3۹/2 فرهنگی و تاریخی یها جاذبه

 ۹7/0 5 1 31/2 ها یرساختز

 26/1 5 1 05/2 بودن صرفه بهمقرون 

 ۸۸/0 5 1 55/2 دسترسی

 0۴/1 5 1 71/2 خدمات میزبانی و امنیت

 ۹۴/0 5 1 6۴/2 فرد منحصربه

 ۴6/1 5 1 17/3 محیط طبیعی

 ۹5/0 5 1 1۹/2 فرهنگ بومی

 1۸/1 5 1 12/3 جذابیت مقصد

 0۹/1 5 1 23/2 جذابیت محلی

 ۹3/0 5 1 07/3 احساسی و عاطفی

 23/1 5 1 0۴/۴ درک شدهارزش 

 2۴/1 5 1 10/2 معماری تاریخی

 

ای میان  ها در بازه دهد که میانگین اکثر مؤلفه و احساسی نشان می فرد منحصربههای تصویر شناختی،  ارزیابی شاخص 

چندان مطلوب گردشگران نسبت به  ( بوده و از ادراک نه3قرار دارد؛ مقادیری که کمتر از میانگین نظری ) ۸/2تا  2/2

با « جذابیت مقصد»و  17/3با میانگین « محیط طبیعی»های مختلف مقصد حکایت دارد. در این میان، شاخص  جنبه

اند و بیانگر ارزیابی نسبتاً مثبت گردشگران از  ار گرفتههایی هستند که فراتر از میانگین نظری قر تنها مؤلفه 12/3میانگین 

بالاترین مقدار را در  0۴/۴با میانگین « درک شدهارزش »از سوی دیگر،  .اند های محیطی و جذابیت کلی تالش ویژگی

سفر به ای ارزشمند از  دهد که گردشگران در مجموع تجربه ها به خود اختصاص داده است. این امر نشان می میان شاخص

، به ویژههای فرهنگی و تاریخی در سطح مطلوب قرار ندارد.  اند، هرچند میزان آگاهی آنان از جاذبه تالش داشته

بیانگر ضعف آگاهی و شناخت گردشگران  2/2های مرتبط با فرهنگ بومی و معماری تاریخی با میانگین کمتر از  شاخص

 های فرهنگی مقصد است. از این جنبه
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 ریمقاد بر اساس ، از ضریب کجی و ضریب کشیدگی استفاده گردید.ها دادهجهت بررسی نرمال بودن توزیع  

 عیگرفت که توز جهینت توان یم رو ازاینقدر مطلق( هستند،  به صورت) 10و  3کمتر از  به ترتیباین ضرایب آمده  دست به

ها موجه  داده نیا لیتحل یبرا ای تک نمونه tآزمون  یریکارگ به ن،یبرخوردار است. بنابرا یقابل قبول نرمال بودنها از  داده

 .دهد یمنتایج آزمون نرمال بودن متغیرها را نشان ، 6جدول  است. او قابل اتک
 

 بررسی نرمال بودن متغیرهای تحقیق .6جدول 

 انحراف معیار کشیدگی کشیدگی انحراف معیار کجی کجی متغیر

 2۴۸/0 -3۴6/0 125/0 ۸5/0 ادراکی و شناختی

 2۴۸/0 -736/0 125/0 -21۹/0 فرد منحصربه

 2۴۸/0 026/0 125/0 -0.۴۴7 احساسی و عاطفی

  

تحقیق  سؤالات. در ادامه جهت بررسی و پاسخگویی به اند شده دادهمتغیرهای این تحقیق نرمال تشخیص  که آنجایی از

گردشگری،  های جاذبهجهت تعیین میزان آگاهی و شناخت گردشگران از  1تک گروهی /ای تک نمونه t یاز آزمون آمار

 موردسنجش 3را با مقدار  ها شاخصبدین ترتیب که میانگین برای هریک از  گردید.ستفاده تالش ای فرهنگی و تاریخ

آزمون از  Tدار و هرچه مق بود یافته اختصاص 3مقدار )متوسط( زیرا با توجه به جدول لیکرت تحقیق گزینه  ،قرار گرفت

شاخصه مورد بررسی تا چه حد با متوسط فاصله داشته است. با که  شود می گیری نتیجهباشد  تر کوچکیا  تر بزرگ 3مقدار 

جهت بررسی میزان آگاهی و شناخت  student-T-testدر این بخش از آزمون آماری  شده بیانتوجه به مطالب 

 .است مشاهده قابل ،7است، که نتایج در جدول  شده استفادهگردشگران 
 

 و احساسی و عاطفی گردشگران در سفر به تالش( فرد منحصربهشناختی،  ادراکی های شاخصهآزمون تی استودنت ) .7جدول 

 داری سطح معنی سطح اطمینان T آماره انحراف استاندارد میانگین فراوانی ها شاخصه

 000/0 %۹5 1۴//125 ۸2/0 ۴0/2 3۸۴ ادراکی و شناختی

 000/0 %۹5 1۴2/11 07/1 3۹/2 3۸۴ های فرهنگی و تاریخی جاذبه

 000/0 %۹5 ۸22/13 ۹7/0 31/2 3۸۴ ها زیرساخت

 000/0 %۹5 55۸/1۴ 26/1 05/2 3۸۴ بودن صرفه بهمقرون 

 000/0 %۹5 ۸55/۹ ۸۸/0 55/2 3۸۴ دسترسی

 000/0 %۹5 355/5 ۸2/0 ۴0/2 3۸۴ خدمات میزبانی و امنیت

 000/0 %۹5 32۸/7 ۹۴/0 6۴/2 3۸۴ فرد منحصربه

 01۸/0 %۹5 36۹/2 ۴6/1 17/3 3۸۴ محیط طبیعی

 000/0 %۹5 ۴7۹/16 ۹5/0 1۹/2 3۸۴ فرهنگ بومی

 0۴0/0 %۹5 06۴/2 1۸/1 12/3 3۸۴ جذابیت مقصد

 000/0 %۹5 62۸/13 0۹/1 23/2 3۸۴ جذابیت محلی

 103/0 %۹5 635/1 ۹3/0 07/3 3۸۴ احساسی و عاطفی

 000/0 %۹5 6۴1/16 23/1 0۴/۴ 3۸۴ درک شدهارزش 

 000/0 %۹5 1۴6/1۴ 2۴/1 10/2 3۸۴ معماری تاریخی

 ≥ P 05/0 داری سطح معنی
 

این  دهنده نشان و کامل دارد یخوان سکونت در شهرستان تالش هم یو الگو ییایجغراف یها یژگیبا و های یافته این 

 به دلیلاند و  شده واقعمرتفع  ینواح ای ییدر مناطق روستا یخیـ تار یفرهنگ یها از جاذبه یتوجه بخش قابلاست که، 

                                                           
1. one-sample-T-test 
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ی رسان اطلاع یها رساختی. فقدان زرندیگ یقرار م دیکمتر مورد بازد یعیطب یها با جاذبه سهیدر مقا ،یدسترس یها یدشوار

 یکاهش آگاه ی موجبمحل یگر تیروا یها و نظام یفرهنگ یبروشورها راث،یم یراهنما، مراکز معرف یجمله تابلوها از

 یها تیبر فعال یگردشگر یها و تورها تمرکز غالب برنامهو  منطقه شده است یفرهنگ یها تیگردشگران از ظرف

کمرنگ  یرسم یدر تجربه گردشگر ها آنو نقش  رندیقرار گ هیدر حاش یفرهنگ یها باعث شده جاذبه ،یگرد عتیطب

 یدر قالب سازوکارها ندرت به ها نییرقص، پوشاک و آ ،یقیزبان، موستالشی شامل  یفرهنگ تیهو ت،یشود. در نها

 گردشگران است. انیناملموس منطقه در م راثیم مؤثر دیده شدنامر مانع  نیو ا شود یم جیترو ای یمعرف یرسم

 

 بحث

یخی شهرستان تالش در تارـ  های فرهنگی های پژوهش نشان داد که تصویر شناختی گردشگران از جاذبه یافته 

هایی همچون فرهنگ بومی، معماری تاریخی و جذابیت  که شاخص به طوریتر از حد متوسط قرار دارد؛  سطحی پایین

دهد که گردشگران  اند. این موضوع نشان می های تصویر مقصد کسب کرده ها را در میان مؤلفه محلی، کمترین میانگین

پیش از سفر و در حین تجربه  ها آنمیراثی تالش آشنایی ضعیفی دارند و شناخت  های فرهنگی و عمدتاً با جنبه

، به (Baloglu & McCleary, 1999)گردشگری، عمدتاً محدود و پراکنده است. این وضعیت مطابق چارچوب نظری 

نخست  گیری تصویر مقصد در درجه تشکیل یک تصویر شناختی ضعیف در بعد فرهنگی انجامیده است؛ چراکه شکل

 های ارتباطی رسمی است. وابسته به جریان اطلاعات معتبر و کانال

دهندگان تنها از طریق دوستان  درصد از پاسخ ۸/۴5کند. حدود  بررسی منابع آگاهی گردشگران نیز این الگو را تأیید می 

های  ین الگو مطابق نتایج پژوهشها و تبلیغات رسمی بسیار محدود بود. ا و آشنایان با مقصد آشنا شده بودند و سهم رسانه

، به این نکته اشاره دارد که در ایران، بازاریابی شفاهی (13۹5اقدم و همکاران ) زاده و رسول( 13۸۹ساعی و همکاران )

همچنان مسیر اصلی انتقال آگاهی گردشگری است، اما اتکای بیش از حد به این روش، موجب ضعف تصویر علمی 

اند. در  نیز به آن اشاره کرده( 1۴00ای که اسدپوریان و همکاران ) شود؛ نکته می غیر ساختاریافتهمقصد و انتقال اطلاعات 

های  شود که در فضای عمومی یا در شبکه هایی مواجه می ریزی فرهنگی منسجم، گردشگر عمدتاً با جاذبه نبود یک برنامه

های طبیعی و  اند، جاذبه نیز گزارش کرده (Chen & Rahman, 2018)طور که  دوستانه پربسامدترند؛ از همین رو، همان

شود؛ زیرا تنها  این امر در تالش نیز دیده می گیرند. های میراثی و فرهنگی پیشی می های محیطی بر جنبه سرگرمی

قصد داشته و اثر معنادار مثبت نشان داده، محیط طبیعی بوده است. بنابراین، طبیعت م 3ای که میانگین بالاتر از  مؤلفه

اند. این  یخی در حاشیه قرار گرفتهتار ـکند و سایر ابعاد فرهنگی  را برای تالش ایفا می« هسته تصویر مقصد»نقش 

است و از سوی دیگر بیانگر این واقعیت  طبیعت محوربدیل تالش در گردشگری  دهنده ظرفیت بی سو نشان موضوع از یک

آنکه  به شرطقرار گیرد؛  مورداستفادهتوسعه گردشگری فرهنگی نیز  نقطه اتکای به عنوانتواند  است که این مزیت می

 در تجربه سفر گنجانده شود. به درستیهای میراثی  گری فرهنگی و معرفی جاذبه روایت

سال قرار دارند؛ گروهی  ۴0تا  20در گروه سنی  ها آنگردشگران نشان داد که اکثریت  جمعیت شناختیتحلیل ترکیب  

ها نشان داد که  در حوزه گردشگری است. با این حال، یافته تجربه محورکننده محتوای دیجیتال و  که بیشترین مصرف

های تاریخی، مانع مواجهه نسل  های فرهنگی جذاب و معرفی دیجیتال جاذبه ای، روایت ای حرفه کمبود محتوای چندرسانه

نیز آن را در قالب ضرورت استفاده از  (Hung et al., 2020)لش شده است؛ موضوعی که جوان با میراث فرهنگی تا

از سوی دیگر، نتایج نشان داد که الگوی غالب اقامت  اند. سازی نوین مطرح کرده بازاریابی فناورانه، تولید محتوا و روایت

مت، اگرچه به دلایل اقتصادی و اجتماعی های غیررسمی است. این نوع اقا ای و اقامتگاه گردشگران در منازل اجاره
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محبوب است، اما فرصت مواجهه ساختاریافته گردشگران با اطلاعات فرهنگی، راهنمایان محلی و محتوای میراثی را 

اند، چنین الگوهایی سبب ایجاد شناخت سطحی و  بیان کرده (،Gračan et al., 2010)گونه که  دهد. همان کاهش می

 کاهد. شود و از یکپارچگی تجربه فرهنگی می فرهنگ مقصد میناپایدار نسبت به 

های  نشان داد که میانگین شاخص ای تک نمونه tاز نظر تحلیل آماری نیز وضعیت مشابهی مشاهده شد. نتایج آزمون  

از آن ( عمدتاً در حد متوسط یا کمتر 07/3ی )عاطفـ  ( و احساسی6۴/2بودن ) فرد منحصربه(، ۴0/2ی )شناختـ  ادراکی

زمانی که مقصد نتواند تجربه عاطفی متمایزی خلق کند و  (،Tavitiyaman et al., 2021) قرار دارند. مطابق تبیین

که سهم  آن به ویژهآورد.  نمی به دستزمان آگاهی شناختی گردشگران را افزایش دهد، جایگاه رقابتی پایدار  طور هم به

های مهم مانند قلعه صلصال،  یاری از جاذبهبس و بودهدرصد  ۴/13تنها تبلیغات رسمی در شناخت گردشگران از تالش 

نیز درباره مقاصد  (Zhang, 2011) اند؛ وضعیتی که محوطه باستانی مریان و آثار معماری تاریخی معرفی حداقلی داشته

 فرهنگی فاقد راهبرد معرفی یکپارچه گزارش کرده است.

در تالش بالاست. این نتیجه به این معناست که « سفر درک شدهارزش »ها نشان داد  ها، یافته با وجود همه این ضعف 

های طبیعی، هزینه مناسب سفر و تجربه کلی گردش در مقصد تا حد زیادی کمبودهای فرهنگی را جبران  جذابیت

گذاری میراثی و بازاریابی  گری، نشانه ت فرهنگی، روایتدهد که اگر اطلاعا کنند. با این حال، این موضوع نشان می می

اکنون نیز با حداقل  توجهی افزایش یابد؛ زیرا گردشگر، هم طور قابل تواند به شده می هوشمند تقویت شود، ارزش ادراک

 .ای مطلوب از سفر دارد آگاهی، تجربه

 

 یریگ جهینت

در ساخت  یختاریـ  یفرهنگ یها جاذبه گاهیجا یگردشگران و بررس یادراک فرهنگ لیپژوهش حاضر با هدف تحل

خود را شکل  یبود که گردشگران چگونه تجربه فرهنگ نیمطالعه بر ا یمقصد تالش انجام شد. تمرکز اصل یذهن ریتصو

با وجود تنوع  نشان داد که ها افتهی .است نیآفر قشتجربه ن نیملموس و ناملموس منطقه در ا راثیو تا چه حد م دهند یم

در ذهن گردشگران  یرقابت تیمز به عنواناند  هنوز نتوانسته ها تیظرف نیا ،یفرهنگ راثیعناصر م ریچشمگ یو غنا

 ریتفس یمواجهه در مقصد و وجود سازوکارها تیفیک ن،یشیپ یآگاه زانیم تأثیرعمدتاً تحت  یشوند. ادراک فرهنگ تیتثب

 نیداشتند. ا یمجدد عملکرد بالاتر دیبه بازد لیو تما یعیطب طیمح تیفیمانند ک ییها مؤلفه که درحالی رد؛قرار دا یفرهنگ

 ،یفرهنگ ییبازنما یدر تالش بالفعل نشده و سازوکارها یتجربه فرهنگ یو احساس یکه ابعاد شناخت دهد یامر نشان م

در منطقه مستلزم حرکت  یفرهنگ یتوسعه گردشگر ن،ی. بنابرااند یجد یبازنگر ازمندیمقصد ن یزیر و برنامه یگر تیروا

 مقصد است. تیریدر مد یفرهنگ راثینقش م تیبر تقو یو مبتن مشارکت محور ،یقیتلف یگذار استیس به سوی

 یدوره زمان کیگردشگران در  یها ها بر اساس برداشت که داده همراه بود. نخست آن تیپژوهش با چند محدود نیا 

ها  از داده یکند. دوم، بخش رییمتفاوت تغ طیآنان در فصول و شرا یشد و ممکن است ادراک فرهنگ یآور محدود جمع

به  یدسترس یها تیهمراه باشد. سوم، محدود یادراک تورشبا  تواند یامر م نیگردشگران است و ا خود اظهاریبر  یمبتن

را محدود  لیناملموس منطقه، دامنه تحل راثیمستندات م نهیدر زم هیو کمبود منابع ثانو یختاری–ینقاط فرهنگ یبرخ

 لیتحلامر امکان  نیو ا نشده انجام یمقاصد فرهنگ ریمند با سا نظام ای بین منطقه سهیمقا ن،یکرده است. افزون بر ا

 .دهد یرا کاهش م یرقابت

 لیتحل یتالش و مقاصد مشابه برا انیم یقیانجام مطالعات تطبمسیرهای پیشنهادی برای تحقیقات آتی شامل؛  

در بهبود  یتعامل یها افزوده و مدل تیهمچون واقع راثیم ریتفس نینو یها ینقش فناور یمقصد، بررس یرقابت تیموقع
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 ،یشتال تیهو ییدر بازنما یمحل گران تیدرباره نقش روا قیعم یفیک یها گردشگران، انجام پژوهش یتجربه فرهنگ

 لیزنان و جوانان و تحل به ویژه یبر جامعه محل یفرهنگ یتوسعه گردشگر فرهنگی–یاجتماع یامدهایمطالعه پ

کاربردی این  پیشنهادهایدر پایان  هستند.متفاوت،  طیگردشگران در فصول و شرا یادراک فرهنگ یزمان یها ییایپو

 .گردد میپژوهش به شرح زیر بیان 

 ،یتالش تیبرند مقصد بر اساس هو شود یم شنهادیشهرستان تالش، پ یخیو تار یفرهنگ یگردشگر یارتقا یبرا 

 یها موزه راث،یم ریشامل مراکز تفس یریتفس یها رساختیشود و ز یشاخص طراح یو عناصر فرهنگ یخیتار تیروا

آموزش  قیاز طر به ویژه ،یجامعه محل یدسازگردد. توانمن تیاستاندارد تقو یراهنما یبروشورها و تابلوها ،یتعامل

است.  یدیاقدامات کل گریاز د ،یمحل یگر تیروا یها تیفعال تیاز مشارکت زنان و تقو تیحما ،یبوم انیراهنما

و استفاده  یفرهنگ ینفلوئنسرهایبا ا یهمکار ،یا چندرسانه یمحتوا دیهدفمند، شامل تول تالیجید یابیاز بازار یریگ بهره

خدمات  ،یدسترس یرهایمس یبهساز نیدهد. همچن شیمقصد را افزا تیو جذاب یآگاه تواند یم ،یا هیتوص یابیاراز باز

. کند یو تجربه گردشگران کمک م دیبازد لیبه تسه یخیآثار تار رامونیپ یگردشگر یها رساختیو ز یونقل محل حمل

 یدادهایسالانه رو میتقو نیو تدو فرهنگـ  عتیطب یقیتلف یها بسته یگردشگران، طراح یماندگار شیافزا یبرا

در حوزه  ینهاد یثبت، مرمت و هماهنگ یسازوکارها تیشامل تقو راث،یم تیری. حفاظت و مدشود یم هیتوص یفرهنگ

 برخوردار است. یا ژهیو تیاز اهم زیملموس و ناملموس، ن راثیم

 

 حامی مالی
 .این مقاله حامی مالی نداشته است

 

 سهم نویسندگان در پژوهش
 در تمام مراحل انجام پژوهش سهم برابر داشتند. سندگانینو

 

 تضاد منافع
 مقاله ندارند. نیانتشار ا ایو  یسندگیبا نو رابطه در یتضاد منافع گونه یچکه ه دارند یم اعلام سندگانینو

 

 و تشکر ریتقد
 ی، تشکر و قدردانو امور خیریه سازمان اوقافمدیران عالی  یژهو رساندند، به یاریپژوهش به ما  نیکسانی که در انجام ا از همه سندگانینو
 .نمایند یم

 

 منابع

استان لرستان.  یدر روستاها یفرهنگ یتوسعه گردشگر یها گام(. 1۴00. )یمهد ان،یمیو رح اسری ،یمحمد ؛نبیز ان،یاسدپور

 SID. https://sid.ir/paper/410926/fa .2۸۴-251(، 1۸) ۹ ،یگردشگر یمطالعات اجتماع

تجربه  تأثیر: یفرهنگ یگردشگر یوفادار جادی(. ا1۴00محمد. ) ،نژاد یحاتمحامد و  ی،رضو ؛رضا ،پور لیاسماع ؛محسن ی،اکبر

 :doi .132-113 ،(2) 5 ،یدانش شهرسازو مشارکت گردشگران شهر ماسوله.  یماندگار شهر، ارتباط فرهنگ

10.22124/upk.2020.13945.1257 
مطالعات شهرستان تالش.  یساحل یروستاها یگردشگر طیمح بخش تیفی(. عوامل ک1۴00سجاد. ) ،روزیبهرام و پ ی،مانیا

 doi: 10.22124/gscaj.2021.20548.1099. 120-103 ،(3) 2 ی،ساحل ینواح ییایجغراف
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 تأکیداز سفر با  یادراک گردشگران فرهنگ یچارچوب مفهوم ارائه(. 13۹7. )هیمهد ی،فراهان یو شهراب نیمحمدحس، خوشخو یمانیا

 doi: 10.22034/bagh.2019.81657. 5۸-۴۹ ،(6۸) 15 ،باغ نظر .«: اصفهانیمورد مطالعه» تیبر معنو

بر داده  یمبتن یفیک کردیبا رو یبه مقصد گردشگر یوفادار ی(. ارائه مدل بوم13۹۸بابک. ) ،زاد یسنگ یبوشهرو  ژهیمن ،زاد ینیبحر

 :doi .220-1۹3 ،(۴5) 1۴ ،یگردشگر تیریفصلنامه مطالعات مد ی.: بندر بوشهر مقصد گردشگرادیبن

10.22054/tms.2019.23042.1654 
 ،(2) ۸ ،نینو یابیبازار قاتیتحق. یفروش خرده عیدر صنا انیتجارب مشتر یفی(. مطالعة ک13۹7عالمه. ) ی،دیحسن و شه یی،بودلا

1-22. doi: 10.22108/nmrj.2018.108188.1508 

فصلنامه مطالعات . یانگاره مقصد گردشگر یریگ شکلثر در ؤو عوامل م ندی(. فرا13۸۹. )گوریگر ،انیابوالفضل و قضار ،نینم زاده تاج

  .16۸-13۹ ،(13) 5 ،یگردشگر تیریمد

جذب  شیبر افزا یغاتیتبل یها هیگو یرگذاریتأث زانیم یابی(. ارز13۹2. )یمرتض ی،و نعمت یمحمدعل ی،روزیف ؛الله حیذب ی،تراب

  .76-5۹ ،(۴) 3 ،ییفضا ریزی برنامهگردشگر در شهر گرگان. 

اکوتوریسم  توسعههای گردشگری در  (. ارزیابی نقش آگاهی از جاذبه13۹7نازنین. ) ،پور یحاجواحد و ، آقائی ؛علی ،نژاد یحاج

 :doi .151-125 ،(2) 16 ،یا هیناحتوسعه  و جغرافیا. کارشناسان و گردشگران استان اردبیل( آگاهی سنجیموردی:  مطالعه)

10.22067/geography.v16i2.22539 

و  یگردشگر. لانیدر استان گ یگردشگر یها رساختیز ییفضا لی(. تحل1۴00. )هیمرض ،نرجس و سالم ،مؤمنی؛ مهد، حسام

 doi: 10.22034/jtd.2020.225132.2012. 2۴0-221،(1) 10 ،توسعه

: ی)مطالعه مورد داریپا یگردشگر کردیبا رو یخانگ یها ونیپانستوسعه  اجتماعی ـ یاثرات اقتصاد ی(. بررس13۹5ماهده. ) ،ینیحس

: دانشگاه تهران ا،یدانشکده جغراف ،یا منطقه یگردشگر یزیر برنامهو  ای، جغرافکارشناسی ارشد نامه انیپاشهرستان تالش(، 

 تهران.

با  یبه مقصد گردشگر یبر وفادار یخدمات گردشگر تیفیک تأثیر(. 13۹6. )یدعلیس ی،نیو حس یکبر ی،نجف ؛زیکامب ،درزادهیح

، (۴0) 12 ،یگردشگر تیریفصلنامه مطالعات مدگردشگران.  تیو رضا یاز مقصد گردشگر یذهن ریتصو یانجیتوجه به نقش م

115-153 .doi: 10.22054/tms.2018.19440.1534 

در شهرستان تالش با  سمیمستعد توسعة اکوتور ینواح یسنج (. امکان13۹3بهروز. ) ،و ارسطو نینازن ،زاد یفکر ؛دیسع ،انیخدائ

 doi: 10.22059/jphgr.2014.52998 .۴۹۴-۴77 ،(۴) ۴6، یعیطب یایجغراف یها پژوهش. GISاز  یریگ بهره

 یبر وفادار یو احساس یعوامل شناخت تأثیر(. 13۹5. )سیادر ی،و محمود اله فرج ی،میرح ؛هیراض ی،فعل ی؛عبدالهاد ،یزیعز انیدرز

 doi: 10.22108/nmrj.2016.20665 .37-5۴، (2) 6 ،نینو یابیبازار قاتیتحق. یگردشگران به مقصد گردشگر

و  یاز منظر گردشگران داخل یخیمؤثر بر تعهد برند در مقاصد تار یها شاخص یبند تیاولو(. 13۹۸. )انیپو ان،یو شهاب میمر ،یرزق

 . 157-1۴3(، ۴) 11 (،یانسان یایرافغ)ج یانسان یاینو در جغراف یها نگرش. یخارج

صنعت  یها تیمحدودو  ها فرصت(. 13۹5. )وسفی، وند ینیز، صمد و پور یعدل ؛داحمدیس رمحمدتبار،یم ؛، صمداقدم زاده رسول

  .۸0-63، (30) ۸ ،یشناس جامعهمطالعات . رانیدر ا یگردشگر

 ی)مطالعةمورد رانیدر ا یو جذب گردشگر فرهنگ غاتیتبل نیارتباط ب (.13۸۹) محمد. ییرضاو  مختار ی،جینائ ی؛علی، ساع

  .۹۴-6۹(، ۴) 2، یخیتار یشناس جامعهاصفهان(.  یفرهنگ یگردشگران خارج

 کیبرند  ژهیارزش و تأثیر لی(. تحل1۴03) ی.عل ی،میحجت الله و رح ،پاشاپور ؛محمدرضا یی،رضا ؛عادل ،گلویب خانیسار یخانیسار

 یگردشگر مجله. نی: شهرستان سرعیتجربه برند؛ مطالعه مورد یانجیگردشگران آن با نقش م یبر وفادار یمقصد گردشگر

 doi: 10.22059/jut.2024.352264.1094. 56-35 ،(2) 11 ،یشهر

 یدر توسعه گردشگر ییروستا یمقصدها یخیتار -یفرهنگ یها جاذبهنقش (. 13۹7). دهیحم ی،محمود و حمداله ،یداریق یسجاس

 .1۴1-113(، 1) 7 ،یفرهنگ-یمطالعات توسعه اجتماع .نالودیمشهد و ب یها شهرستان: یمطالعه مورد
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در سفر به  یگردشگران خارج یذهن ریو تصو ییدر آشنا یمجاز ی(. نقش فضاها13۹۸زهرا. ) دهیس ،صدر و لیدخلیس، پور یدعلیس

 doi: 10.22080/jtpd.2020.16520.3057. 217-1۹7 ،(31) ۸، یو توسعه گردشگر یزیر برنامه. رانیا

 تأکیدبا  یمقصد گردشگر ریمؤثر در تصو یها مؤلفهابعاد و  نیی(. تب1۴01) .وشیداری، دیو جمش رضایعل، روستا ؛زهرا، اول صفازاده

 :doi. 1۸2-167 ،(2) 11 ،و توسعه یگردشگر(. شیک رهیجز: یمورد مطالعه) یگردشگر یها رساختیزبر 

10.22034/jtd.2021.264890.2224 
 . 6 (.۸) 2 ،یفصلنامه مطالعات ملبه قوم تالش،  یاسیو س یاجتماع ،یفرهنگ ی(. نگاه13۸0. )یعل ،یعبدل

 یاز برند مقصد در توسعه گردشگر یذهن ریبر نقش تصو یلی(. تحل1۴01) .احمد ،و پوراحمد رضایعل ،آستانه دربان ؛لقمان، فرشاد

 doi: 10.22059/jut.2022.332215.965.65-۴۹ ،(1) ۹ ،یشهر یگردشگر هینشر. وانی: شهرستان مریمطالعه موردِ

. AHPو  GISدر شهرستان تالش با  سمیمناسب توسعة اکوتور یها پهنه یبند تی(. اولو13۹6. )لایل ی،و وثوق نینازن، زاد یفکر

 doi: 10.22108/sppl.2017.81412.0.12۴-101 ،(۴) 6 ،ییفضا ریزی برنامه

 .: کاشانیمطالعه مورد یشناس تیجمعو  یرفتار یرهایبر متغ یمبتن یگردشگران فرهنگ یشناس نوع(. 13۹۴زهره. ) ،یکاشان

 : سمنان.دانشگاه سمنان ،مدیریت جهانگردیرشته  کارشناسی ارشد نامه انیپا

 یگردشگران ورود یشفاه غاتیو تبل یتمندیبر رضا یاخلاق گردشگر یجهان یکدها تأثیر(. 13۹7حامد. ) ،رضا و دهقانان ،ریمالم

 doi: 10.22054/tms.2018.9019. 12۴-103 ،(۴2) 13،یگردشگر تیریفصلنامه مطالعات مد. رانیبه ا

)مطالعه  یدر تحولات صنعت گردشگر یمجاز ی(. نقش فضا13۹7. )نینسر دهیس، ادهیش زاده یتقفاطمه و  ،انیاکبر ؛مهرداد ی،متان

 .1۸0-15۹ ،(32) ۸، (یا منطقه یزیر برنامه) ایفصلنامه جغراف(. یخیو تار یفرهنگ یگردشگر یمورد

بر خلق مشترک ارزش با  یگردشگر از مقصد گردشگر یذهن ریتصو تأثیر(. 1۴02جواد. ) ،یآباد یحاج ییرضاو  دیمج ی،عیمحمدشف

 :doi. 22-1 ،(3) 13 ،نینو یابیبازار قاتیتحق. رانیا یعشق به مقصد: مطالعه مقاصد منتخب گردشگر یانجیبر نقش م تأکید

10.22108/nmrj.2023.136598.2848 
 کردیبا رو شیک رهیجزعوامل مؤثر بر سفر مجدد گردشگران به  ی(. بررس1۴01. )رضایعل ،ناصر و روستا ،آزاد ؛مهرنگ ی،مختار

 doi: 10.22034/jtd.2021.296396.2403. 6۸-53 ،(1) 11 ،و توسعه یگردشگر. ختهیآم یپژوهش عملکرد متقاعدکننده: یتئور
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