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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

Considering the situation of Mashhad city, the existence of an 

integrated plan and program, a large project with a single vision 

for the development of this city, and attention to the most 

important element of the development of this city, namely 

religious tourism, seems necessary. Therefore, the present study 

seeks to investigate and evaluate the influential factors on 

religious tourism status in Mashhad. In the present study, the 

descriptive-analytical method has been used in terms of applied 

purpose and according to the nature of the research. The data 

collection method was by completing a questionnaire by experts 

and experts. The statistical population in the present study, 

according to the determination of organizations related to the 

research subject, five senior managers from each organization 

were considered as a statistical sample, for which a total of 50 

people were selected and a non-probabilistic sampling method. 

A quota with a pre-determined number of samples and experts 

was used. The study's findings concerning the factors affecting 

religious tourism in Mashhad show that the variable in the field 

of tourism management with an average (3.96) has the highest 

score. Then the physical-infrastructural and economic variables 

have a higher average (3.74). The socio-cultural variable was in 

the last rank compared to the other three, with an average of 

3.64. Also, in the approved structural model, it was found that 

the field of tourism management, with a coefficient of 0.86, has 

had the greatest impact on the development of religious tourism 

in Mashhad. 
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Extended abstract 

Introduction 

The tourism industry is considered one of 

the most dynamic and developing sectors of 

the world economy and an important factor 

in regions and countries social and 

economic development. It is considered one 

of the most dynamic drivers of economic 

growth and a factor of prosperity in 

communities with valuable tourism 

potential. Religious tourism is one of the 

most significant areas of tourism in the 

world, providing the most earnings either in 

the past or in the present. Since the holy 

court of Samen Al-Hajj is located in 

Mashhad city, the city is known as the 

spiritual capital of Iran. The city has 

numerous tourism capacities in the region 

and the Islamic world, especially in the 

Shiites world, and its interactions have 

increased with other world cities. Thus, 

from a tourism perspective, the city's urban 

development plans should provide 

appropriate tourism infrastructures and 

propose appropriate solutions based on the 

existing capacities of the city. As a result, 

identifying the factors affecting tourism 

development in this city is essential. 

Getting these objectives sounds only 

possible with a proper plan; if possible, it 

does not provide positive and sustainable 

results. Despite the necessity of paying 

attention to religious tourism development 

by identifying the factors affecting it in 

Mashhad, known as the world's second-

largest religious metropolis, the literature 

review has yet to be researched on the 

subject. Therefore, this study tries to 

identify the most important factors affecting 

tourism and examine the relationship 

between the factors affecting it. 

 

Methodology 

The research is applied and descriptive-

analytical. The data collection methods 

used are the library method, as the 

information was obtained from documents 

available in libraries and reliable sources on 

the Internet, and the field method as an 

observation and a questionnaire were used. 

The statistical population includes five 

persons from each relevant organization, 

and the sample size is 50 persons. Given the 

sample size, the non-probability quota 

sampling method was exerted to select from 

experts. Mashhad is the second largest city 

in Iran after Tehran, with a population of 

3001184 based on the general population 

and housing census in 2016. The city has 

three municipal districts. Due to the 

presence of the shrine of Imam Reza (AS), 

the city annually receives about 30 million 

Iranian and foreign pilgrims. 

 

Results and discussion 

The research findings show that the 

variable of tourism management with a 

coefficient of 0.86 significantly affects the 

urban development of Mashhad at the 

confidence level of 99% (the critical ratio is 

equal to 9.85, which is greater than 2.56). 

The correlation is positive; therefore, 

improving development management 

factors improve religious tourism. The 

physical-infrastructural variable with a 

coefficient of 0.76 significantly affects the 

development of religious tourism in 

Mashhad at the confidence level of 99% 

(the critical ratio is equal to 8.83, which is 

greater than 2.56). The correlation is 

positive; therefore, the physical-

infrastructure improvements contribute to 

religious tourism. The socio-cultural field 

variable (0.82) significantly affects tourism 

development in Mashhad at the confidence 

level of 99% (the critical ratio is equal to 

9.41, which is greater than 2.56). Since the 

correlation is positive, improving the socio-

cultural conditions also improves urban 

development. The variable of the economic 

field (0.81) has a significant effect on 

tourism development in Mashhad at the 

confidence level of 99% (the critical ratio is 

equal to 9.39, which is greater than 2.56). 

Since the correlation is positive, improving 

the economic field also improves religious 

tourism. 

 

Conclusion 

Examining different theories and 

perspectives on tourism and related fields, 

the research results show that institutions, 

especially managerial ones, play an 

essential role in guiding the development 

projects, especially tourism projects. In 

addition, the urban and regional 

management institutions play a key role in 

improving and sustaining tourism in 
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Mashhad. The variable of tourism 

management (0.86) has the greatest impact 

on the development of religious tourism in 

Mashhad, followed by socio-cultural (0.82), 

economic (0.81), and physical-

infrastructural (0.76) variables. Finally, the 

lack of integrated tourism management and 

the lack of a comprehensive and unified 

agreement in all tourism sectors of 

Mashhad are the main reasons for the 

current backwardness and weakness of the 

tourism and urban management sectors in 

Mashhad. 
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کلان  کی کپارچه،یشهر مشهد وجود طرح و برنامه  تیو وضع تیبا توجه به موقع
 نیعنصر توسعه ا نیتر شهر و توجه به مهم نیتوسعه ا یانداز واحد برا پروژه با چشم

پژوهش حاضر  نی. بنابرارسد یبه نظر م یضرور یامر یمذهب یگردشگر یعنیشهر، 
در  یمذهب یگردشگر تیو وضع گاهیبر جا رگذاریعوامل تأث یابیو ارز یبه دنبال بررس
در سطح  یا توسعه یها و طرح یها و اسناد فرادست برنامه هیشامل کل یاسناد فرادست

 یو گردشگر ارتیکه در ارتباط با ز 1398تا  1327از سال  یو محل یا منطقه ،یمل
. پژوهش حاضر، از نظر هدف باشد یاست، م شده هیها ته سال نیا یمشهد در ط

شده است. روش  استفاده یلتحلی – یفیاز روش توص قیتحق تیو بنا بر ماه یربردکا
نظران بوده  پرسشنامه توسط کارشناسان و صاحب لیاطلاعات به کمک تکم یگردآور

مرتبط با موضوع  یها سازمان نییدر پژوهش حاضر، با توجه به تع آماریاست. جامعه 
در نظر گرفته شد  یعنوان نمونه آمار به شدار رانینفر از مد 5پژوهش، از هر سازمان 
 یاحتمال ریغ یریگ نفر انتخاب شدند و از روش نمونه 50که در مجموع تعداد 

بودند استفاده شد.  نیها از قبل مشخص و از متخصص که تعداد نمونه یا هیسهم
مشهد در  یمذهب یگردشگر گاهیبر جا رگذاریدر ارتباط با عوامل تأث قیتحق یها افتهی

 نیانگیبا م یگردشگر تیریعرصه مد ریمتغ دهد، ینشان م یتوسعه شهر یها طرح
و  یرساختیز-یکالبد یرهایرا کسب کرده است و بعدازآن متغ ازیامت نیشتری( ب96/3)

نسبت به سه  یفرهنگ-یاجتماع ریاند. متغ داشته یشتریب نیانگی( م74/3با ) یاقتصاد
 یدر مدل ساختار نیقرار داشته است. همچن خردر رتبه آ 3.64 نیانگیبا م گرید ریمتغ
را بر  ریتأث نیشتریب 86/0 بیبا ضر یگردشگر تیریشده مشخص شد عرصه مد دیتائ

 . مشهد داشته است یشهر یتوسعه گردشگر
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 مقدمه

یکی از ابزارها و راهکارهای مناسب جهت کسب درآمـد و شــکوفایی    منزله بهگردشگری یا جهانگردی  امـروزه، صـنعت

 و توسعه و آبادانی مناطق در نقـاط مختلـف دنیـا از ســوی دیگــر مطــرح اســت     سو یکاز  ها ملت و ها دولتاقتصـاد 

. رود مــی به شــمار   سازیپس از صنایع نفت و خودرواقتصادی پویا صنعت سومین پدیده این  و(. 6، 1390، زاده ابـراهیم)

 چنـدان  نـه  پدیـده ایـن. اسـت تأثیرگذار دنیا شهرهای اقتصاد بر خاص طور به شهری گردشگری و عام طور به گردشگری

از  بســیاری  اکنـون  هم چنانچـه اسـت داده قـرار خـود تأثیر تحت ای گسترده طور به را جهان اقتصادی معادلات نوظهور

: 1401دارند )قهرمـانی فـرد و همکـاران،     آن به شدید وابستگی شهری اقتصادهای الخصوص علی دنیا کلان اقتصادهای

 یازهـا ینتوانسـته بـه ن   ،یشـهر  داریپا یکشور به مقوله گردشگری شهر تیریمد یعدم توجه کاف (. در چند سال اخیر68

 ـرا به سـمت پا  یگردشگردهد و ب پاسخ مناسب یاستراحتگاه و یحیتفر های محیطروزافزون شهروندان به  سـو    یداری

شـهروندان،   یبـرا  یزندگ شتریهای ب چون هزینه ای عدیده یآثار منف یدارا همقول نیبه ای شهر رانیمد توجهی کمدهد. 

 از شـهرها شـده   یاریو خدمات در بس ـ تیلاتسه یفشار بر رو ،محیطی زیست یجرائم، آلودگ شیافزا ،یسنتی زندگ رییتغ

با استفاده از منـابع، امکانـات، تأسیسـات و     آنگردشگری فرایندی است که در  ریزی برنامه .(2: 1396است )رحیمی فرد، 

و درآمـد از   افـزوده  ارزشتا علاوه بر ایجـاد   شود میتلاش  تجهیزات موجود در نواحی توریستی جهت توسعه گردشگری،

-129:1385)زاهـدی،   نیز به تبع توسـعه توریسـم فـراهم گـردد     ای منطقهطریق ارائه خدمات توریستی، درنهایت توسعه 

از  ای منطقـه گردشـگری   ریزی برنامهجهت جلوگیری از توسعه و رشد ناهمگون در مقصدهای گردشگری توجه به  .(120

مچنـین  مختلـف اقتصـادی و اجتمـاعی و ه    های بخشباشد. زیرا هماهنگی و برقراری ارتباط منطقی بین  می آنالزامات 

ضـیایی و شـجایی،   ) شـوند  مـی محسـوب   ای منطقـه  ریزی برنامه های شاخصهاز اصول و  یارتباط بین امکانات محلی و 

هـای عمرانـی در سـطوح ملـی،      باشد که برنامـه  کردن اصول توسعه، به این معنا می ای منطقهایند ر(. توجه به ف5: 1389

و محلی جهت جلوگیری از رشد ناموزون مناطق با یکدیگر تلفیق شوند، بنابراین توجه به منـابع موجـود در هـر     ای منطقه

مناسـبی باشـند، کمـک    منـابع  مناطق کـه دارای  گردشگری در برخی از  های قطب گیری شکلباشد.  منطقه ضروری می

گردشگری، در منـاطقی کـه    های ظرفیتکردن  دار زشار واسطه به. در واقع کند میبه توسعه مناطق پیرامونی  توجهی قابل

کـه بتـوان بـه     کنـد  میو ایجاد منابع درآمدی دوم، این امکان را فراهم  زایی اشتغالنیستند، با  یافته توسعهازنظر اقتصادی 

بـه   بخشـی  تنوع های راه(. یکی از 1: 1386 آبادی ملکو مختاری  نژاد مهدی) یافت دستیک توسعه پایدار شهری معقول 

 باشـد  مـی  و اسـناد بالادسـتی شـهرها    ای منطقـه ی توسعه ها برنامهدر  یگردشگر ریزی برنامهگردشگری توجه به توسعه 

(Baidal, 2004: 330). برنامـه  بـا  و منـد  نظـام  رشد گیری شکل و توسعه جهت در ها برنامه ترین مهم از فرادستی اسناد 

 و هـا  سـازمان  شـد  خواهـد  موجـب  اسناد این به توجهی بی که جایی تا است کشور ریزی برنامه نظام در ها پروژه و ها طرح

 بارگـاه  وجـود  به دلیل گردشگری اهمیت به شوند. با توجه مدت کوتاه های اندیشی چاره و روزمرگی دچار اجرایی نهادهای

 فـراهم  و ایران معنوی پایتخت به توجه ضروریات از مشهد شهر در مختلف های زیرساخت استقرار و الحجج ثامن ملکوتی

 داشـتن  بدون ها خواسته این است ایجاب نموده را شهر این در زائران و گردشگران نیازهای تأمین و آرامش زمینه نمودن

ه طـرح مطالع ـ  دبیرخانـه داشـت )  نخواهـد  دنبـال  به پایداری و مثبت نتایج نیز امکان صورت در و نبوده پذیر امکان برنامه

 روند یک عنوان به یشهر یگردشگر ریاخ دهه چند در از طرفی (.13: 1389(، 1کمی و کیفی زیارت امام رضا )ع( )توسعه 

 یسـرگرم  و حیتفـر  با انگیزه یشهر یفضاها از استفاده راستا نیا در هک است شده مطرح شهرها روابط یبازساز در عمده

 ـدل بـه  یاین نواح که طوری بهاست  توسعه مناطق شهری شدهبه  ا منجریدن مناطق شتریب در اقامت گردشگران با توأم  لی

 بـزر   هـای  استادیوم ،ها رستوران تئاتر، های سالن ادبود،ی یبناها ،ها موزه مثل یگردشگر متنوع های جاذبه از یبرخوردار
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 ـا در دی ـجد یفناور از گیری بهره مدرن، یمعمار د،یخر زکمرا ،ها شهربازی، ها پارک ،یورزش  مقاصـد  غالبـا   ،هـا  زمینـه  نی

یکـی از   عنوان بهامروزه گردشگری شهری  (.67: 1397و سنایی مقدم،  الدینی شمس) شود می محسوب یمهم یگردشگر

، از سوی دیگر، ویژگی شهرها سبب شده اسـت گردشـگران   شود میعوامل تأثیرگذار بر تغییرات فضایی شهرها محسوب 

(. فضـاهای شـهری و عوامـل    574: 1397گردشـگری باشـند )نـادری و همکـاران،      هـای  گروهاز سایر  تر متفاوتشهری 

اسـناد  توسـعه شـهری و    هـای  ریـزی  برنامهو باید در  پذیرد می تأثیرتأثیرگذار بر توسعه شهری در هر شهر، از گردشگری 

نمایان شـده   ها آنری در توجه کرد. امروزه ظاهر شهرها بسیار شبیه به هم است و اتحاد و همسانی بیشت آنبه  بالادستی

گردشـگری در   به جایگاهتوجه  و تقویت که طوری به(. Orbasll, 2000:80) کند می تر سختتمایز را  مسئلهاست که این 

 و اسـدی پیمان) باشـد داشـته سـزایی بـه نقش صنعت توسعه این و گردشگر جذب در تواند میتوسعه شهری،  های طرح

 (.37: 1399همکاران، 

 توان میاست که  گرفته انجامشهرها  در توسعهرتباط با جایگاه و نقش گردشگری اخیر مطالعات زیادی در ا چند سالدر 

 توسـعه  هـای  طـرح  در سالارانه فن نگاه تبیین»(، در پژوهشی با عنوان 1400احمدی و همکاران ) به موارد زیر اشاره کرد:

بـه ایـن نتیجـه     هـا  آن. انـد  پرداختـه « (کرمانشـاه  اسـتان : مـوردی  مطالعـه ) سوسـازی  سه با روش گردشگری بر شهری

 هـای  پتانسـیل  و رانـده  هیحاش ـ بـه  را گردشـگری  شـهری،  هـای  طرح در تکنوکرات و سالارانه فن نگاهکه  اند یافت دست

در  اسـت.  شـده  گردشـگری  هـای  جاذبـه  یاصل های هویت رفتن دست از به منجر و نموده را کمرنگ شهری گردشگری

 ارتقـا   بـر  توسـعه  محـرک  هـای  پـروژه  تـأثیر بررسـی   و بـه  شده انجام (،1400و همکاران ) نیا بزر که توسط  ای مطالعه

فضـایی،   -کالبـدی  ابعـاد اقتصــادی،  ، این نتیجه حاصل شد کهاند پرداختهتهران،  شهر 11 منطقه شهری در گردشگری

 بـر  0/63ضریب مسـیر   توسـعه بـا کمحر های پروژهتوسعه و در نهایت  کمحر های پروژهبر  محیطی زیستاجتماعی و 

ارتقـا   بـر ابعـاد مـوردنظر    مثبـت در  صـورت  بهکه هر تغییری  ای گونه به داشتند،مثبت و معناداری  تأثیرتوسعه گردشگری 

 ارزیابی» عنوان با(، 1398) همکاران و موسوییگر که توسط د ای مطالعهدر  .کیفیت فضای گردشگری شهری خواهد شد

 نتـایج  کـه طبـق   به این نتیجه رسـیدند  شده انجام« ارومیه شهر: موردی مطالعه شهری گردشگری توسعه بر مؤثر عناصر

 بـا  گردشـگری  خـدمات  و 99/0 مثبـت  و مسـتقیم  ضریب با گردشگری های جاذبه ساختاری معادلات تخمین سازی مدل

مقـدم   سـنایی  و الـدینی  شـمس  .انـد  داشـته  نقش ارومیه شهر شهری گردشگری توسعه در 85/0 مثبت و مستقیم ضریب

 نشـان  سیتاپس مدل از حاصله جینتا و اند پرداختهزنجان  شهری فضاهای در گردشگری های زیرساختبه مطالعه ( 1397)

. دارد قـرار  اول رتبـه  در زنجـان  شهر های هتل ریسا به نسبت فاحش اختلاف با 0/72 وزن با بزر  زنجان هتل هک داده

رویکـرد  در مطالعـه کـه بـا عنـوان      .دارد قـرار  اول رتبـه  در هـا  مسـافرخانه  نیبـ ـ در 0/694 وزن با زین حافظ مسافرخانه

 شـده  مشـخص  گرفته انجام( 1397همکاران ) و اکبری علیبه موضوع گردشگری پایدار در شهر کرمان توسط  پژوهی آینده

 پـذیری  رقابـت  عوامـل،  ایـن  بـین  از. تأثیرگذارند کرمان شهر پایدار گردشگری توسعه آینده در کلیدی اصلی عامل که ده

 در (1397همکـاران )  و نـادری همچنـین  اسـت.   کرمـان  شـهر  پایـدار  گردشـگری  توسعه در کلیدی عامل تأثیرگذارترین

 شـهری  توسعه های برنامه در آن جایگاه تعیین منظور به گردشگری توسعه راهبردی بندی اولویت»با عنوان  هک ای مطالعه

 در کرمانشاه، استان گردشگری توسعه برتر راهبرد 15که  اند رسیدهبه این نتیجه  اند دادهانجام « کرمانشاه: موردی مطالعه

ه در شـهر  کخود  یترکرساله د در نیز 1397جمشیدی ) داشتند. قرار اکوتوریسم و فرهنگی تاریخی، گردشگری حوزه سه

 اقتصـاد  بـر  تأکیـد  بـا  شـهری  سـاختار  مسـائل  بر شهری گردشگری فضایی اثرات تبیین»عنوان  مشهد انجام داده تحت

 سیاسـی  اقتصـاد  فضـایی  هـای  مؤلفـه  توجـه  قابـل  اثـرات  بیـانگر  رساله این نتایج ده است.یرس یدیج مفیبه نتا «سیاسی

 است. بوده مشهد شهری ساختار بر مذهبی گردشگری
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 ـبه مطالعات ز توان می اند شده انجامهمچنین از بین مطالعات مرتبطی که در خارج از ایران در این زمینه   رد:ک ـر اشـاره  ی

 انجام داده است و بـه ایـن نتیجـه رسـیده کـه تحقـق      « توسعه و فقر گردشگری،»(، در پژوهشی با عنوان 2017هالدن )

 هـای  سازمان دولت، خصوصی، بخش بین سازنده مشارکت و خوب حکمروایی سیاسی، اراده به پتانسیل، این به بخشیدن

 در بایـد  گردشـگری  بخـش  جهـت  در پیشرفت جهانی، اقتصاد یک سوی به درحرکت. بود خواهد وابسته فقرا و غیردولتی

 ـو و یلا .شـود  تقویـت  محلی منابع تأمین زنجیره و بخش این جایگاه ها گذاری سیاست  روش از ( بـا اسـتفاده  2010ن )ی

AHP یگردشگر یکه دسترس اند رسیدهو به این نتیجه  گردشگری پژوهشی انجام داده توسعه وری بهره در تحقیق برای 

 ( به بررسی2009اسمرال ) .باشد می یگردشگر توسعه در مهم عامل سه از یکی یاقامت نکاما ویژه به و مناسب خدمات به

 از بـدی  تـأثیر  کـه گردشـگری   گردشگری پرداخته و به این نتیجه رسـیده  در اقتصادی های بحران و جهانی رکود اثرات

 بـه  توجـه  با گردشگری چون است، بوده خارجی تجارت و صنعتی تولیدات از بدتر بسیار تأثیرات این و است گرفته بحران

 .شود میبیشتری متحمل  ضرر ها آن بودن ذخیره غیرقابل و محصولات فناپذیری

توسعه  های طرحاهمیت توجه به گردشگری در ضرورت  رغم علیکه  شود میا توجه به مطالعات صورت گرفته مشاهده ب

، تـاکنون تحقیقـاتی در ایـن زمینـه     شود میمذهبی جهان شناخته  شهر کلاندومین  عنوان بهبرای شهر مشهد که  شهری

عوامـل مـوثر بـر عـدم توجـه بـه گردشـگری در         ترین مهم نگرفته است. لذا این پژوهش سعی دارد تا با شناخت صورت

 راهبردهـای متناسـب بـا ایـن موقعیـت را تـدوین و       هـا  آنتوسعه شهری مشهد و همچنین بررسی ارتباط بین  های طرح

 .کند پیشنهاد

 از یکـی  عنـوان  بـه  نـین چهم است خارجی گردشگر جذب زمینه در توانمند بالقوه کشور 5 جزو ایران کشور که ازآنجایی

 پایدار و جانبه همه توسعه یک ایجاد ؛رسد می پایان به دور چندان نه ای آینده در آن نفتی ذخایر که توسعه درحال کشورهای

 صـنعت  در خود های قابلیت و ها پتانسیل تمامی از استفاده نیازمند نفتی، منابع جای به درآمد کسب جدید منابع جایگزینی و

 بتوانـد  صنعت این ملزومات و ها نیازمندی ساماندهی جهت در مناسبی ریزی برنامهبا  است منطقی لذا، باشد می گردشگری

: 1398)کشـاورز،   گـردد  پایـدار  گردشـگری  توسـعه  موجب و کند جذب خود سوی بهجهان  سراسر از را مشتا  گردشگران

 متنـوع  و بـزر   صـنعت  های زیرمجموعه ترین مهم از یکی عنوان به مذهبی گردشگریهمچنین با توجه به اینکه  .(122

 مـذهبی  اماکن وجود دلیل به اسلامی ایران است، برخوردار کشورها اقتصادی رشد در ای ویژه جایگاه از جهان گردشگری

 (.78: 1393)موسـوی و سـلطانی،    کنـد  مـی  دنبـال  را اقتصـادی  پایدار توسعه و زایی اشتغال صنعت این به توجه زیارتی و

 بخصوص اسلام ویژه در جهان گردشگری در منطقه و به مشهد درزمینه شهر کلان متعدد های ظرفیت به توجه با بنابراین،

با رویکرد توجه بـه گردشـگری،    بایستی میشهری  توسعه های طرح جهان، با سایر شهرهای روزافزون و تعاملات شیعیان

 هـای  ظرفیـت مناسـب، از   راهکارهای ارائه با ینهمچن گردشگری های زیرساختدنبال ایجاد بسترهای مناسب ازلحاظ  به

. بـا  رسـد  مـی چنین فضایی مطالعه و بررسی این موضوع ضروری بـه نظـر   موجود این شهر استفاده کنند، بنابراین باوجود 

 است از: عبارتپژوهش حاضر  سؤال ترین مهم شده مطرحتوجه به مطالب 

مشـهد   و اسـناد فرادسـتی   توسـعه شـهری   هـای  طرحدر  یشهر یگردشگر بهعدم توجه در  رگذاریعامل تأث ترین مهم

 چیست؟

 

 مبانی نظری

 در سـاخت  انسـان  هـای  جاذبـه گردشگری طبیعی و یا با محوریـت   های مکانبا تمرکز بر طبیعت و  تواند میگردشگری 

 امکانـات  اجتمـاعی و ...( بـا   -هرگاه منـابع گردشـگری )طبیعـی، فرهنگـی     .(Timothy, 2005: 13)شهرها انجام شود 
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بـالقوه و بالفعـل    هـای  تواناییو  ها جذابیت، ها ویژگیشناسایی و معرفی . شوند میمراه شوند به جاذبه تبدیل گردشگری ه

بـازار و   توسـعه  ریـزی  برنامـه گردشگر،  از ارکان اساسی صنعت گردشگری و معیاری برای تعیین ظرفیت پذیرش ها جاذبه

(. امروزه صـنعت گردشـگری بـا    112، 1385 فرهنگی و گردشگری استان تهران،مدیریت بازاریابی است )سازمان میراث 

بـه ابـزار    تـدریج  بـه در ارتباط بـوده و   ای پیچیدهزندگی بشر به شکل  محیطی زیستاجتماعی و -ابعاد اقتصادی، فرهنگی

 ـبه مفـاهیم زنـدگی    شناخت و آگاهی از زندگی مردمان، شناخت جهان و غنای بینش و نگرش آدمیان اسـت   شـده  دیلتب

سعه گردشگری، شناخت روابـط بـین سـه جنبـه اقتصـادی،      در واقع برای موفقیت و تو (.111: 1398صداقتی،  )بیضایی و

هرچنـد عوامـل مـؤثر     (.Chris,2012: 341قـرار بگیرنـد )   موردتوجـه اجتماعی توسعه بایـد   -و فرهنگی محیطی زیست

، ولـی سـه   دهـد  میرا شکل  یگردشگر توسعه، ها آنگردشگری نقش دارند و مدیریت و تعامل بین  توسعهدر  شماری بی

، 1385مقصد )الوانی و پیروزبخت،  های ویژگیاز: گردشگران، مردم منطقه و  اند عبارتصنعت گردشگری  توسعهعامل در 

112). 

 آورند، فراهم ،خواهد می مسافر تا آنچه گیرند می قرار هم کنار در که است هایی ویژگی و خدمات همه شامل گردشگری،

 در ،شـهرها  کلان ویژه به شهر، ویژه به جایگاه توجه با که طوری به است، آن شهری مدل گردشگری، نوع سرآمدترین ولی

(. 65: 1398گردشگری است )موسـوی و همکـاران،    توسعه اساس و پایه شهر، صنعت، این در موفق کشورهای از بسیاری

، نیـاز بـه برنامـه و    آنالبتـه مـدیریت خردمندانـه     آیـد  مـی گردشگری شهری عامل بسیار مهم در توسعه شهرها بشـمار  

 سفر زمینه در شهرها اهمیت دهنده نشان گردشگری (. تبارشناسی67: 1401رنگ و همکاران، رراهبردهای اجرایی دارد )پو

 دنبـال  به واقع در نمود محسوب هم همزاد را شهرنشینی و گردشگری توان می که ای گونه به .باشد می مختلف مقیاس در

 گرفت قرار شهرها های اولویت صدر در فراغت اوقات زمینه در ریزی برنامهشهری،  زندگی منحنی های بازتاب شدن آشکار

 تـرین  پررونـق  و تـرین  قدیمی از یکی مذهبی گردشگری میان این در .منجر گردید شهری گردشگری زایش به امر این و

 طـور  بـه  گردشگری (.130: 1398)رضایی مقدم و همکاران،  آید می به شمار جهان در اکنون و درگذشته گردشگری انواع

 معـادلات  نوظهـور  چنـدان  نـه  پدیـده  این .است تأثیرگذار دنیا شهرهای اقتصاد بر خاصی طور به شهری گردشگری و عام

 دنیـا  کـلان  از اقتصـادهای  بسیاری اکنون هم چنانچه است داده قرار خود تأثیر تحت ای گسترده طور به را جهان اقتصادی

 در واقـع توجـه بـه توسـعه     .(1401:68)قهرمـانی فـرد،    دارنـد  آن بـه  شدید وابستگی شهری اقتصادهای الخصوص علی

 داشته باشد. برای خاصی های گروه بر منفی یا و مثبت تأثیر است ممکن فرآیندی دانست که توان میگردشگری شهری را 

 آن در ذینفعـان  و کنشـگران  ضروری است کـه  باشد؛ داشته موفقیت شهری شانس زیادی برای توسعه گردشگری اینکه

 کسـانی  چـه  گردشگری شهری ذینفعان بااینکه ارتباط در .(132: 1398بگیرند )رضایی مقدم و همکاران،  قرار موردتوجه

 :آینـد  می شمار به گردشگری در شهرها اصلی ذینفعان عنوان به گروه چهار کلیطور بهمتفاوتی وجود دارند.  نظریات هستند

که در چند دهـه اخیـر   ازآنجای  (.Byrd,2009: 694محلی ) مدیران مسئولان و کارآفرینان، ،شهروندان گردشگران،خود 

مستقیمی بر تمامی  تأثیر بخشیفرا یک صنعت  عنوان بهمختلفی را در بر بگیرد و  های فعالیتگردشگری توانسته  صنعت

اقتصاد، فرهنگ و اجتماع بگذارد و یکی از عوامل اصـلی و اساسـی در ایجـاد تحـول و توسـعه       ازجملهتوسعه  های بخش

قرار  موردتوجهاست بنابراین مطالعه و توجه به بحث گردشگری باید در فرایندی سیستمی  شده مطرح ای منطقهو  ای ناحیه

 بگیرد.

همچنین با توجه به موضوع  آنمرتبط با  های زمینهمختلف در خصوص گردشگری و  های دیدگاهبا بررسی نظریات و 

نتیجه گرفت که نهادها  توان می، باشد میتوسعه شهری مشهد  های طرح رساله حاضر که بررسی جایگاه گردشگری در

توسعه گردشگری دارند که نهادهای مدیریت  ویژه بهتوسعه  های جریانخصوصا  نهادهای دولتی نقشی اساسی در هدایت 
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را  آن. بر این اساس شاید بتوان کنند مینقش کلیدی در بهبود و پایداری گردشگری شهر مشهد بازی  ای منطقهشهری و 

یک کل با هویت مستقل و  عنوان بهدر دیدگاه سیستمی تبیین و پیگیری کرد.، زیرا در این نگرش گردشگری 

، قوت، ضعف، فرصت و کارکرد ، ساختار،مراتب سلسله، عناصر، ارتباط متقابل، شبکه، زیرسیستمکه دارای  هپیوست هم به

را،  بر گردشگری تأثیرگذارو عوامل  ها بخش توان می. در واقع در نگرش سیستمی گیرد میقرار  موردتوجه، باشد میتهدید 

و  موردبررسی پیوسته هم به صورت بهحیط و... را ، اجتماع محلی، گردشگران، مهای شرکتو  ها سازمانهمچون 

به نامی هم چون لیپر، گان، هولدن و ... دارای چنین  نظران صاحبقرار دهد؛ چنانکه دانشمندان و  وتحلیل تجزیه

برای  آنت و جامع گردشگری از منافع یلکاز نگرش سیستمی ضمن شناخت  گیری بهرهبا  اند توانستهو  اند بودهدیدگاهی 

 توسعه منطقه بهره ببرند.

ویژه گردشگری در  های طرحشهری و  های طرحتوسعه فرادست،  های طرحبنابراین با توجه به تحلیل و بررسی انواع 

ستم یاز س یجزئ عنوان به شهر مشهد یاز عناصر گردشگر یکرد هر کارکسطح شهر مشهد و منطقه، ساختار و 

دار ساخته است. بنابراین، یشهری را پد یت گردشگریلکو  باشند میاط با همدیگر این شهر، متأثر و در ارتب یگردشگر

 یکپارچه گردشگریت یریو فقدان مد چند پارچگیمشهد که گریبان گیر  شهر کلانجهت پویای سیستم گردشگری 

متشکل از  ر و فرادست،یفراگ یاست، مستلزم برقراری ارتباطی دوسویه بین عناصر سیستم گردشگری بوده که نهاد

 جهت توسعه گردشگری شهر و منطقه همسو و یکپارچه عمل کند. ربط ذیکنشگران 

 
 مشهدمذهبی کارکردی دخیل در گردشگری  -ساختاری های مؤلفه .1شکل 

 

 پژوهش  روش

و مبانی نظری موجود به مطالعه مسائل و  ها زمینهتلاش دارد با استفاده از  چراکه باشد میتحقیق حاضر از نوع کاربردی 

 های روشاز  توأمان صورت بهروش،  ازلحاظو  مشهد بپردازد اسناد فرادستیمشکلات وضعیت و جایگاه گردشگری در 

گردشگری  و متغیر وابسته عنوان بهتوسعه شهری  های طرح. در پژوهش حاضر است شده استفادهتحلیلی  -توصیفی

مرتبط، از هر  های سازمان بندی دسته بر اساسدر پژوهش حاضر  یآمار جامعه .شود میب محسوشهری متغیر مستقل 

نمونه آماری پژوهش حاضر  عنوان بهنفر  50نمونه آماری در نظر گرفته شد که در مجموع تعداد  عنوان بهنفر  5سازمان 

ها از قبل مشخص و از متخصصین  نمونهای که تعداد  گیری غیر احتمالی سهمیه نمونهانتخاب شدند. بنابراین، از روش 
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خراسان رضوی، شهرداری  یگردشگر دستی و فرهنگی، صنایع )میراث های سازماند و با مراجعه به هر یک از نباش می

، اداره راه و شهرسازی و سازمان یفرماندار شورای اسلامی شهر مشهد، استانداری، های پژوهشمشهد، مرکز 

های آماری و بررسی همبستگی  شده با استفاده از تکنیک های ارائه وتحلیل تجزیههمچنین  .ند(، به دست آمدوبودجه برنامه

زیرساختی، اقتصادی، -کالبدیتی، یمیان متغیرها و در نهایت با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی عوامل موثر )عرصه مدیر

که نتایج حاصل  استفاده شد ها پرسشنامه از آلفای کرونباخ برای تعیین پایایی در این پژوهش اجتماعی( استخراج شدند.

 در جدول زیر آورده شده است.

دهـد پرسشـنامه از    بیشتر است که نشان مـی  7/0های پرسشنامه از  با توجه به جدول فو  مقدار آلفای کرونباخ مقیاس

 برخوردار است. مناسبیپایایی 
 

 پرسشنامهآلفای کرونباخ  .1 جدول

 آلفای کرونباخ های پرسشنامه مقیاس

 719/0 (، مدیریت گردشگر و مسافر، مدیریت مقصد،مبدأمدیریت ) عرصه مدیریت گردشگری

ی مخابرات، ونقل حملزیربنایی شامل: تأسیسات ارتباطی،  های زیرساخت) یرساختیز-یکالبدعرصه 
 (ها کمپخدماتی شامل: مسائل رفاهی گردشگران، اقامتگاه، پذیرایی و  های زیرساختو..، 

866/0 

شامل: چاپ کتاب، بروشور، برپایی نمایشگاه و...، آموزش  تبلیغات) یفرهنگ– یاجتماععرصه 
 و..( غیردولتی های تشکلشامل: آموزش کارکنان، بهبود منابع انسانی، تبادل تجربه ساماندهی 

834/0 

 779/0 (ها نهیهزو  ییزا اشتغالداخلی و خارجی،  یگذار هیسرما تنوع، )درآمدزایی، یاقتصادعرصه 

 797/0 کل پرسشنامه

 

 ها یافته

در  درصـد  12 کهنفر( زن  15) درصد معادل 30نفر( مرد و  35) درصد معادل 70 در پژوهش حاضر انیپاسخگو انیاز م

 ـاز مه بودند همچنین سال 54تا  45درصد  34سال و  44تا  35درصد  54سال،  34تا  25 گروه سنی  30 انیپاسـخگو  انی

 .اند بوده ییاجرا ریمد نیزدرصد  14و  یانیم ریدرصد مد 56کارشناس، دارای سمت درصد 

از  یورود و خروج گردشـگران خـارج   لیتسه های یهگودهد در عرصه مدیریت گردشگری  های توصیفی نشان می یافته

و  المللی ینب یها سازمانبا  یهمکار(، 36/4ی )گردشگر یو جهانگردان تورها انیبر راهنما نظارت(، 6/4) کشور یمرزها

 یدر توسعه گردشگر( 02/4)گردشگران  یخدمات اقامت تیفینظارت بر ک( و 34/4) یگردشگر نهیموفق در زم یکشورها

 (.اند دادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیبه گز اکثرا را دارند و  نیانگیم نیشتریباند ) ی بیشتری داشتهرگذاریشهر مشهد تأث
 

 مؤلفه عرصه مدیریت گردشگری های یهگوفراوانی، درصد و میانگین  .2جدول 
 گویه خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم میانگین

3 0 (0)%  0 (0)%  50 (100)%  0 (0)%  0 (0)%  مسافرتی یها آژانسارائه مشاوره به  

4 0 (0)%  0 (0)%  0 (0)%  50 (100)%  0 (0)%  و جهانگردی یرسان اطلاعایجاد شبکه  

3.88 0 (0)%  0 (0)%  6 (12)%  44 (88)%  0 (0)%  آموزشی برای دفاتر مسافرتی های دورهبرگزاری  

4.36 0 (0)%  0 (0)%  0 (0)%  32 (64)%  18 (36)%  نظارت بر راهنمایان و جهانگردان تورهای گردشگری 

4 0 (0)%  0 (0)%  0 (0)%  50 (100)%  0 (0)% دولتی از طریق اعطای تسهیلات و  های دستگاهحمایت  
 مسافرتی یها بنگاهتشویقی به  های بسته

4.02 0 (0)%  0 (0)%  17 (34)%  15 (30)%  18 (36)%  نظارت بر کیفیت خدمات اقامتی گردشگران 

4 0 (0)%  0 (0)%  0 (0)%  50 (100)%  0 (0)% از ارائه خدمات نظارت بر کیفیت خدمات دولتی )اعم  
 امنیتی و...( کنسولی،

3.66 0 (0)%  0 (0)%  17 (34)%  33 (66)%  0 (0)%  نظارت بر کیفیت دفاتر خدمات مسافرتی 
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3.9 0 (0)%  0 (0)%  23 (46)%  9 (18)%  18 (36)%  مختلف مدیریت شهری، یها بخشهماهنگی بین  

3.78 0 (0)%  0 (0)%  17 (34)%  27 (54)%  6 (12)% گذاری مسائل  و سیاست یزیر برنامهتمرکز در امور  
 و جهانگردی گردی ایران

4.6 0 (0)%  0 (0)%  0 (0)%  20 (40)%  30 (60)%  تسهیل ورود و خروج گردشگران خارجی از مرزهای کشور 

4.34 0 (0)%  0 (0)%  0 (0)%  33 (66)%  17 (34)% و کشورهای موفق در  یالملل نیب یها سازمانهمکاری با  
 زمینه گردشگری

 

 فرهنگی –اجتماعی عرصه 

 یغـات یکـلان تبل  یها برنامههماهنگ ساختن  های یهگوی فرهنگ - یعرصه اجتماعدهد در  های توصیفی نشان می یافته

گسـترش   (،02/4) مشـهد  یدر معرف یو خارج یداخل یونیزیتلو های شبکهو  مجازی یق فضایغات از طریارائه تبل(، 2/4)

 گـاه یجا یبقاع متبرکـه در جهـت ارتقـا    های زیرساختتوسعه  ( و94/3) جوار هم یبا کشورها یمذهب -یارتباطات فرهنگ

 نیشـتر یبانـد )  ی بیشتری داشـته رگذاریشهر مشهد تأث یدر توسعه گردشگر( 92/3) استان یو گردشگر یمذهب ،یفرهنگ

 (.اند دادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیبه گز اکثرا را دارند و  نیانگیم
 

 یفرهنگ - یعرصه اجتماعمؤلفه  های یهگوفراوانی، درصد و میانگین  .3جدول 

 گویه خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم میانگین

3.82 0 (0)% 0 (0)% 26 (52)% 7 (14)% 17 (34)% 
چاپ و نشر مقالات در مطبوعات خارجی و داخلی  

 و معرفی مشهد

4.02 0 (0)% 0 (0)% 6 (12)% 37 (74)% 7 (14)% 
 های شبکهو  یمجاز یق فضایغات از طریارائه تبل 
 یو خارج یداخل یونیزیتلو

 ها شگاهینماشرکت در   %(0) 0 %(22) 11 %(58) 29 %(20) 10 %(0) 0 3.02

 دستی معرفی صنایع  %(22) 11 %(12) 6 %(52) 26 %(0) 0 %(14) 7 3.28

 اسلامی -شناساندن تمدن و فرهنگ ایرانی  %(0) 0 %(80) 40 %(20) 10 %(0) 0 %(0) 0 3.8

4.2 0 (0)% 0 (0)% 7 (14)% 26 (52)% 17 (34)% 
کلان تبلیغاتی )در  یها برنامههماهنگ ساختن  

 (غیرمجازیفضای مجازی و 

3.3 0 (0)% 7 (14)% 21 (42)% 22 (44)% 0 (0)% 
فرهنگی،  جشنواره، ها شگاهینما، ها کنفرانسبرپایی  

 یالملل نیبهنری و مسابقات 

3.18 0 (0)% 10 (20)% 27 (54)% 7 (14)% 6 (12)% 
وجود یک برنامه مداوم و متمرکز در آموزش و  

 توسعه دانش میزبانی گردشگری

3.94 0 (0)% 0 (0)% 10 (20)% 33 (66)% 7 (14)% 
مذهبی با کشورهای  -گسترش ارتباطات فرهنگی 
 جوار هم

3.92 0 (0)% 7 (14)% 0 (0)% 33 (66)% 10 (20)% 
بقاع متبرکه در جهت ارتقای  های زیرساختتوسعه  

 جایگاه فرهنگی، مذهبی و گردشگری

3.6 0 (0)% 0 (0)% 26 (52)% 18 (36)% 6 (12)% 
توجه به زیارت و فرهنگ میزبانی زائر در  

 جمعی و کتب درسی در استان یها رسانه

3.6 0 (0)% 0 (0)% 26 (52)% 18 (36)% 6 (12)% 
 د دیگران درداشتن آگاهی و احترام به عقای 

 مسئولینمیزبانی از گردشگران در بین مردم و 

 

 یرساختیز -یعرصه کالبد

ارزان  یواحدها جادیا نهیدر زم گذاری یهسرما های یهگوی رساختیز -یعرصه کالبددهد در  های توصیفی نشان می یافته

جهت  یآموزش شهروند(، 4) ییو هوا یلیر های زیرساختمناسب بودن (، 32/4) اقامت مسافران و زائران در مشهد یبرا

 هـای  زیرساخت تیفیارتقا  ک(، 4) (کیتراف ،یونقل و ترابر حمل ،یبهداشت ،ییرایبرخورد با گردشگر انواع خدمات )مانند پذ
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شـهر مشـهد    یدر توسـعه گردشـگر  ( 4) یگردشـگر  هـای  ختزیرسـا تأسیسـات و   یکم تیارتقا  ظرف( و 4) یگردشگر

 (.اند دادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیبه گز اکثرا و  بیشترین میانگین را دارنداند ) ی بیشتری داشتهرگذاریتأث
 

 یرساختیز -یعرصه کالبدمؤلفه  های یهگوفراوانی، درصد و میانگین  .4جدول 

 گویه زیادخیلی  زیاد متوسط کم خیلی کم میانگین

4 0 (0)%  0 (0)%  0 (0)%  50 (100)%  0 (0)%  
 های زیرساختارتقا  ظرفیت کمی تأسیسات و  

 گردشگری

4 0 (0)%  0 (0)%  0 (0)%  50 (100)%  0 (0)%  گردشگری های زیرساختارتقا  کیفیت   

4 0 (0)%  0 (0)%  0 (0)%  50 (100)%  0 (0)%  آموزش شهروندی جهت برخورد با گردشگر  

3.44 0 (0)%  17 (34)%  0 (0)%  27 (54)%  6 (12)%  گردشگری از طریق تبلیغات های قطبمعرفی   

3.62 0 (0)%  17 (34)%  0 (0)%  18 (36)%  15 (30)%  
 یبخش عموم) یردولتیغمشارکت حداکثری بخش  
 (یو بخش خصوص ها شهرداری=

3.14 0 (0)%  17 (34)%  9 (18)%  24 (48)%  0 (0)%  
تردد و کاهش متوسط عمر ناوگان سطح ایمنی  ارتقا  

 مسافری

4 0 (0)%  0 (0)%  7 (14)%  36 (72)%  7 (14)%  ریلی و هوایی های زیرساختمناسب بودن   

3.88 0 (0)%  0 (0)%  17 (34)%  22 (44)%  11 (22)%  ای جاده های زیرساختمناسب بودن   

3.88 0 (0)%  0 (0)%  6 (12)%  44 (88)%  0 (0)%  
 یانداز راهارتباطات در جهت  های زیرساختوجود  
 رزرواسیون مراکز گردشگری یها ستمیس

3.3 7 (14)%  10 (20)%  0 (0)%  27 (54)%  6 (12)%  راهی بینساماندهی خدمات   

4.32 0 (0)%  0 (0)%  0 (0)%  34 (68)%  16 (32)%  
در زمینه ایجاد واحدهای ارزان برای  یگذار هیسرما 

 اقامت مسافران و زائران در مشهد

3.3 17 (34)%  0 (0)%  0 (0)%  17 (34)%  16 (32)%  گردشگری های توسعه، احیا  و نگهداری جاذبه  

 

 اقتصادیمؤلفه عرصه 

 ـیبـه بخـش غ   یبـانک  لاتیارائـه تسـه   های یهگوی عرصه اقتصاددهد در  های توصیفی نشان می یافته (، 02/4ی )ردولت

( و 9/3) بـه گردشـگران   یخـدمات ارز  لیارائـه و تسـه   (،02/4)ی گردشگر های ینهزمدر  گذاری یهسرمافرصت  ییشناسا

انـد   ی بیشـتری داشـته  رگـذار یشـهر مشـهد تأث   یدر توسـعه گردشـگر  ( 86/3ی )ثبات نرخ ارز در مراکز مختلف گردشگر

 (.اند دادهبه گزینه زیاد و خیلی زیاد پاسخ  اکثرا )بیشترین میانگین را دارند و 
 

 یعرصه اقتصادمؤلفه  های یهگوفراوانی، درصد و میانگین  .5جدول 

 گویه خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم میانگین

3.44 0 (0)% 17 (34)% 0 (0)% 27 (54)% 6 (12)% 
 یگذار هیسرمامناسب جهت  نامه نییآتهیه 

 دولت در بخش تأسیسات

 تسهیلات بانکی به بخش غیردولتیارائه  %(36) 18 %(30) 15 %(34) 17 %(0) 0 %(0) 0 4.02

4.02 0 (0)% 0 (0)% 17 (34)% 15 (30)% 18 (36)% 
 یها نهیزمدر  یگذار هیسرماشناسایی فرصت 

 گردشگری

 خارجی یگذار هیسرماحمایت از  %(12) 6 %(54) 27 %(34) 17 %(0) 0 %(0) 0 3.78

 ردشگریگمرتبط با  یا مهیبتوسعه فعالیت  %(0) 0 %(44) 22 %(22) 11 %(34) 17 %(0) 0 3.1

3.8 0 (0)% 0 (0)% 16 (32)% 28 (56)% 6 (12)% 
در زمینه ایجاد واحدهای ارزان  گذاری سرمایه

 برای اقامت مسافران

 ارائه و تسهیل خدمات ارزی به گردشگران %(12) 6 %(66) 33 %(22) 11 %(0) 0 %(0) 0 3.9

 ثبات نرخ ارز در مراکز مختلف گردشگری %(0) 0 %(86) 43 %(14) 7 %(0) 0 %(0) 0 3.86
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است. شاخص میانگین اهمیت متغیرها را  شده محاسبههای توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش  در جدول زیر شاخص

 دهد. را نشان می ها پاسخدهد و شاخص انحراف استاندارد پراکندگی  نشان می دهندگان پاسخنظر 
 

 توصیفی متغیرهای پژوهشهای  شاخص .7 جدول

 انحراف معیار میانگین متغیر

 25/0 96/3 عرصه مدیریت گردشگری

 56/0 74/3 یرساختیز-یکالبد

 46/0 64/3 یفرهنگ- یاجتماع

 48/0 74/3 یاقتصاد

 

( بیشترین میانگین را کسب 96/3متغیر عرصه مدیریت گردشگری )دهد که  های توصیفی در جدول فو  نشان می یافته

-اسـت. متغیـر اجتمـاعی   میانگین بیشتری داشته  (74/3) زیرساختی و اقتصادی-متغیرهای کالبدی بعدازآنکرده است و 

 میانگین کمتری را کسب کرده است به سه متغیر دیگر بتنس 64/3با میانگین  فرهنگی

ورود و  لیتسـه  هـای  یـه گو است کـه  آمده دست بهاین نتایج  عرصه مدیریت گردشگری مربوط به های یهگودر بررسی 

 ـنظـارت بـر راهنما  (، 6/4) با میانگین کشور یاز مرزها یخروج گردشگران خارج ی گردشـگر  یو جهـانگردان تورهـا   انی

 ـفینظارت بـر ک ( و 34/4) یگردشگر نهیموفق در زم یو کشورها المللی ینب یها سازمانبا  یهمکار(، 36/4) خـدمات   تی

 ـم نیشـتر ی)ب اند داشتهی بیشتری رگذاریشهر مشهد تأث یدر توسعه گردشگر( 02/4)گردشگران  یاقامت و  را دارنـد  نیانگی

 (.اند دادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیبه گز اکثرا 

 یغاتیکلان تبل یها برنامههماهنگ ساختن  های یهگو مشخص شد کهی فرهنگ -یعرصه اجتماع مربوط به های یهگو

 (،02/4) مشهد یدر معرف یو خارج یداخل یونیزیتلو های شبکهو  مجازی یق فضایغات از طریارائه تبل(، 2/4) با میانگین

 یبقاع متبرکه در جهت ارتقا های زیرساختتوسعه ( و 94/3) جوار هم یبا کشورها یمذهب -یگسترش ارتباطات فرهنگ

اند  داشتهی بیشتری رگذاریشهر مشهد تأث یر توسعه گردشگرد( 92/3) استان یو گردشگر یمذهب ،یفرهنگ گاهیجا

 (.اند دادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیبه گز اکثرا و  را دارند نیانگیم نیشتریب)

اقامت مسـافران و   یارزان برا یواحدها جادیا نهیدر زم گذاری یهسرما های یهگوی رساختیز -یعرصه کالبددر  همچنین

جهـت برخـورد بـا     یآموزش شهروند(، 4) ییو هوا یلیر های زیرساختمناسب بودن (، 32/4) با میانگین زائران در مشهد

 ـتراف ،یونقـل و ترابـر   حمـل  ،یبهداشـت  ،ییرایگردشگر انواع خدمات )مانند پـذ   ـفیارتقـا  ک ، (4) (کی  هـای  زیرسـاخت  تی

شـهر مشـهد    یدر توسـعه گردشـگر  ( 4) یگردشـگر  هـای  زیرسـاخت تأسیسـات و   یکم تیارتقا  ظرفو  (4) یگردشگر

 (.اند دادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیبه گز اکثرا و  بیشترین میانگین را دارنداند ) داشتهی بیشتری رگذاریتأث

(، 02/4)با میانگین  یردولتیبه بخش غ یبانک لاتیارائه تسه های یهگو مشخص شد، یعرصه اقتصاد و در نهایت نتایج

( و 9/3) بـه گردشـگران   یخـدمات ارز  لیارائـه و تسـه   (،02/4ی )گردشگر های ینهزمدر  گذاری یهسرمافرصت  ییشناسا

 انـد  داشـته ی بیشـتری  رگـذار یشـهر مشـهد تأث   یدر توسـعه گردشـگر  ( 86/3ی )ثبات نرخ ارز در مراکز مختلف گردشگر

 (.اند دادهبه گزینه زیاد و خیلی زیاد پاسخ  اکثرا )بیشترین میانگین را دارند و 

کـه در مرحلـه    صورت بدیناست.  شده استفادهمعادلات ساختاری  سازی مدلدر  ای دومرحلهدر پژوهش حاضر از رویکرد 

هـا   ن نشانگرها و سازهیروابط ب یدییتأ یل عاملیتحل کمکه به کن صورت یشود به ا ین میتدو یریگ اندازههای  اول مدل

سازه  آن( هر سازه با چه دقتی یها شاخصشود که نشانگرهای ) رد تا مشخصیگ یقرار م موردتوجهنون کم یها ا صفتی

 موردمطالعـه بـر روی یکـدیگر    هـا  سـازه و در مرحله دوم بر اساس مدل معـادلات سـاختاری، اثـر     کنند یم یریگ اندازهرا 
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 است. قرارگرفته

 شوند: یم میتقس یلکبه دو حوزه  یرها در مدل معادلات ساختارین متغیروابط ب طورکلی به

 (،یدییتأ یل عاملیا مدل تحلیو  یریگ مدل اندازهآشکار ) یرهایپنهان با متغ یرهاین متغیروابط ب 

 (یپنهان )مدل ساختار یرهایپنهان با متغ یرهاین متغیروابط ب 

 

 های برازش مدل شاخص

(. 2010)شـاهین،  گیرنـد  یم ـقـرار   مورداسـتفاده معادلات ساختاری  یها مدلمختلفی برای ارزیابی برازش  یها شاخص

های( برازندگی مدل پیوسته در حال مقایسه، توسعه و تکامل هستند اما  های )شاخص انواع گوناگونی از آزمون باوجوداینکه

های  گوناگون، شاخص های پژوهشاست که  آنهنوز درباره حتی یک آزمون بهینه نیز توافق همگانی وجود ندارد. نتیجه 

، EQSافزارهـای   معادلات ساختاری ماننـد نـرم   سازی مدلهای  های مشهور برنامه حتی نگارشاند و  مختلفی را ارائه داده

AMOS  وLISREL ای بـرای   های چندگانـه  شاخص طورکلی بهدهند.  های برازندگی به دست می نیز تعدادی از شاخص

بایـد بـا یـک     هـا  مـدل ند که ا معادلات ساختاری توصیه کرده سازی مدلنیکویی برازش مدل وجود دارد و بیشتر محققان 

 قرار گیرند. موردسنجششاخص 
 

 های برازندگی مدل شاخص. 8 جدول
 قبول قابلمعیار  توضیحات شاخص برازش

(X2/df) 3 مجذور کای به درجه آزادی ≥ 

AGFI 90/0 شاخص نیکویی برازش ≤ 

GFI  90/0 شاخص میزان انطبا ≤ 

RMR  به صفر یکنزد ها مانده پسمیانگین مجذور 

CFI 90/0 شاخص برازندگی تطبیقی ≤ 

TLI 90/0 لویس-شاخص توکر ≤ 

IFI 90/0 ندهیفزا یشاخص برازندگ ≤ 

RFI 90/0 شاخص برازش نسبی ≤ 

NFI 90/0 شاخص نرم شده برازندگی ≤ 

PCFI 5/0 شاخص برازش تطبیقی مقتصد ≤ 

PNFI 5/0 شاخص برازش مقتصد هنجار شده ≤ 

PRATIO  5/0 اقتصادنسبت ≤ 

RMSEA 08/0 ریشه دوم میانگین خطای تقریب ≥ 

 
 گیری به روش تحلیل عاملی تأییدی اندازه های مدلنجش س

ت عرصـه مـدیری  »،، «فرهنگی-اجتماعی »، «زیرساختی-کالبدی»در چارچوب این تحقیق، برای اندازی گیری مفاهیم 

بـه روش تحلیـل    Amos 24 افزار نرمدر پرسشنامه استفاده شد که از  ای جداگانه های یهاز گو« اقتصادی»و « گردشگری

گیـری   هـای انـدازه   گیری استفاده گردید. برای تعیین صحت مـدل  های اندازه عاملی تأییدی برای برازش هر کدام از مدل

 های متعددی وجود دارد که در ادامه آورده شده است. شاخص

، نشان داده شده است. چنانچه بارهـای عـاملی   استانداردشدهدر حالت بار عاملی گیری  های اندازه زیر مدل های نگارهدر 

 .کنند میمتغیر مفهومی را تبیین  خوبی به ها یهباشد گو 5/0گیری بیشتر از  ازهدر مدل اند
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و میزان  دهد لیزرل معناداری را بر روی مدل نشان نمی افزار نرم برخلاف Amos افزار نرماست که در  ذکر قابلاین نکته 

دهد که در قسمت  نمایش می (CR) یبحرانو نسبت  p-valueهای  معناداری بارهای عاملی را در قالب جداول با شاخص

 قرار خواهد گرفت. موردبحثمعناداری مدل 

 فرهنگی-اجتماعی  و زیرساختی-گیری کالبدی مدل اندازه .2شکل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مدیریت اقتصادی و گیری عرصه مدل اندازه. 3شکل  

 

 70دیگر بـیش از   عبارت است به 7/0ز بیشتر ا ها یهیری مشاهده شد بار عاملی همه گوگ های اندازه طور که در مدل همان

 شود. درصد تغییرات هر گویه توسط متغیر زیر بنایی تبیین می

در موقعیتی هسـتیم   شده تدوینگیری حاضر در مدل معادله ساختاری  های اندازه بودن مدل قبول قابلپس از اطمینان از 
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توانیم به برآورد و آزمون مدل مفهومی پژوهش از طریق مدل یابی معادلات ساختاری دست بزنیم. دلیل استفاده از  که می

و منفک متغیرهـا، روابـط همـه متغیرهـا را      دو دوبهبررسی  جای بهاست که این مدل قابلیت این را دارد که  آناین روش 

هـایی دربـاره روابـط بـین متغیرهـای       ، روش جـامعی بـرای آزمـون فرضـیه    SEMتحلیل کنـد. رویکـرد    زمان همطور  به

 برازش شد که در نگاره زیر آمده است. Amos افزار نرمباشد. مدل ساختاری در  و متغیرهای مکنون می شده مشاهده

 
 تخمین استاندارد() یافتهبرازش مدل ساختاری  .4شکل 

 

 اند که نتایج در جدول زیر آمده است. شده محاسبههای برازش  برای تعیین میزان تناسب مدل ساختاری، شاخص
 

 های برازش مدل ساختاری شاخص .9 جدول

 شده گزارشمقدار   حد مطلوب شاخص

X2/df 3  63/2 تر کمو 

RMR 042/0 به صفر یکنزد 

GFI 9/0 913/0 و بالاتر 

AGFI 9/0 881/0 و بالاتر 

NFI 9/0 918/0 و بالاتر 

RFI 9/0 901/0 و بالاتر 

IFI 9/0 948/0 و بالاتر 

TLI 9/0 936/0 و بالاتر 

CFI 9/0 947/0 و بالاتر 

PRATIO 5/0 824/0 و بالاتر 

PNFI 5/0 756/0 و بالاتر 

PCFI 5/0 780/0 و بالاتر 

RMSEA 065/0 08/0از  تر کوچک 

 

از برازش مطلـوبی برخـوردار اسـت بنـابراین      دهد که مدل ساختاری های برازش در جدول فو  نشان می نتایج شاخص

 گیرد. مدل ساختاری پژوهش مورد تائید قرار می
 

 بحث

همچنین با توجه بـه موضـوع    آنمرتبط با  های زمینهمختلف در خصوص گردشگری و  های یدگاهدبا بررسی نظریات و 

نتیجه گرفـت کـه نهادهـا     توان می، باشد میتوسعه شهری مشهد  های طرحرساله حاضر که بررسی جایگاه گردشگری در 
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توسعه گردشگری دارند که نهادهای مـدیریت   ویژه بهتوسعه  های یانجرخصوصا  نهادهای دولتی نقشی اساسی در هدایت 

در نگـرش   کـه  ازآنجـایی . کننـد  یم ـبهبود و پایداری گردشگری شـهر مشـهد بـازی     نقش کلیدی در یا منطقهشهری و 

، اجتماع محلی، گردشگران، های شرکتو  ها سازمانبر گردشگری، همچون  تأثیرگذارو عوامل  ها بخش توان میسیستمی 

به نامی هم  نظران صاحبقرار دهد؛ چنانکه دانشمندان و  وتحلیل تجزیهو  موردبررسی پیوسته هم به صورت بهمحیط و... را 

از نگرش سیسـتمی ضـمن شـناخت     گیری بهرهبا  اند توانستهو  اند بودهچون لیپر، گان، هولدن و ... دارای چنین دیدگاهی 

 برای توسعه منطقه بهره ببرند. آنت و جامع گردشگری از منافع یلک

شـهر مشـهد از دیـدگاه     فرادسـت  های طرحعیت جایگاه گردشگری مذهبی در بررسی اهمیت و وض بنابراین با توجه به

 یکرد هر کارکساختار و  مشخص شد ،و متخصصین مرتبط امور مدیریت شهری و گردشگری در این شهر نظران صاحب

 ـلکو  باشـند  مـی ، متـأثر و در ارتبـاط بـا همـدیگر     یستم گردشگریاز س یجزئ عنوان بهاین شهر  یاز عناصر گردشگر ت ی

چنـد  مشـهد کـه گریبـان گیـر      شـهر  کلانگردشگری  رونق و توسعهلذا، جهت  دار ساخته استیشهری را پد یگردشگر

است، مستلزم برقراری ارتباطی دوسویه بین عناصر سیستم گردشگری بوده  یکپارچه گردشگریت یریو فقدان مد پارچگی

سعه گردشگری شهر و منطقه همسو و یکپارچه عمـل  جهت تو ربط یذر و فرادست، متشکل از کنشگران یفراگ یکه نهاد

 .کند

 

 گیری نتیجه

 صـحیح  درک گـرو  در مشـهد  شـهر  در مـذهبی  گردشگری زمینه در موجود های ینابسامان و مشکلات حل شک بدون

 موجـوداتی  عنـوان  به شهرها امروزه .دهد یمبوده است که گردشگری بنیان این توسعه را تشکیل  شهر توسعه این ماهیت

اصـل   ایـن  از گردشـگری  . مقولهدهند می نشان خود از سریعی و متفاوت های واکنش مختلف مسائل برابر در پویا و زنده

 تغییرات این چنانچه .گردد یم شهر یها نظام در گسترده تغییرهای موجب حوزه این تغییرهای ترین کوچک و نبوده مستثنا

 تحت را شهری مدیریت این صورت غیر در و شد خواهد شهری رشد و تعالی باعث شود راهبری خویش صحیح مسیر در

 دقیق های واکنش و رصد نیازمند چندوجهی پدیده عنوان به خود گردشگری مقوله . از طرفیدهد یم قرار سو  خویش تأثیر

 جامعـه  رصـد  آن دیگـر  ابعـاد  از و است دقیق رصد ابعاد از گردشگری، یکی محیط مسائل و مشکلات شناسایی باشد یم

 آمـده در جدول زیر  این فرضیهنتیجه بررسی  2شکلبر اساس مدل ساختاری تائید شده در مهمان و جامعه میزبان است. 

 .است

 دهد: نشان می پژوهش یها افتهی

  معناداری  تأثیردرصد  99بر توسعه شهری مشهد در سطح اطمینان  86/0متغیر عرصه مدیریت گردشگری با ضریب

است( با توجه به اینکه این رابطه مثبـت اسـت در نتیجـه بـا بهبـود       56/2که بیشتر از  85/9دارد )نسبت بحرانی برابر با 

 .یابد یمجایگاه گردشگری در توسعه شهری نیز بهبود  تیریعرصه مد

 یمعنادار تأثیررصد د 99 نانیمشهد در سطح اطم یبر توسعه شهر 76/0 بیبا ضر یرساختیز-یعرصه کالبد ریمتغ 

بـا بهبـود    جـه یرابطه مثبـت اسـت در نت   نیا نکهیاست( با توجه به ا 56/2از  شتریکه ب 83/8برابر با  ینسبت بحراندارد )

 .یابد یمبهبود  زین یتوسعه شهر جایگاه گردشگری در یرساختیز-یعرصه کالبد

 یمعنادار تأثیردرصد  99 نانیمشهد در سطح اطم یبر توسعه شهر 82/0 بیبا ضر یفرهنگ- یعرصه اجتماع ریمتغ 

بـا بهبـود    جـه یرابطه مثبـت اسـت در نت   نیا نکهیاست( با توجه به ا 56/2از  شتریکه ب 41/9برابر با  ینسبت بحراندارد )

 .یابد یمبهبود  زین یتوسعه شهردر  جایگاه گردشگری یفرهنگ- یعرصه اجتماع
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 دارد  یمعنـادار  تـأثیر درصـد   99 نـان یمشهد در سـطح اطم  یتوسعه شهربر  81/0 بیبا ضر یعرصه اقتصاد ریمتغ

بـا بهبـود عرصـه     جهیرابطه مثبت است در نت نیا نکهیاست( با توجه به ا 56/2از  شتریکه ب 39/9برابر با  ینسبت بحران)

 .یابد یمبهبود  زین یتوسعه شهر جایگاه گردشگری در یاقتصاد

بـا   یگردشگر تیریعرصه مد دهد یمنشان  1 شماره نمودارساختاری تائید شده در  مدل طور که نتایج در بنابراین همان

فرهنگـی بـه ترتیـب بـا     -دارد. بعدازآن عرصه اقتصـادی و اجتمـاعی   مشهد یبر توسعه شهر تأثیربیشترین  86/0 بیضر

 76/0 بیبـا ضـر   یرساختیز-یعرصه کالبددارد و در آخر متغیر  تأثیرمشهد  یبر توسعه شهر 82/0و  81/0ضریب مسیر 

عرصه تأثیرگـذار   ترین مهمبنابراین فرضیه تحقیق مبنی بر اینکه عرصه مدیریت گردشگری  مشهد دارد. یبر توسعه شهر

 .شود یمگردشگری در توسعه شهری مشهد، تائید  به جایگاهدر توجه 

شـهری   مـدیریت  و گردشگری بخش در حاضر حال در که هایی یینارسا و ماندگی عقب دلایل از یکی توان میبنابراین 

 یهـا  بخشجامع و واحد در همه  ای نامه یثا ممدیریت یکپارچه در حوزه گردشگری و عدم وجود  دارد را نبود وجود مشهد

توسـعه   های طرحعناصر و عوامل دخیل در  ترین مهم شده مطرحبا توجه به مسائل  دخیل در گردشگری شهر مشهد است

 .اند پرداخته آنپراکنده و بر اساس مأموریت سازمانی به  صورت به، ها گانارشهری که هر کدام از 

 

 ی مال یحام

 است.حامی مالی نداشته این اثر 

 

 سهم نویسندگان در پژوهش

 .های انجام پژوهش سهم برابر داشتندنویسندگان در تمام مراحل و بخش

 

 تضاد منافع

 .در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارنددارند که هیچ تضاد منافعی می اعلامنویسندگان  

 

 تقدیر و تشکر 

ت را لاویژه کسانی که کار ارزیابی کیفیت مقا نویسندگان از همه کسانی که در انجام این پژوهش به ما یاری رساندند، به 

 .نمایندانجام دادند، تشکر و قدردانی می

 

 منابع 

بـر  تأکید بـا گردشـگری توسعه استراتژیک ریزی برنامه .(1390) .محمد اسکندری، و الله شمس ،زاد کاظمی عیسی؛ ،زاده ابراهیم

 .115-141،)76( 43 انسانی، جغرافیای های پژوهش فصلنامه .قم شناسی مورد مذهبی گردشگری

 بر شهری توسعه های طرح در سالارانه فن نگاه تبیین .(1400) .، اسماعیلاکبری علی و رهنمایی، محمدتقی ؛محمد صالحاحمدی، 

 .32-1،)53(16، یگردشگر تیریمد مطالعات فصلنامه .کرمانشاه( استان: موردی مطالعه) سوسازی سه با روش گردشگری
doi.org/10.22054/tms.2021.49345.2257 

مترجمین، خزایی، مصطفی، سجادی، ژیلا،  .گردشگری شهری و تغییر شهری شهرها در اقتصاد جهانی .(1397) .اسپیرو، کاستاس

 .انتشارات تمدن علمی :تهران، محمدتقیرضوانیان، 

مرکـز  گردشـگری مقصـد کیفیـت ارزیابی .(1399) .مرتضی قورچی، و محمدتقی رضویان، جمیله؛ ،نیا توکلی زهرا؛ پیمان، اسدی
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 .5-35 ،(2)7 شهری، گردشگری مجله .تهران 12 منطقه بزر  بازار: موردی مطالعه تهران شهر
doi10.22059/jut.2020.308107.822 

 فرهنگی. های پژوهش دفتر: ناشر .جهانگردی مدیریت فرایند .(1385) .پیروزبخت، معصومه و سیدمهدی الوانی،

شهری  گردشگری ارتقا  بر توسعه محرک های پروژه تأثیر .(1400) .شیخ اعظمی، علی و استعلاجی، علیرضا ؛، مهدینیا بزر 

 doi: 10.22059/jut.2021.325648.915 .137-140، (2) 8 شهری، گردشگری مجله .تهران شهر 11 منطقه: موردی مطالعه

 شهرستان موردی مطالعه پایه عناصر شناسایی و پایدار گردشگری توسعه ریزی برنامه .(1398) .عاطفه صداقتی، و بیضایی، میترا

 doi10.22108/gep.2019.116360.1139 .111-136، )1( 30محیطی،  ریزی برنامهجغرافیا و  فصلنامه .بجنورد

 سمت. . تهران:گردشگری، ماهیت و مفاهیم .(1385) .، محسنو سقایی محمدحسینپاپلی یزدی، 

 .بر اقتصاد سیاسی تأکیدتبیین اثرات فضایی گردشگری شهری بر مسائل ساختار شهری مشهد با  .(1397) .جمشیدی، محمدجواد

  دانشگاه هنر.، استاد راهنما: ناصر برک پوررساله دکتری تخصصی رشته شهرسازی، 

. یشهر خو یمطالعه موردی شهر یگردشگر داریدر توسعه پا یشهر تیریبر نقش مد یلیتحل .(1396) .رحیمی فرد، قاسم

و  ریزی برنامهده کدانشی، دانشگاه تبریز، شهر شیآما شیگرا یشهر ریزی برنامهو  ایرشته جغراف ارشد یکارشناس نامه پایان

 ی.طیعلوم مح

 مذهبی گردشگری ذینفعان بندی اولویت .(1398) .افتخاری، عبدالرضا الدین رکن و مشکینی، ابوالفضل ؛، علیرضامقدم رضایی

 doi10.22059/jut.2022.339631.1018 .129-143 ،)4( 6 شهری، گردشگری مجله .مشهد شهر کلان

انتشارات دانشگاه علامه تهران:  .زیست( با تکیه بر محیط) پایدارمبانی توریسم و اکوتوریسم  .(1385) .زاهدی، شمس السادات

 .طباطبایی

 .استان تهران یرح جامع توسعه گردشگرط .(1385) .استان تهران یمیراث فرهنگی و گردشگر سازمان

استانداری  ریزی برنامهگزارش نهایی گردشگری، معاونت  .مطالعات برنامه آمایش استان خراسان رضوی .(1389) .شریفی، سعید

 خراسان رضوی.

 مطالعه) شهری فضاهای در گردشگری های زیرساخت سنجش بر تحلیلی .(1397) .مقدم، سروش سنایی و ، علیالدینی شمس

 Doi:10.22059/jut.2018.239413.367 .82-65 ،)3( ،5گردشگری شهری،  مجله .(زنجان شهر: موردی

 .یگردشگر ییفضا ریزی برنامهنو در  یمفهوم یاوک: وایگردشگر یمقصدها بندی سطح .(1389) .شجایی، مسلم و ضیایی، محمود

 Dor: 20.1001.1.23223294.1389.5.13.2.2. 25-46(، 13) 5، یفصلنامه مطالعات گردشگر

مؤثر بر وضعیت آینده گردشگری پایدار  های پیشرانشناسایی  .(1397) .، لیلاآبادی جلال و پوراحمد، احمد ؛، اسماعیلاکبری علی

 .156-178(، 1) 7فصلنامه گردشگری و توسعه،  .پژوهی آیندهشهر کرمان با رویکرد 

ساختاری  سازی مدله از روش شناسایی عوامل تأثیرگذار در توسعه گردشگری پایدار شهری با استفاد .(1398) .کشاورز، مهناز

 doi10.22059/jut.2019.246390.414. 121-134 (، 1) 6 گردشگری شهری، مجله .آباد خرم( مطالعه موردی: شهر ISMتفسیری )

( جغرافیایی سازمان) سپهر نشریه .پایدار توسعه در شهری مدیریت نقش .(1386) .رضا ،آبادی ملک مختاری و محمود ،نژاد مهدی

16 (62 ،)12-1. 

جعفر  زاده اماممطالعه موردی: )تحلیلی بر نقش گردشگری مذهبی در توسعه شهری  .(1393) .سلطانی، ناصر، و موسوی، میرنجف

 .77-94(، 18) 5 ،شهری ریزی برنامهمجله پژوهش و  .()ع( یزد

ارزیابی عناصر مؤثر بر توسعه گردشگری شهری مطالعه  .(1398) .، سید اسحا نجلالیاو  فاطمه ساداتکهکی، ؛ موسوی، میرنجف

 doi10.22059/jut.2019.240063.37. 61- 77، )2( 6گردشگری شهری،  مجله. موردی: شهر ارومیه

 آینده بر مؤثر حیاتی های پیشران ارزیابی و شناخت .(1401) .میر سعیدموسوی،  و زاده دلیر، کریمحسین ؛قهرمانی فرد، حسین،

 .67-82،)1( 8گردشگری شهری،  مجله .تبریز( شهر کلان :موردی گردشگری )مطالعه توسعه
doi10.22059/jut.2021.316833.869 

https://doi.org/10.22108/gep.2019.116360.1139
https://doi.org/10.22059/jut.2022.339631.1018
https://doi.org/10.22059/jut.2018.239413.367
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23223294.1389.5.13.2.2
https://doi.org/10.22059/jut.2019.246390.414
https://doi.org/10.22059/jut.2019.240063.371
https://doi.org/10.22059/jut.2021.316833.869
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بررسی عوامل موثر بر توسعه گردشگری آرام در میان  .(1401) .خیرخواه، مریم و بهبودی، امید ؛عربشاهی، معصومه ؛پوررنگ، علی

-90،)1(، 9فصلنامه گردشگری شهری،  .گردشگران شهری بر پایه نظریه رفتاری هدف محور )مطالعه موردی: شهر مشهد(

67. doi10.22059/jut.2020.292987.755 

 توسعه یراهبرد بندی اولویت .(1397) .نجفی، پری و حامد، بیتا ؛آزادی، سیامک ؛حدیدی، مسلم ؛بادکو، بهروز ؛ی، کاوهنادر

 های پژوهشفصلنامه  .: استان کرمانشاهیمورد مطالعه(  یشهر توسعههای  در برنامه آن گاهیجا نییمنظور تع به یگردشگر

 doi: 10.22059/jhgr.2017.60852. 573-589 ،)3(، 50جغرافیای انسانی، 
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