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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

The current research was conducted to explain the principles of urban 

tourism development in Kelardasht city. This research is of applied 

type, and in terms of nature and method, it is survey and exploratory. 

The data collection method includes library and field methods, the data 

collection tool is a questionnaire, the respected professors and advisors 

have confirmed the questionnaire's validity, and the questionnaire's 

reliability is 0.872 based on Cronbach's alpha, which shows good 

internal reliability of the questionnaire. The statistical population in this 

research is all the tourists of Kelardasht; based on Cochran's formula, 

384 samples were selected, distributed, and collected among tourists by 

non-probability sampling method. In addition, SPSS software 

(arithmetic mean tests and paired t-test) was used for data analysis. The 

findings of the research have shown that in the prioritization of tourism 

development dimensions in Kelardasht city, it has been determined that 

the dimension of political development and extraterrestrial documents, 

with an average difference of -2.44983, has the highest priority among 

the five dimensions investigated. After that, other dimensions in the 

order of importance based on pairwise differences are the management 

and infrastructure dimension (-1.48865), economic and capital 

dimension (-1.34430), environmental and natural dimension (-

1.19094), and social and cultural dimension (-0.85110), which 

respectively have the most significant role in the development of urban 

tourism in Kelardasht city. The results have shown that one of the 

effective factors in developing Kelardasht tourism is strengthening 

tourism infrastructure, including natural attractions (unique landscape 

and climate, high peak, roaring river, etc.). 
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Extended abstract 

Introduction 

In the process of globalization, cities rely 

on their various capabilities to improve the 

lives of their residents. At the same time, 

they will be centers for attracting other 

people on a national and international scale. 

Kelardasht city in Mazandaran province is 

one of the tourist destinations in Iran that 

attracts thousands of domestic and foreign 

tourists every year. Tourists who enter 

Kelardasht consist of several categories, 

which include ecotourists (including 

mountaineers and organizers of car tours in 

the surrounding forests), those who benefit 

from the suitable climate of Kelardasht, 

those who are interested in historical 

attractions such as palaces, ancient sites, 

and similar cases, those interested in rural 

ecosystems, etc. are among the most 

important of these tourists. Kelardasht city 

is a space for urban tourists who visit the 

city based on their tastes, or it is a space for 

entering, getting the necessary supplies, and 

even staying for tourists who have entered 

Kelardasht with a purpose other than urban 

tourism. Since the preparation and 

compilation of development plans require a 

needs assessment and the correct definition 

of its constituent elements, it is necessary to 

model it in line with the development of 

urban tourism in Kelardasht while knowing 

the principles and criteria of urban tourism. 

Order and organize urban tourism in 

different dimensions by preparing a specific 

framework. In the meantime, components 

such as urban tourism attractions and 

natural, historical, cultural, architectural, 

and urban pilgrimage attractions, 

accommodations, and facilities in and 

around the city are regressed. By this 

necessity, the main question of the research 

is raised in the following way:  

-What is the prioritization of the 

dimensions of the development of urban 

tourism in Kelardasht? 

 

Methodology 
This research is applied, and in terms of 

nature and method, it is survey and 

exploratory. The method of collecting 

information in this research includes library 

and field methods; the most important tool  

 
in data collection is the researcher's self-

made questionnaire; the respected 

professors and advisors and the reliability 

of the research questionnaires have 

confirmed the validity of the questionnaire. 

Also, based on Cronbach's alpha, it is equal 

to 0.872, which shows the good internal 

reliability of the questionnaire. The 

statistical population in this research is 

made up of all the tourists of Kelardasht, 

and due to the lack of accurate information 

on the number of tourists, based on 

Cochran's formula, 384 samples were 

selected, which were distributed and 

collected among tourists by non-probability 

sampling method. In addition, SPSS 

software (arithmetic mean tests and paired 

t-test) was used for data analysis. 

 

Results and discussion  

In the t-test of paired (dependent) samples, 

the investigated criteria are examined at 

two points. In this test, the difference 

between the averages of the attributes is 

evaluated. In the t-test with paired samples, 

each urban tourism development criteria in 

Kelardasht city has been observed twice in 

two different situations (the current 

situation of Kelardasht city and the rate of 

tourism development in case of 

implementation of the indicators). Based on 

this, the research hypothesis is based on the 

existing difference in the status of urban 

tourism development criteria in Kelardasht 

city, two times before (existing situation) 

and after implementing the indicators. As it 

is understood from the prioritization of 

urban tourism development criteria in 

Kelardasht based on pairwise differences, 

among the 17 criteria that are considered 

for urban tourism development in 

Kelardasht, political development and 

foreign relations with differences even 

numbers (average difference) (-2.83281) 

are in the highest priority for carrying out 

corrective or effective measures and 

operations in the development of tourism; 

first of all, in the current situation, the 

indicators of political development and 

foreign relations are in poor and weak 

conditions, and if the indicators defined in 

it are implemented, the development of 

tourism in the country and consequently in 
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Kelardasht will flourish. This will also be 

exemplified in the criterion of compilation 

of extra-hand documents with paired 

differences (average difference) (-2.06684), 

which is in second place in this ranking. On 

the other hand, the lowest possible 

difference, which shows the relatively good 

condition of the indicators, or less impact in 

the case of the implementation of these 

indicators in the development of Kelardasht 

tourism, including the criteria of social and 

cultural resources and infrastructures with 

paired differences (mean difference) -

0.74826) and education to citizens and 

tourists with pairwise differences (mean 

difference) (-0.35243) which are in the 16th 

and 17th ranks. Other criteria include 

services and infrastructure, development of 

urban tourism vision, investment in urban 

tourism, integrated urban management, 

display of events and events, improvement 

of natural and environmental conditions, 

advertising and marketing, and creating a 

balance between resources and costs. The 

tourism industry, environmental 

sustainability, the spatiality of urban 

tourism, investment in urban tourism, urban 

image and city landscape, preservation of 

natural resources, and protective laws are 

ranked third to fifteenth, respectively. 

 

Conclusion 

In evaluating the opinion of the statistical 

community in the process of urban tourism 

development in Kelardasht (if the same 

indicators are implemented), the enthusiasm 

and special attention of tourists in this field 

and their positive opinion in the event of 

the implementation of the indicators 

presented in the questionnaire, including 

social and cultural aspects, management 

and infrastructural, economic and capital, 

environmental and natural, and political 

development and the documents mentioned 

above are indicative of the category of 

tourism in national and global competitive 

arenas. In almost all the indicators 

examined during the research, it is believed 

that planning about social and cultural 

resources and infrastructures, educating 

citizens and tourists, displaying events and 

happenings, integrated urban management, 

spatialization of urban tourism, 

development of urban tourism landscape, 

advertising and marketing, services and 

infrastructure, creating a balance between 

resources and costs of the tourism industry, 

investing in urban tourism, improving 

natural and environmental conditions, 

environmental sustainability, development 

political and foreign relations and 

compilation of general documents can help 

the development of urban tourism in 

Kelardasht. 
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در شهر کلاردشت صورت  یشهر یاصول توسعه گردشگر نییپژوهش حاضر با هدف تب

 یو اکتشاف یشیمایو روش، پ تیو به لحاظ ماه یاز نوع کاربرد قیتحق نیاست. ا رفتهیپذ

 یاست که ابزار گردآور یدانیو م یا کتابخانه یها اطلاعات شامل روش یاست. روش گردآور

کرده و  دیمحترم راهنما و مشاور تائ دیپرسشنامه را اسات ییرواکه  باشد یها، پرسشنامه م داده

 یدرون ییایاست که نشان از پا 872/0کرونباخ برابر  یآلفا یبر مبنا زیها ن پرسشنامه ییایپا

ردشت بوده که بر گردشگران کلا هیپژوهش کل نیدر ا یخوب پرسشنامه دارد. جامعه آمار

 ریغ یریگ مبادرت شده است که به روش نمونه مونهن 384فرمول کوکران به انتخاب  یمبنا

 لیوتحل هیتجز یدر راستا نکهیاست. ضمن ا شده یو گردآور عیگردشگران توز انیم یاحتمال

ده است. ش ( استفادهیزوج tو آزمون  یحساب نیانگیم یها آزمون) SPSSافزار  از نرم زیها ن داده

در شهر کلاردشت  یابعاد توسعه گردشگر یبند تیپژوهش نشان داده که در اولو یها افتهی

 ی(، دارا- 2.44983) نیانگیبا اختلاف م یو اسناد فرادست یاسیشده که بعد توسعه س مشخص

 بیتبه تر زیابعاد ن ریازآن، سا بوده است. پس یگانه موردبررس ابعاد پنج انیدر م تیاولو نیبالاتر

(، بعد -48865/1) یرساختیو ز یتیریاند از بعد مد عبارت یزوج یها بر اساس تفاوت تیاهم

و  ی( و بعد اجتماع-19094/1) یعیو طب یطی(، بعد مح-34430/1) یا هیو سرما یاقتصاد

در شهر  یشهر ینقش را در توسعه گردشگر نیشتریب بی( که به ترت-85110/0) یفرهنگ

 یردشگراز عوامل مؤثر در توسعه گسترش گ یکینشان داده است که  جیکلاردشت دارند. نتا

 میانداز و اقل )چشم یعیطب یها اعم از جاذبه یگردشگر یها رساختیز تیکلاردشت، تقو

 ..باشد یفرد، قلل مرتفع، رودخانه خروشان و ...( م منحصربه
 

 

. در شهر کلاردشت یشهر یابعاد گسترش گردشگر یبند تیو اولو ییناسا (.1402) .میمر ،یرزقو  نی، حسآباد لیخل یکلانتر ؛نای، ممقدم یحسن استناد:

 .115-135(، 4) 10، مجله گردشگری شهری
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 مقدمه
شهری  برند سازیهایی برای بازاریابی شهرها هستند. در این رابطه  در عصر کنونی مسئولین شهری در جستجوی راه

فراهم نمودن تصویر، منبعی برای ارزش بالای اقتصادی، اهمیت فرهنگی و  وسیله بهراهبردی برای افزودن مزیت رقابتی 

 برند سازییکی از الگوهای خلاقانه در (. Bakas et al, 2019: 732) دی و اجتماعی قاطع استسیاسی و توسعه اقتصا

انسانی یا طبیعی  یها توانهر شهر را متناسب با  تواند یمی و خاصه گردشگری شهری است که شهرها توجه به گردشگر

ضمن اینکه فارغ از (. 229: 1399 ،و همکاران فیضی) فضایی برای جذب گردشگر از سایر شهرها متمایز سازد عنوان به

و  یا منطقهتثبیت جایگاهش در سطح ملی، خود به دنبال توسعه و  های ییداراهر شهری با توجه به این مباحث نیز 

 حال درعین مسیر باشد. ینتر سادهتوجه به گردشگری شهری شاید  که ،(137: 9713)رزقی و همکاران،  است المللی ینب

 پیامدهای با مهم های یتفعال از گردشگری، که ازآنجایی گیرد. قرار ارتقا و توسعه مسیر در باید خود شهری گردشگری

 تواند یم آن بر تأکید با شهر که است رویکردی گردشگری، توسعه سیاست. شهرهاست در محیطی و اجتماعی اقتصادی،

گردشگری شهری ، درواقع(. 39: 1393، و همکاران دهد )فنی کاهش حداقل به را منفی تأثیرات آن، منافع افزایش ضمن

های مادی و غیرمادی  شود و همواره گردشگران جهت بازدید از جاذبه عاملی بسیار مهم در توسعه شهرها محسوب می

گیرد و یکی از  هنری و غیره شکل می-های تاریخی، فرهنگی بر اساس وجود جاذبهکنند. گردشگری  شهرها قصد سفر می

باشند لذا توسعه گردشگری شهری و مدیریت  ها می های گردشگری شهرها همین امکانات و سازه ترین مکان پرجاذبه

ین، فراهم کردن بستر بنابرا(. 117: 1398 کوشکنو و همکاران، حیدری) باشد ریزی می خردمندانه آن، نیازمند برنامه

بندی در مرحله  ها و منابع در مرحله اول و سپس ارزیابی و اولویت مناسب برای توسعه گردشگری شهری، شناسایی جاذبه

در حقیقت توسعه گردشگری شهری مستلزم  (.173: 1390، فرد یشعبان)قالیباف و  رسد بعدی، امری ضروری به نظر می

 این های پتانسیلس سنجش و ارزیابی هر شهر در و سپ ها آنجه اول شناخت درکه است  یتوجه به اصول و معیارهای

شهر با اصول توسعه  های پتانسیلو  ها ویژگیست. ضمن اینکه پس از تطبیق اصول از اهمیت بالایی برخوردار ا

ب آن مبارت گردد هر شهر به تبیین مدل و الگوی متناس فرد منحصربهگردشگری شهری لازم است تا با توجه به شرایط 

 عنوان به. شهر کلاردشت در استان مازندران (Incera et al, 2015: 189) مشخصی را در پیش داشته باشد انداز چشمتا 

. نماید یمردشگران داخلی و خارجی را جذب یکی از مقاصد گردشگری در کشور ایران است که سالانه هزاران نفر از گ

تمل بر )مش ها یستاکوتوربر چند دسته هستند که  مشتمل معمولاً؛ شوند یمرد شهر واکلاردشت مقصد به  که یگردشگران

اسب کلاردشت، از اقلیم من یرانگ بهرهپیرامون(  یها جنگلدر  گردی یلاتومبکوهنوردان، برگزارکنندگان تورهای 

 های بوم یستزبه  مندان قهعلارد مشابه، باستانی و موا یها محوطه، ها کاختاریخی همچون  یها جاذبهبه  مندان علاقه

این گردشگران هستند. شهر کلاردشت فضایی برای گردشگران شهری است که بر  ینتر مهماز جمله  ... روستایی و

یا فضایی برای ورود، تهیه لوازم مورد نیاز و حتی اقامت گردشگرانی است که با  کنند یمز شهر بازدید اساس سلایق خود ا

ازسنجی و توسعه نیازمند نی یها طرحتهیه و تدوین  که ازآنجایی. اند واردشدهری به کلاردشت ردشگری شههدفی غیر از گ

، بنابراین لازم است تا در راستای توسعه گردشگری شهری در کلاردشت، باشد یمآن  دهنده یلتشکتعریف صحیح عناصر 

تهیه چارچوب مشخص به انتظام و آن پرداخته تا با  یساز مدلو معیارهای گردشگری شهری به  ضمن شناخت اصول

شگری گرد یها کششو  ها جاذبهچون  هایی مؤلفه بین درایندر ابعاد مختلف مبادرت گردد.  ساماندهی گردشگری شهری

در شهر و پیرامون  تأسیساتیفرهنگی، زیارتی معماری و شهرسازی، اقامتی و  ،طبیعی، تاریخی یها جاذبهمچون شهری ه

، شناخت اصول توسعه گردشگری است که با توجه باشد میآنچه در این میان دارای اهمیت فی از طر. شود یمرگرسیون 
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شهر کلاردشت نیز  بین دراینشمالی کشور به مطالعه این منطقه از کشور مبادرت شده که  های استان گردشگرپذیریبه 

گردشگری شهری را در  های پتانسیلمه ه تقریباًکلاردشت  که ازآنجاییاست و  شده انتخاب موردمطالعهسایت  عنوان به

قرار  مورداستفادهدر شهرهای مشابه  پذیری تعمیمتا نتایج حاصل از پژوهش با  شده انتخابپایلوت  عنوان بهخود دارد 

که چرخه گردشگری باتلر را در  رود مینمادی از مقاصد گردشگری به شمار  عنوان بهگیرد. ضمن اینکه کلاردشت 

طی نموده است که تداوم وضعیت فعلی، شهر و گردشگری آن را به مسیر انحطاط خواهد کشید، کوتاهی  زمان مدت

بنابراین لازم است تا با تبیین اصول توسعه گردشگری شهری مشتمل بر ابعاد اجتماعی و فرهنگی، ابعاد اقتصادی و 

در این حوزه  بخشی نظمو  ریزی رنامهب، ابعاد مدیریتی و زیرساختی، ابعاد محیطی و طبیعی در کلاردشت به ای یهسرما

 مبادرت گردد.

(، 1402بالیده و تقوایی ). باشند میاین حوزه مشتمل بر موارد زیر  صورت گرفته در های پژوهش ترین مهمبخشی از 

 رگذاریتأث یها مؤلفه شانیا. اند داده را انجامی شهر یگردشگر ییمدل شکوفا های شاخص نییتبمقاله خود تحت عنوان 

 یی( شناسایو نهاد یداریپا ،یرساختیز ،یفرهنگ -یاجتماع ،ی)اقتصاد گانه پنجدر ابعاد را  یشهر یگردشگر ییر شکوفاد

 نیشتریرابطه ب نی. در اباشد یم یبرازش قابل قبول یدارا شده ارائه یاست که الگو بوده نیا دهنده نشان جیکردند. نتا

مقدار آن مربوط به  نی(، و کمتر81/0با ) «یفرهنگ -یاجتماع»ه شاخص مربوط ب شده استخراج انسیوار نیانگیم زانیم

 یتوسعه گردشگر پژوهی آینده(؛ مقاله خود با عنوان 1401صادقی و همکاران ) (، بوده است.47/0با ) «یاقتصاد»شاخص 

 ،یمنابع انسان یرهاینشان داده است که متغ شانیا قیتحق جینتا. اند دادهرا انجام  (لی: شهر اردبموردمطالعه) یشهر

 نیا شرانیپ یروهاین ،پذیری رقابتو  سازی تنوع ،ریزی برنامهآموزش،  ،یخدمات درمان ،یتخصص تیریمد ،ها تحریم

ت وضعی آن مورد 2 که آمدبه دست  یقو ویسنار 5تعداد  وها،یاز سنار یاریبس انیاز م نیهستند. همچن قیتحق

 نی. که در اافتیتوسعه خواهد  1420در افق  لیشهر اردب یت گردشگرحال ترین بینانه خوشاست. در  بینانه خوش

شناسایی و (، مقاله خود با عنوان 2023) 1فان و همکاران است. قیراهبرد منتخب تحق ،یخصوص راهبرد تهاجم

 بای در مطالعه موردی کوه چانگ :AHP و SWOT ،QSPM های توسعه گردشگری با استفاده از بندی استراتژی اولویت

و استراتژی  «های طبیعی، تاریخی و غیره استفاده از پتانسیل»نتایج پژوهش ایشان نشان داد که را انجام دادند.  چین

برای بهبود شرایط در کوه چانگ بای بسیار مهم  "بخش دولتی و خصوصی گذاری یهسرماایجاد مکانیزم مناسب برای "

شود و در جهت تقویت صنعت گردشگری،  ای یژهونطقه توجه گردشگری این م های یتظرفهستند. بنابراین باید به 

 2مجاد و همکارانقرار گیرد.  یزانر برنامهشغلی در دستور کار مدیران و  یها فرصتجایگاه اقتصادی منطقه و ایجاد 

ادی و اقتص-صنعت گردشگری ساحلی در مدیترانه: بررسی انتقادی فشارها و اثرات اجتماعی(، مقاله خود با عنوان 2022)

های اجتماعی و اقتصادی حیاتی صنعت گردشگری ساحلی را برجسته  نقش را انجام دادند. پژوهش ایشانمحیطی 

های مرتبط، اکولوژی و کیفیت محیطی این کشورهای  رشد مداوم و کنترل نشده این بخش و فعالیت که درحالیکند،  می

و ذینفعان به اتخاذ راهبردها و رویکردهای جدید در  گیرندگان یمتصماندازد که این امر مستلزم توجه  ساحلی را به خطر می

 این صنعت است. محیطی زیستراستای سبز کردن صنعت گردشگری آبی برای تضمین رشد پایدار اقتصادی، اجتماعی و 

در حوزه توسعه گردشگری و  هایی پژوهشکه تاکنون  دهد میمختلف در حوزه گردشگری نشان  های پژوهشبررسی 

ابعاد گسترش گردشگری  بندی یتاولوشناسایی و ز گردشگری شهری صورت پذیرفته است. هر چند این تعداد در زمینه نی

 ، چندان مشاهده نگردیده است.شهری

                                                           
1. Fan  

2. Mejjad  
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ابعاد گسترش گردشگری شهری در شهر کلاردشت بوده  بندی یتاولوشناسایی و بر این اساس هدف از پژوهش حاضر 

عبارت است از: ابعاد گسترش  شود یمکه برای رسیدن به هدف این پژوهش مطرح  سؤالیاست که در این راستا 

 ؟و در چه اولویتی قرار دارند اند کدامگردشگری شهری در شهر کلاردشت 

 

 مبانی نظری

در زمینه توسعه  ها بندی فهرسترویکردهای توسعه گردشگری، یکی از پرکاربردترین و مشهورترین در رابطه با 

را مطرح  ها آنهر یک از  های ویژگی. او چهار رویکرد یا رهیافت عمده را با شود می( 1987) 1ط به گتسگردشگری مربو

متانی و همکاران، ) محور اجتماع؛ رویکرد اقتصادی، رویکرد فضایی/کالبدی؛ رویکرد کشی بهرهیا  طلبی منفعتکرد: رویکرد 

 متوالی صورت بهند و نه لزوماً فرد منحصربهچهار رهیافت نه که این  کند می تأکید(. گتس 2000، 2هالبه نقل از  1397

مشترک رویکردهای متفاوت در  های ویژگیرا راهی مناسب برای بررسی  بندی دستهاین  حال درعین. شوند میمطرح 

 .داند می شده ریزی برنامه های گردشگری

سعه پایدار و گردشگری پایدار با یکدیگر تو: 3(یو توسعه یکپارچه گردشگر ریزی برنامهرویکرد گردشگری پایدار )

را  محیطی زیستارتباط ارگانیک دارند. گردشگری پایدار متکی بر ایده اولیه توسعه پایدار بوده و بدین سبب تنها اهداف 

جامعه  محیطی زیستفرهنگی، اقتصادی و  -، بلکه در پی برقراری موازنه میان اهداف و منافع اجتماعی کند نمیدنبال 

 .(37: 1397و همکاران،  راد مسعودی) باشد می

مختلفی برای ارزیابی فرآیند توسعه گردشگری وجود دارد. ارزیابی اثرات درک شده گردشگری از سوی جامعه  های شیوه

؛ میزان رضایت گردشگران و ... زیست محیطمحلی یا تحلیل ظرفیت تحمل آنان؛ مطالعه تغییر کیفیت زندگی و 

(Sobirov, 2018: 36) .یا  گرا مثبت های نظریهغالب، مبتنی بر مطالعه درک، نگرش و رفتار مبتنی بر  های شناسی روش

 :شوند می بندی طبقهزیر  صورت بهبوده است و  گرا منفی

 نظری که تلاش در توصیف نحوه درک و نگرش نسبت به گردشگری دارند، از جمله نظریه وابستگی،  های چارچوب

 نظریه نگرانی جامعه محلی و ...؛نظریه تبادل اجتماعی، 

  مانند سن، جنسیت، فاصله، سطح سواد، دهند میقرار  تأثیرعوامل مستقلی که نگرش و درک گردشگری را تحت ،

گونه گردشگری، میزان برخورد ساکنین با گردشگران، منفعت اقتصادی و وابستگی اقتصادی، سطح دانش درباره 

 و ...؛ گیری یمتصمگردشگری، میزان مشارکت مردم در 

 مدل تخریب  رنجش داکسی، مدل چرخه حیات باتلر ومربوط به فرآیند توسعه گردشگری از جمله: مدل  های مدل

 .(133: 1397، ینیالد شمس بهرامیان و) است شده مطرحخلاق میشل 

بسیار مؤثر واقع  توانند میگردشگری پایدار  ریزی برنامهبا شناسایی نقاط ضعف و قوت مقصد، در  ها نظریهو  ها مدلاین 

 (.Hudson et al, 2016: 29) شوند

مدل توسعه مقصد باتلر بعد از مدل داکسی مطرح و البته از آن نیز بسیار ایده گرفت. وی : 4مدل چرخه حیات مقصد باتلر

حیات  چرخه»بر اساس تحقیقات گسترده در زمینه توسعه گردشگری، با عنوان  1980مدل خود را اولین بار در دهه 

 ارائه داد.« مقصد

                                                           
1. Getz 

2. Hall 

3. Sustainable tourism approach 

4. Area life cycle Model 
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 Butler, 1980منبع:  ،مدل چرخه حیات مقصد باتلر. 1 شکل

 

شود، آن  ، وقتی ثروت در جامعه انباشته و توزیع می«تخریب خلاق»بر اساس الگوی  میشل:( CD) 1مدل تخریب خلاق

ا به مرحله بعدی توسعه برسد. این تر تبدیل شود ت چیز جدید و مناسب جامعه باید متحول شده و از شیوه سنتی خود به یک

تواند ساختار سنتی قدرت و ثروت را پشت سر بگذارد.  روند هم خلاقانه و هم مخرب بوده و یک نوسازی پویا است که می

راه نوآوری و رسیدن به  جلو در این تحول بیانگر پیوند میان منابع اقتصادی و تحقیق و پژوهش و عامل حرکت روبه

تناسب آن  گانه آن ارزیابی و به توان جایگاه یک سایت گردشگری را در مراحل پنج طریق این مدل می از پویایی است.

 (.1400:1)رضایی و همکاران،  ریزی نمود اقدام به برنامه
 

 
 Vanderwerf, 2018: 11 منبع: ،مدل تخریب خلاق. 2شکل 

 

ر یج زیق را آماده کنند، نتایتحق یانند چارچوب نظرت بتویکه در نها یو خارج یصورت گرفته در منابع داخل های یبررس

که هر یک از پژوهشگران بر مبنای پژوهش  اند یرفتهپذاخیر صورت  یها سالت. عمده مطالعات طی را حاصل نموده اس

ری و اصول توسعه آن مبادرت و قلمرو موضوعی و مکانی خود، به ارائه متغیرهایی در راستای توسعه گردشگری شه

 (1. )جدول ندا نموده
 
 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1. Creative Destruction Model 
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 در راستای توسعه گردشگری شهری مؤثر های شاخص. 1 جدول

 محقق معیار شاخص

ی مدیریتی، ها استیسو  شیوه حاکمیت هماهنگی نهادی، روابط خارجی، تبلیغات گردشگری
 بازاریابی گردشگری

و  آریانی
 1،2019یفائوز

مساعی بخش  مشارکت سهامداران، تشریک ارمشارکت گردشگران و جامعه میزبان، تدوین راهبرد پاید
 خصوصی و عمومی مدیریت شهری

، 2آرتور و منشا
2016 

دستی  ی صنایعها تیفعالی، سهم گرد بومی ها اقامتگاهعرضه 
ی فرهنگی در شهر، میزان ها جشنواره، ها تیفعالاز کل 

ی ها دورهاشتغال بومی در بخش گردشگری، برگزاری 
گری، فضاهای ایجادشده در آموزشی برای فعالان گردش

در  ها تیسا وبسطح شهر برای حضور گردشگران، میزان 
 ی شهری، آموزش جهت مدیریت پسماندها جاذبهمعرفی 

ی حسنه، الملل نیبشفافیت اطلاعاتی، روابط 
ی زمینه مبنا، آگاهی شاغلین در گذار هیسرما

بخش گردشگری، حضورپذیری اجتماعی، 
و  ها رساختیزدر  استفاده از فناوری اطلاعات

خدمات شهری، ارتقای آگاهی محیطی، ارتباط 
 هماهنگ میان نهادها

و نوری،  ها یصادق
1400 

، روابط سیاسی ایران با کشورهای غربی؛ المللی سطح بین در
 در سطح گردشگری یالملل نیب یها تعامل ایران با سازمان

انداز  نگاه به گردشگری در سند چشم؛ ای ملی و منطقه
دولتی از جمله  یها و برنامه ها یگذار استیس، ساله تبیس

 ساختار سازمانی گردشگری کشور، های جامع گردشگری طرح
دیده در بخش گردشگری  کارکنان آموزشدر سطح محلی؛ 

 .رساختیز، منطقه

 ساختار ی،اجتماعی، فرهنگ ساختارهای
در  ساختار اقتصادی ،ساختار نهادی ،محیطی
 ی و سطح محلیا منطقه ی، ملیالملل نیبسطوح 

ی و نب خواجه
 1399همکاران، 

های طبیعی، اجتماعی و فرهنگی، فضا گذران اوقات  جاذبه
ساماندهی ، بهسازی سیما و منظر شهرفراغت در شهر، 

تأمین بهداشت و نظافت ، فضاهای باز و فرهنگی شهری
تأمین ایمنی ی، رسان گسترش امکانات دسترسی و اطلاع ،شهر

 از سوانحو جلوگیری 

منابع تاریخی و ی طبیعی، ها جاذبهمنابع و 
 ی گردشگری،ها رساختیز، تقویت یادمانی

مدیریت شهری و شبکه هماهنگ گردشگری 
 شهری

 کریزی عربشاهی
 1397، و تقدیسی

ایدئولوژی سیاسی، فرهنگ، اقتصاد، امنیت، امکانات رفاهی و 
 های گردشگری زیربنایی، جاذبه

 یا نهیزمعوامل 
 1396، ویسی

مدت توسعه،  قانون اساسی، قوانین و اسناد بلندمدت و میان
 ها نامه ها، بخش نامه قوانین عادی، آیین

 ی گردشگریگذار استیس

مراکز خریدوفروش عمده، سرگرمی و تفریحات، پارک و 
فضای سبز شهری، تأسیسات پزشکی و درمانی، عناصر 

مراکز تفریحی، ها، بناهای تاریخی،  انگیز، نمایشگاه خاطره
 ها موزه

 عناصر فیزیکی، عناصر فرهنگی و اجتماعی
ابراهیم نیا 

سماکوش و 
  1392،همکاران

فضای شهری، فضای روستایی )جهانگردی سبز(، فضای 
 ساحلی، فضای کوهستانی، رویدادها و محصولات فرهنگی

 

های فرهنگی،  ساخت، جاذبه های انسان جاذبه
 های طبیعی جاذبه

قالیباف و 
 1390، فرد عبانیش

خدمات و تسهیلات فرهنگی )تئاتر، کنسرت، سینما، 
های هنری(، خدمات و تسهیلات ورزشی )مسابقات  گالری

المللی، المپیک، جام جهانی(، خدمات تفریحی  ورزشی بین
های  های فیزیکی در شهر )الگوی خیابان ها(، ویژگی )جشنواره

مختلف های  تاریخی، بناهای جذاب و دیدنی به سبک
معماری، فضاهای سبز شهری(، نهادهای اجتماعی و فرهنگی 

عناصر اولیه )عناصری که عمل جذب 
ها  گردشگرند و گردشگر بابت بازدید از آن

 کند( پردازد و اقامت می هزینه می

راد و سید  فرجی
  1389نصیری،

                                                           
1
 Ariyani & Fauzi 

2
 Arthur & Mensha 
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 )موسیقی، رقص(

مراکز اقامتی )مهمانسرا، هتل(، خدمات فروشگاهی، بازار، 
 ونقل شهری اکز خرید، حملمر

عناصر ثانویه )عناصری که به گردشگران 
 دهند( خدمات می

 

 پژوهشروش 

جهت ایجاد مدل مطلوب توسعه  در تواند یمآن  یها افتهیزو تحقیقات کاربردی است که به لحاظ اهداف، ج این تحقیق

روش گردآوری  باشد. استفاده قابلشهر کلاردشت  خصوص بهگردشگری شهری در شهرهای شمال کشور ایران و 

اطلاعات مربوط به  یدر خصوص گردآور. ، پرسشنامه و مشاهدات میدانی استیا کتابخانه یها روشاطلاعات شامل 

 یها هیا رد فرضی تائید یاطلاعات برا یآور جمعو جهت  یا کتابخانه یها نه پژوهش از روشیشیات موضوع و پیادب

جامعه آماری است.  پرسشنامه محقق ساخته بوده ها داده یآور جمعابزار  نیتر مهمکه  هشد استفاده یدانیپژوهش از روش م

بر نامعلوم بودن تعداد جامعه آماری،  با توجه به داده کهتشکیل لیه گردشگران ورودی به کلاردشت در این پژوهش را ک

میان گردشگران  غیر احتمالی یریگ نمونهمبادرت شده است که به روش  نمونه 384مبنای فرمول کوکران به انتخاب 

 یبر اساس بررسو  است قرارگرفته تائیدروایی پرسشنامه توسط اساتید محترم راهنما و مشاور مورد توزیع و گردآوری شد. 

 توسعه و در وضعیت میزان 854/0 کلاردشت برابر شهر در وضعیت موجودپرسشنامه  ینکرونباخ ا یآلفا صورت گرفته،

 872/0 در مجموع برابر پرسشنامه این کرونباخ . همچنین آلفایاست 891/0 برابر ها شاخص اجرای صورت در گردشگری

 SPSS افزار نرماز نیز  ها داده وتحلیل تجزیهدر راستای در نهایت  پرسشنامه دارد. ینا خوب یدرون یاییکه نشان از پا است

 .تاس شده استفادهزوجی(  tمیانگین حسابی و آزمون  یها آزمون)
 

 جهت تبیین اصول توسعه گردشگری شهری در شمال ایران در شهر کلاردشت پژوهشمعیارهای و  ها مؤلفه. 2جدول 

 ها شاخص معیارها ابعاد

اجتماعی و 
 فرهنگی

منابع و 
ی ها رساختیز

اجتماعی و 
 فرهنگی

ی و عناصر فرهنگی مؤثر آن در شهر همچون منابع گردشگرساخت و تجهیز -
های  مجتمع ،های تئاتر و سالن نمایسبز، س یو فضا تفریحی و ورزشی( )فضای ها بوستان
 شهربازی، مراکز خرید یادبود، بناهای ،ها موزهی، فرهنگ

 فرهنگی و (مناطقی با معماری تاریخیتاریخی ) یها جاذبهمعرفی -
ی فرهنگی در شهر و ارائه خدمات و تسهیلات فرهنگی )تئاتر، ها جشنوارهبرگزاری -

 ی هنری، موسیقی، رقص و ...(ها یگالرینما، کنسرت، س

آموزش به 
شهروندان و 

 گردشگران

 ادای احترام به سایر مردم-
 ورسوم و مناسبات فرهنگی معرفی آداب-
ی و ضرورت توجه به آن الملل نیبآموزش نحوه برخورد و تعاملات با گردشگران ملی و -

 به جامعه میزبان

 دادهایرو شینما
 عیو وقا

ا افراد یمربوط به حوادث مهم  یها مکانی در شهر )ا واقعهی یا ا حادثهبه حیات  توجه-
 (مشهور

 تقویت حس تعلق به مکان-
ی انسانمشترک  قیو علا یهمبستگتوجه به تقویت فضاهای شهری جهت ایجاد -
 ها اجتماعی و فرهنگی( و میدان ها گره)
 ها موزهمراکز تفریحی، ، بناهای تاریخی، ها شگاهینما، زیانگ خاطرهعناصر -
 برای شهروندان و گردشگران تصویر و نقشه ذهنیتلاش در راستای ایجاد و تقویت -

مدیریتی و 
 زیرساختی

مدیریت یکپارچه 
 شهری

منظور ارتقاء  به زانیر و برنامهشهری و گردشگری آگاهی و بینش لازم برای مدیران -
 در شهرامکانات و تسهیلات 

دیده در  کارکنان آموزشموزشی برای فعالان گردشگری و افزایش ی آها دورهبرگزاری -
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 بخش گردشگری منطقه
 در امور شهری و گردشگری اندرکار دستی ها سازمانهماهنگی میان نهادها و -
 گذار هیسرماو تلاش مدیران شهری جهت جذب  دیپلماسی شهری-
جتماعی و فرهنگی در مسائل کالبدی، اقتصادی، ا ها دادهنظارت بر شهر و مدیریت -

 ناشی از حضور گردشگران
 ی کاربری زمین و توسعه آن با نگاهی به گردشگری شهریها برنامهو  ها یاستراتژ-
رویکرد اجرای قانون در بحث کاربری زمین و پیشگیری از تغییر کاربری زمین و خزش -

 شهری

فضامندی 
گردشگری 

 شهری

 حی پیراشهریدر شهر و نوا دسترسی به تمامی مناطق مقصد-

با توجه به تنوع  در سطح شهر ها تیامکان انتخاب از میان یک سلسله گسترده از فعال-
 برای گردشگران ها قهیسل

 (ها یکاربر)اختلاط  با زمان و فضا هدر رابط ها تیترکیب فعال-
 ی فضای شهر(شمول همه) شهری یها تیهمیاری کارکردی میان قابل-
)خط آسمان، هندسه ساختمان، نما و  وساز ساختاصول  رعایت استانداردها و کدهای-

 ...( در جهت بهبود منظر شهری

مانند تئاتر، سینما، برپایی  ییها تیفعالساعته در قالب  24ی ها تیفعالایجاد و تقویت -
 در سطح شهر ... و ها شگاهینما
ها و  شگاهسراها، بازارها و فرو شامل مهمانبهبود عملکرد فضاهای اقامتی و پذیرایی -

 .غذاسراها

انداز  چشمتدوین 
گردشگری 

 شهری

ساله( شهر با محوریت گردشگری )متناسب با  20بلندمدت ) انداز چشمتدوین -
 (ها یتوانمند

خویشان،  و های دیدار دوستان تدوین سند راهبردی جهت پذیرش گردشگران باانگیزه-
 فرهنگی، میراث از بازدید ،ها کنفرانس و ها شگاهینما در تجاری، حضور یها مسافرت
 روزانه، تفریحی، سفرهای خریدهای حوادث، در حضور تفریحی، و مذهبی سفرهای

 شخصی دلایل

تبلیغات و 
 بازاریابی

ی مختلف جهت ها رسانهی از ریگ بهرهتوجه به اصل رسانه سالاری در دنیای مدرن و -
 معرفی شهر در فرایند بازاریابی

 ی(ا رسانه)بازاریابی و تبلیغات در بستر  ی گردشگری مجازیده شکل -
اطلاعات، خدمات موجود در ی شهری )ها جاذبهدر معرفی  ها تیسا وبمیزان -

 (راهنما و اداره اطلاعات برای راهنمایی گردشگران یها ها، نقشه بوستان
 ی برای شهر و برند سازیگذار ارزشی جهت برگزاری جشنواره، همایش با زیر برنامه-
 رای بازار سازی، بازاریابی و بازار داری گردشگری شهریتلاش ب-
 فرد شهر جهت برند سازی و معرفی شهر ی منحصربهها توانی از ریگ بهرهتلاش جهت -

خدمات و 
 زیرساخت

ی آنان در عرصه گردش، مند تیرضابه گردشگران و جلب  کیفیت خدماتبهبود -
خصوصی و شهروندان در  یها شتقویت مشارکت بخپذیرایی، اقامت، سوغات و ... و 

 هانیاز رفع این
 ،ییایجغراف تیشامل موقعکه اطلاعات دقیقی  نگیاز ژئومارکت یریگ شناخت و بهره -

و ... را  یگردشگر یرهایفروش و مس یها محل ،یده سیآدرس، محدوده و منطقه سرو
 به گردشگر عرضه کند

 شهریو خدمات  ها رساختیزاستفاده از فناوری اطلاعات در -
ی طبیعی، اجتماعی و فرهنگی، فضا گذران ها جاذبهی گردشگری )ها رساختیزتقویت -

 ی در آنان(ا عرضهاوقات فراغت در شهر و امکانات 
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سیما و منظر 
 شهر

 تقویت مبلمان شهری-
( در راستای گرافیک محیطیتوجه به خوانایی، ترکیب و تنوع در جداره و منظر شهر ) -

 ییجذابیت بصری و زیبا
 تقویت عناصر سیمای شهر همچون راه، لبه، نشانه و ...-
 توجه به الگوی معماری بومی شهر و خط آسمان شهر-
 انداز چشمی از عناصر طبیعی همچون توپوگرافی و شیب در راستای مطلوبیت ریگ بهره-

 شهری و گردشگری

اقتصادی و 
 یا هیسرما

ایجاد تعادل بین 
  نهیهز منابع و

 این صنعت یها

 ی جهت تعادل میان عرضه و تقاضای گردشگریزیر برنامهتداوم -
 عرصه گردشگری نفعان یذتلاش در راستای ایجاد تراز دلخواه برای -

در  یگذار هیسرما
گردشگری 

 شهری

تاریخی،  یها مکان ،ها قابل بازدید مانند: بوستان یها مکان) ها تی، فعالها تیتوسعه قابل-
 گذار هیسرماشهری جهت جذب  ( جهت تفریحشار و غیرهها(، آب )موزه ها نهیگنج

ی داخلی در زمینه احیا و مرمت ابنیه و فضاهای تاریخی و فرهنگی جاذب گذار هیسرما-
 گردشگر در شهرها

 گذار هیسرمای حضور ساز نهیزمتنظیم بودجه شهر جهت -
 ی و جهانیا منطقهیکپارچگی اقتصادی با اقتصاد -
 در حوزه گردشگری جهت رونق اقتصادی شهر و منطقه وکار سبکی و تداوم زیر برنامه-
 ی مناسبها نیزمی گردشگری مناسب و واگذاری ها تیساوجود -
 مساعی بخش خصوصی و عمومی مدیریت شهری تشریک-
 ی در عرصه گردشگریگذار هیسرمااعطای تسهیلات جهت -
 عرصه گردشگری گذاران هیسرمابخشودگی مالیاتی برای -

ی از پشتیبان
امرارمعاش جامعه 

 میزبان

 ی آموزشی اشتغال در حوزه گردشگریها برنامهو  ها مهارت-
 ی کوچکوکارها کسبی انداز راهدسترسی به منابع مالی جهت -
 ی معیشت برای جامعه میزبانها فرصتایجاد -
 وکار محلی و نوآوری در شهر با محوریت گردشگری توسعه کسب-

 فرهنگی از فعالان عرصه گردشگریی شهرداری و میراث ها تیحما

محیطی و 
 طبیعی

بهبود شرایط 
محیط طبیعی و 

 محیطی زیست

و  یمذهب ،یخیتار یها نهیشیعملکرد، پ م،یقلشهرها متناسب با ا) گردشگری یها جاذبه
 ی(گردشگر یها لیپتانس

 اقلیمی هر منطقه یها لیکشف استعدادها و پتانس
ی اکوتوریستی، سلامت با محوریت شهرها ها تیفعالطبیعی از طریق  احیای فضاهای

 )دریافت خدمات مکمل از شهر(

پایداری 
 زیست محیط

 خسارت به جامعه میزبانجهت پیشگیری از  ظرفیت تحمل مقصدتوجه به -
 شهرها و نواحی پیراشهری )بالقوه( گردشگریی ها گیری از ظرفیت بهره-
 مدیریت اکوسیستم در مقاصد گردشگری -
زیست بومی و جلوگیری از هرگونه فعالیتی که منجر به تخریب و تعدی  یطتقویت مح-

 به آن گردد
مدیریت مخاطرات محیطی، نگهداری و بهبود کیفیت هوا، زمین و آب و کاهش -

 ضایعات
 آموزش جهت مدیریت پسماند-
 و نواحی پیرامونی تأمین بهداشت و نظافت شهر-
 تأمین ایمنی و جلوگیری از سوانح-

منابع حفظ 
طبیعی و قوانین 

 برداری صحیح و معقولانه منابع طبیعی بهره-
ونقل در اراضی ملی و منابع طبیعی )جنگل، مراتع، ساحل و ...( و  توجه به الگوی حمل-
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 زیآم مخاطرهمحدودیت در حضور مداوم و  حمایتی
 تصویب قوانین و ضمانت اجرایی آنان برای حفاظت از منابع محیطی و طبیعی-

عه توس
سیاسی و 

اسناد 
 فرادستی

توسعه سیاسی و 
 روابط خارجی

های متقابل در این  گذاری بهبود روابط خارجی با تأکید بر توسعه گردشگری و سرمایه-
 عرصه

 ی در عرصه سیاست خارجیالملل نیبتدوین برنامه مدون ملی و -
بلیغات ی و تبلیغات در خصوص وجود امنیت در شهرهای کشور بر خلاق تزیر برنامه-

 سوء خارجی در این حوزه
ی و شهری برای ا منطقهبازتعریف مفهوم گردشگری و فواید آن در مقیاس ملی، -

 سطوح کلان کشور رانیگ میتصمگذاران و  سیاست
 گردشگری یالملل نیب یها تعامل ایران با سازمان-

تدوین اسناد 
 فرادست

 عه کشورساله توس ی پنجها برنامهتقویت جایگاه گردشگری در -
از جمله تخصیص طرح جامع گردشگری در پهنه دولتی  یها و برنامه ها یگذار استیس -

 ی و شهریا هیناحی، ا منطقهملی، 
و افزایش سهم بخش گردشگری )به لحاظ  ساختار سازمانی گردشگری کشوربهبود -

 دستی و گردشگری بودجه و ...( در ساختار وزارت میراث فرهنگی، صنایع

 زهی و کریمیان حسین؛ 1400اتفاق و همکاران،  حمصیان؛ 1400، و نوری ها یصادق؛ Arthur & Mensah, 2016؛ Ariyani & Fauzi, 2019) :منبع

؛ 1392، سماکوش و همکاران نیا یمابراه؛ 1396، ویسی؛ 1397، و تقدیسی کریزی عربشاهی؛ 1399، پناه عزت؛ 1399، و همکاران ینب خواجه؛ 1400بستانی، 
 (؛ 1390، فرد یشعبانباف و قالی

 

 محدوده موردمطالعه محدودهممممممممممشهر کلاردشت() موردمطالعهحدوده 

ی استان مازندران است. شهرستان کلاردشت به وسعت ها شهرستانشهر کلاردشت مرکز شهرستان کلاردشت، از 

ردشت در گوشه جنوب غربی دهستان و یک نقطه شهری )کلاردشت( است. شهر کلا 2کیلومترمربع و دارای  1323

دقیقه عرض  1درجه و  36هکتار در  1506. شهر کلاردشت با وسعت تقریبی باشد یمدشت کلاردشت مرکز شهرستان 

متر در شرق و شمال شرقی )منطقه  1100شده است، ارتفاع شهر از  دقیقه طول شرقی واقع 10درجه و  51شمالی و 

 (.1388طقه رودبارک( متغیر است )مهندسین مشاورکریاس بنا، متر در جنوب غربی آن )من 1690لاهو( تا 

است  بکر و طبیعی تشکیل داده یها پوشیده از برف و جنگل یها ساله که اطراف آن را کوه 4000کلاردشت با قدمت 

تاریخی  دوست و برخی آثار و بناهای مردمان سازگار و مهمان وهوای لطیف، آب آبشار، رود، دریاچه، دشت، جنگل، کوه،و 

فراوانش سالانه پذیرای دو میلیون  یها منطقه کلاردشت با جاذبه اند. نسبتاً محدود یکجا گرد هم قرارگرفته یا در گستره

ی گردشگری کلاردشت در دو دسته اصلی ها جاذبه. گردشگر داخلی و بیش از دویست هزار گردشگر خارجی است

 باشند: یمبه شرح زیر  تقسیم هستند که های طبیعی و مصنوعی قابل جاذبه
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 موقعیت شهر کلاردشت در منطقه .1 شکل

 

 ها افتهی

و سپس خروجی آن را  SPSSآماری  افزار نرمدر  ها دادهد نمودن پژوهش، نگارندگان به وار های دادهدر راستای تحلیل 

شهری  گردشگری توسعه های شاخص وضعیت. در این راستا، اند نمودهمبادرت  زوجی tدر قالب میانگین حسابی و آزمون 

ها  شاخص اجرای صورت در گردشگری توسعه کلاردشت و میزان شهر موجود کلاردشت در دو بخش وضع شهر در

کلاردشت از آزمون  شهر شهری در گردشگری توسعه معیارهای تحلیل وضعیت منظور به است که قرارگرفته موردبررسی

t آزمون در گشت.استفاده  زوجی t دو زمان  زمان از مقطع دو در موردبررسیمعیارهای ( وابسته) وجیز های نمونه(

 قرار موردبررسیها(  شاخص اجرای صورت در گردشگری توسعه میزان -2کلاردشت؛  شهر موجود وضع -1متفاوت: 

 معیارهای کدام از هر جفتی، های نمونه با t آزمون در. شود می ارزیابی صفت های میانگین تفاوت آزمون این در. گیرند می

 توسعه میزان و کلاردشت شهر موجود وضع) مختلف وضعیت دو در بار کلاردشت دو شهر در شهری گردشگری توسعه

 منظور به زوجی معیارها های نمونه ( آزمون3جدول ) داده است. قرار مشاهده مورد( ها شاخص اجرای صورت در گردشگری

ها را نشان  شاخص اجرای صورت در گردشگری توسعه میزان و کلاردشت شهر موجود وضع های میانگین تفاوت بررسی

 .دهد می
 

 اجرای صورت در گردشگری توسعه میزان و کلاردشت شهر موجود وضع های میانگین بررسی تفاوت منظور بهزوجی معیارها  های نمونه آزمون .3 جدول

 ها شاخص

 زوجی های تفاوت معیارها
 )اختلاف میانگین(

 آزادی درجه tآماره 
(df) 

 سطح معناداری
(Sig) 

- 74826/0 فرهنگی و اجتماعی های زیرساخت و منابع  781/18 -  383 000/0  

- 35243/0 گردشگران و شهروندان به آموزش  980/8 -  383 000/0  

- 45260/1 وقایع و رویدادها نمایش  850/50 -  383 000/0  

- 49144/1 شهری یکپارچه مدیریت  096/63 -  383 000/0  

- 24702/1 شهری گردشگری امندیفض  291/51 -  383 000/0  

- 88802/1 شهری گردشگری انداز چشم تدوین  459/45 -  383 000/0  

- 37283/1 بازاریابی و تبلیغات  157/53 -  383 000/0  

- 92318/1 زیرساخت و خدمات  540/63 -  383 000/0  

- 00937/1 شهر منظر و سیما  393/37 -  383 000/0  

- 28255/1 گردشگری صنعت های هزینه و منابع بین تعادل ایجاد  363/29 -  383 000/0  
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- 63108/1 شهری گردشگری در گذاری سرمایه  270/79 -  383 000/0  

- 11927/1 میزبان جامعه امرارمعاش از پشتیبانی  484/36 -  383 000/0  

- 42188/1 محیطی زیست و طبیعی محیط شرایط بهبود  207/39 -  383 000/0  

- 26465/1 زیست محیط پایداری  418/53 -  383 000/0  

- 88628/0 حمایتی قوانین و طبیعی منابع حفظ  486/22 -  383 000/0  

- 83281/2 خارجی روابط و سیاسی توسعه  816/126 -  383 000/0  

000/0 383 - 841/60 - 06684/2 فرادست اسناد تدوین  

 

 از بعد موجود( و )وضع قبل زمان دو در شهری در شهر کلاردشت شگریگرد توسعه : وضعیت معیارهایH1فرضیه 

در  (=0sig) 05/0 در سطح معناداری کمتر از t که آماره دهد میجدول فوق نشان  .است متفاوت هم ها با شاخص اجرای

 زمان دو در کلاردشت شهر در شهری گردشگری توسعه تمامی معیارهای تمامی معیارها منفی است. در نتیجه وضعیت

 (میانگین اختلاف)زوجی  های تفاوتهمچنین هر چه  .است متفاوت هم با ها شاخص اجرای از بعد و( موجود وضع) قبل

( موجود وضع) قبل زمان دو در کلاردشت شهر در شهری گردشگری توسعه در یک معیار بیشتر باشد، اختلاف معیارهای

باشد، در ارائه راهبردها و زوجی در معیارها بیشتر  های تفاوت چه ها بیشتر است. بنابراین هر شاخص اجرای از بعد و

کلاردشت بر  شهر در شهری گردشگری معیارهای توسعه بندی اولویت( 4). جدول گیرد میولویت قرار در ا ها سیاست

رادست و ف اسناد خارجی، تدوین روابط و سیاسی های توسعه. بر این اساس معیاردهد میزوجی نشان  های تفاوتاساس 

 لویت بالاتری هستند.وزیرساخت دارای ا و خدمات
 

 زوجی های تفاوت اساس بر کلاردشت شهر در شهری گردشگری توسعه معیارهای بندی اولویت .4 جدول

زوجی )اختلاف میانگین( های تفاوت معیارها  اولویت 

- 0/ فرهنگی و اجتماعی های زیرساخت و منابع 74826 16 

- 0/ گردشگران و شهروندان به آموزش 35243 17 

- 1/ وقایع و رویدادها نمایش 45260 7 

- 1/ شهری یکپارچه مدیریت 49144 6 

- 1/ شهری گردشگری فضامندی 24702 12 

- 1/ شهری گردشگری انداز چشم تدوین 88802 4 

- 1/ بازاریابی و تبلیغات 37283 9 

- 1/ زیرساخت و خدمات 92318 3 

- 1/ شهر منظر و سیما 00937 14 

- 1/ گردشگری صنعت های هزینه و منابع بین تعادل ایجاد 28255 10 

- 1/ شهری گردشگری در گذاری سرمایه 63108 5 

- 1/ میزبان جامعه امرارمعاش از پشتیبانی 11927 13 

- 1/ محیطی زیست و طبیعی محیط شرایط بهبود 42188 8 

- 1/ زیست محیط پایداری 26465 11 

- 0/ حمایتی قوانین و طبیعی منابع حفظ 88628 15 

- 2/ خارجی روابط و سیاسی توسعه 83281 1 

06684 فرادست اسناد تدوین /2 -  2 
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زوجی  های تفاوت اساس بر کلاردشت شهر در شهری گردشگری توسعه معیارهای بندی اولویتچنانکه از جدول 

 شده گرفتهتوسعه گردشگری شهری در کلاردشت در نظر  منظور بهکه  ای گانه 17معیارهای  ، از میانگردد میبرداشت 

در بالاترین اولویت انجام  (- 83281/2) زوجی )اختلاف میانگین( های تفاوتخارجی با  روابط و سیاسی است، توسعه

 توسعه های شاخصعلی در وضعیت ف اولاًچرا که  باشد میدر توسعه گردشگری  مؤثری و یا اقدامات و عملیات اصلاح

 شده تعریفهای  شاخص اجرای خارجی در شرایط نامناسب و ضعیفی قرار دارند و ضمن اینکه در صورت روابط و یسیاس

فرادست با  اسناد در کلاردشت رونق خواهد یافت. این امر در معیار تدوین تبع بهدر کشور و  گردشگری در آن، توسعه

ز مصداق خواهد داشت. از نی ،قرار دارد بندی رتبهدوم این  که در رتبه (- 06684/2) زوجی )اختلاف میانگین( های تفاوت

کمتر در صورت اجرای این  تأثیرو یا  ها شاخصمناسب  نسبتاًنشان از وضعیت  کمترین اختلاف ممکن که سوی دیگر،

 های تفاوتفرهنگی با  و اجتماعی های زیرساخت و در توسعه گردشگری کلاردشت شامل معیارهای منابع ها شاخص

 زوجی )اختلاف میانگین( های تفاوتگردشگران با  و شهروندان به و نیز آموزش (- 74826/0) ی )اختلاف میانگین(زوج

 زیرساخت، تدوین و . سایر معیارها، مشتمل بر خدماتباشند میشانزدهم و هفدهم  های رتبهکه در  باشد می( - 35243/0)

وقایع،  و رویدادها شهری، نمایش یکپارچه شهری، مدیریت گردشگری در گذاری سرمایهشهری،  گردشگری انداز چشم

گردشگری،  صنعت های هزینه و منابع بین تعادل بازاریابی، ایجاد و تبلیغات، محیطی زیست و طبیعی محیط شرایط بهبود

 منابع شهر و حفظ منظر و شهری، سیما گردشگری در گذاری سرمایهشهری،  گردشگری ، فضامندیزیست محیط یداریپا

 سوم تا پانزدهم قرار دارند. های رتبهبه ترتیب در  حمایتی قوانین و طبیعی
 

 میزان و کلاردشت شهر موجود شهری در شهر کلاردشت )تفاوت در وضع گردشگری توسعه تفاوت ابعاد وضعیت

 ها( شاخص اجرای صورت در گردشگری توسعه

 و کلاردشت شهر موجود وضع های میانگین تفاوت ررسیب منظور به موردبررسیزوجی ابعاد  های نمونه ( آزمون5جدول )

 .دهد میها را نشان  شاخص اجرای صورت در گردشگری توسعه میزان
 

 صورت در گردشگری توسعه میزان و کلاردشت شهر موجود وضع های میانگین بررسی تفاوت منظور به موردبررسی زوجی ابعاد های نمونه آزمون .5 جدول

 ها شاخص اجرای

 زوجی های تفاوت ابعاد
 )اختلاف میانگین(

 آزادی درجه tآماره 
(df) 

 سطح معناداری
(Sig) 

- 85110/0 فرهنگی و اجتماعی  689/39 -  383 .000 

- 48865/1 زیرساختی و مدیریتی  418/123 -  383 .000 

- 34430/1 ای سرمایه و اقتصادی  052/69 -  383 .000 

- 19094/1 طبیعی و محیطی  202/62 -  383 .000 

 000. 383 - 979/121 - 44983/2 فرادستی اسناد و سیاسی توسعه

 

 اجرای از بعد موجود( و )وضع قبل زمان دو در شهری در شهر کلاردشت گردشگری توسعه : وضعیت ابعادH1فرضیه 

 .است متفاوت هم ها با شاخص

منفی است.  موردبررسیدر تمامی ابعاد  (=0sig) 05/0 در سطح معناداری کمتر از t که آماره دهد می( نشان 5جدول )

 اجرای از بعد و( موجود وضع) قبل زمان دو در کلاردشت شهر در شهری گردشگری توسعه تمامی ابعاد در نتیجه وضعیت

 موردبررسی زوجی ابعاد های نمونه جدول آزمون های یافتهبر این اساس، با توجه به  .است متفاوت هم با ها شاخص

ها،  شاخص اجرای صورت در گردشگری توسعه میزان و کلاردشت شهر موجود وضع های میانگین ی تفاوتبررس منظور به
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ین ربوده است. این بدان معناست که بیشت (- 418/123) زیرساختی با و مربوط به بعد مدیریتی tبیشترین میزان آماره 

ویت اول ترین پایینفرهنگی در  و بعد اجتماعی حال درعیناولویت در جهت اصلاح وضع موجود مربوط به این بعد بوده و 

اجتماعی و فرهنگی در  های حوزهاین مسئله است که شهر در  دهنده نشانکه این امر جهت پرداختن به آن قرار دارد 

در هر یک از ابعاد  (میانگین اختلاف)زوجی  های تفاوت. همچنین هر چه باشد میشرایط مساعدتری نسبت به سایر ابعاد 

 از بعد و( موجود وضع) قبل زمان دو در کلاردشت شهر در شهری گردشگری توسعه بیشتر باشد، اختلاف ابعاد بررسیمورد

در  ها سیاستباشد، در ارائه راهبردها و بیشتر  زوجی در ابعاد های تفاوت چه ها بیشتر است. بنابراین هر شاخص اجرای

 های تفاوتکلاردشت بر اساس  شهر در شهری گردشگری توسعه ابعاد بندی اولویت( 6. جدول )گیرد میولویت قرار ا

لویت بالاتری ودارای ا زیرساختی و فرادستی و مدیریتی اسناد و سیاسی . بر این اساس ابعاد توسعهدهد میزوجی نشان 

 هستند.
 

 زوجی های تفاوت اساس بر کلاردشت شهر در شهری گردشگری توسعه ابعاد بندی اولویت. 6 جدول

 اولویت زوجی )اختلاف میانگین( های تفاوت ابعاد

- 0/ فرهنگی و اجتماعی 85110 5 

- 1/ زیرساختی و مدیریتی 48865 2 

- 1/ ای سرمایه و اقتصادی 34430 3 

- 1/ طبیعی و محیطی 19094 4 

 1 - 44983/2 فرادستی اسناد و سیاسی توسعه

 

زوجی،  های تفاوت اساس بر کلاردشت شهر در شهری دشگریگر توسعه ابعاد بندی اولویتناشی از  های یافته، درواقع

، همانند آنچه در حوزه بررسی در توسعه گردشگری مؤثررای ابعاد حاکی از آن است که اختلاف میان وضع موجود و اج

 (- 44983/2زوجی )اختلاف میانگین( ) های تفاوتتوسعه سیاسی و اسناد فرادستی  مؤثرمعیارها بیان گشت، مبین نقش 

است. ضمن آنکه سایر ابعاد نیز به ترتیب اهمیت  موردبررسیگانه  5است که دارای بالاترین رتبه و اولویت در میان ابعاد 

 و (، بعد محیطی- 34430/1) ای سرمایه و (، بعد اقتصادی- 48865/1زیرساختی ) و از بعد مدیریتی اند عبارتو اولویت 

که به ترتیب ( - 85110/0) زوجی )اختلاف میانگین( های تفاوتنگی با فره و و بعد اجتماعی( - 19094/1) طبیعی

 کلاردشت دارند. شهر در شهری گردشگری بیشترین نقش را در توسعه

 

 بحث

 این در. گیرند می قرار موردبررسی زمان از مقطع دو در موردبررسیمعیارهای ( وابسته) زوجی های نمونه t آزمون در

 گردشگری توسعه کدام از معیارهای هر جفتی، های نمونه با t آزمون در. شود می ارزیابی صفت های میانگین تفاوت آزمون

 در گردشگری توسعه میزان و کلاردشت شهر موجود وضع) مختلف وضعیت دو در بار کلاردشت دو شهر در شهری

تفاوت موجود در وضعیت  بر این اساس، فرضیه تحقیق بر پایه .است قرارگرفته مشاهده مورد( ها شاخص اجرای صورت

. باشد میها  شاخص اجرای از بعد موجود( و )وضع قبل زمان دو در شهری در شهر کلاردشت گردشگری توسعه معیارهای

زوجی برداشت  های تفاوت اساس بر کلاردشت شهر در شهری گردشگری توسعه معیارهای بندی اولویتچنانکه از 

است،  شده گرفتهتوسعه گردشگری شهری در کلاردشت در نظر  منظور بهکه  ای گانه 17، از میان معیارهای گردد می

در بالاترین اولویت جهت انجام ( - 83281/2)زوجی )اختلاف میانگین(  های تفاوتخارجی با  روابط و سیاسی توسعه
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 توسعه های صشاخدر وضعیت فعلی  اولاً؛ چرا که باشد میدر توسعه گردشگری  مؤثراقدامات و عملیات اصلاحی و یا 

 شده تعریفهای  شاخص اجرای خارجی در شرایط نامناسب و ضعیفی قرار دارند و ضمن اینکه در صورت روابط و سیاسی

فرادست با  اسناد در کلاردشت رونق خواهد یافت. این امر در معیار تدوین تبع بهکشور و  در گردشگری در آن، توسعه

قرار دارد نیز مصداق خواهد داشت. از  بندی رتبهکه در رتبه دوم این ( - 06684/2)زوجی )اختلاف میانگین(  های تفاوت

کمتر در صورت اجرای این  تأثیرو یا  ها شاخصمناسب  نسبتاًکمترین اختلاف ممکن که نشان از وضعیت  دیگرسوی 

 های تفاوت فرهنگی با و اجتماعی های زیرساخت و در توسعه گردشگری کلاردشت شامل معیارهای منابع ها شاخص

زوجی )اختلاف میانگین(  های تفاوتگردشگران با  و شهروندان به و نیز آموزش (- 74826/0) زوجی )اختلاف میانگین(

 زیرساخت، تدوین و . سایر معیارها، مشتمل بر خدماتباشند میشانزدهم و هفدهم  های رتبهکه در  باشد می( - 35243/0)

وقایع،  و رویدادها شهری، نمایش یکپارچه شهری، مدیریت گردشگری در ریگذا سرمایهشهری،  گردشگری انداز چشم

گردشگری،  صنعت های هزینه و منابع بین تعادل بازاریابی، ایجاد و ، تبلیغاتمحیطی زیست و طبیعی محیط شرایط بهبود

 منابع ر و حفظشه منظر و شهری، سیما گردشگری در گذاری سرمایهشهری،  گردشگری ، فضامندیزیست محیط یداریپا

 سوم تا پانزدهم قرار دارند. های رتبهبه ترتیب در  حمایتی قوانین و طبیعی

 

 یریگ جهینت

(، در مقاله خود 1402بالیده و تقوایی )گفت که  توان میدر بررسی مطالعات و تحقیقات گذشته با پژوهش حاضر 

 ،یرساختیز ،یفرهنگ -یاجتماع ،ی)اقتصاد انهگ پنجدر ابعاد را  یشهر یگردشگر ییدر شکوفا رگذاریتأث یها مؤلفه

با پژوهش حاضر بوده و نتایج پژوهش حاضر را مورد  راستا هم ایشآن، که نتایج پژوهش کردند یی( شناسایو نهاد یداریپا

 ،ها تحریم ،یمنابع انسان(؛ در پژوهش خود متغیرهایی مانند 1401. همچنین صادقی و همکاران )دهد میقرار  تائید

نیروهای پیشران در نظر  عنوان بهرا  پذیری رقابتو  سازی تنوع ،ریزی برنامهآموزش،  ،یخدمات درمان ،یتخصص تیریمد

با  راستا همپژوهش ایشان،  موردمطالعهو این پژوهش نیز به لحاظ بررسی معیارهای گردشگری در نمونه  اند گرفته

(، 2023. فان و همکاران )باشد میپژوهش ایشان  تائیدرد پژوهش حاضر بوده و از این حیث نتایج پژوهش حاضر نیز مو

 در AHP و SWOT ،QSPM های توسعه گردشگری با استفاده از بندی استراتژی شناسایی و اولویتنیز در مقاله خود به 

را با پژوهش حاضر بوده و نتایج پژوهش حاضر  راستا همپرداختند که نتایج پژوهش ایشان نیز بای در چین  کوه چانگ

اقتصادی -بررسی انتقادی فشارها و اثرات اجتماعی(، نیز در مقاله خود به 2022. مجاد و همکاران )دهد میقرار  تائیدمورد 

و ذینفعان  گیرندگان یمتصم صنعت گردشگری ساحلی در مدیترانه پرداختند و نتایج ایشان مشخص کرد کهدر و محیطی 

و رویکردهای جدید در راستای سبز کردن صنعت گردشگری آبی برای  در زمینه توسعه گردشگری باید به راهبردها

این صنعت توجه کنند. بر این اساس نتایج پژوهش  محیطی زیستتضمین رشد پایدار اقتصادی، اجتماعی و 

 .باشد میپژوهش ایشان  تائیدبا پژوهش حاضر بوده و از این حیث نتایج پژوهش حاضر نیز مورد  راستا هم یشآنا

در ابعاد مختلف اجتماعی،  تأثیرشهرها دارد. این  خصوصاًانسانی  یها سکونتگاهشگری اثرات زیادی را بر گردتوسعه 

دشگری شهری که خود منبعث از . در این میان گرابدی یمنمود  محیطی زیستتی، کالبدی و اقتصادی، سیاسی و امنی

برای شهرها ایجاد نموده که در عصر رقابتی امروز، همه ، مزایایی را ردیپذ یمشهرهای گردشگری  یها لیپتانس، ها توان

رقابتی ملی و جهانی  یها عرصهمنابع مالی پایدار و نیز قرارگیری در  تأمینشهرها در پی دستیابی به این موقعیت جهت 

ابعاد، به نتایج نیاز به شناسایی ابعاد و اصول مرتبط با توسعه گردشگری است تا با بسط و تقویت این  رو ازاین. باشند یم
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شگرف همه ابعاد در ایجاد تعادل در توسعه گردشگری شهری  تأثیر. نتایج حاصل از این پژوهش بیانگر یافت دستمثبتی 

که لازم است تا در زمان  باشند یمی از ابعاد دارای شرایط بهتری است. هر چند بسته به شرایط موجود شهرها، برخ

توجه بیشتری گردد تا نتیجه  ها شاخصبه برخی ابعاد و  گردشگری پذیری در شهرها یگذار هدفو  یزیر برنامه

برآمد. چراکه  ها آناحتمالی موجود در راستای تقویت  یها ضعفکه با شناسایی  حال درعین نیز حاصل گردد. یتر مطلوب

. چنانکه یافت دستمطلوب  به نتیجه منطقی و توان ینم یبعد تک یزیر برنامهچه و جامع به همه ابعاد و بدون نگاه یکپار

 سایر به احترام ادایدر حوزه مسائل اجتماعی همچون  هم آنموارد محدود  جز به، (در وضع موجود) در شهر کلاردشت

به دلیل پراکنش  هم آندر شهر و نواحی پیراشهری  دسترسی به تمامی مناطق مقصدیا  ،مردم توسط جامعه میزبان

)و شاید ارتباط  گرفته یمقرار  مورداستفادهو از گذشته این محلات عبور کرده  محلات شهری و معابری که از درون

از عناصر طبیعی همچون توپوگرافی و شیب  یریگ بهرهو نیز عدم حضور گردشگران نداشته باشد(  چندانی هم به حضور یا

عملکرد،  م،یقلسب با اشهرها متنا) گردشگری یها جاذبهشهری و گردشگری و نیز  انداز چشمدر راستای مطلوبیت 

، شرایط طبیعی موجود در منطقه بوده واسطه به هم آنکه  ی(گردشگر یها لیپتانسو  یمذهب ،یخیتار یها نهیشیپ

و باستانی دشت کلاردشت آن را پدید آورده که البته همین مسئله جذابیت و البته پیشینه تاریخی  یشناس نیزم یها دوره

ن فراهم نموده است، کار چندان دیگری در کلاردشت در حوزه توسعه گردشگری صورت فراوانی را برای حضور گردشگرا

در پژوهش  شده تعریف یها شاخصدر ابعاد، معیارها و  آمده دست بهمیزان میانگین این امر در تحلیل کمی و  نگرفته است،

همه  رغم یعلوجب شده است که این امر م روشن است که کاملاً دهند یماز متوسط را نشان  تر نییپاکه همگی سطح 

را به منطقه وارد  یشمار یبشت که گردشگران داخلی و خارجی طبیعی و انسانی کلارد یها یتوانمندو  ها تیجذاب

 ه و ضمن اینکه در سه دهه اخیریافت دستبهشت گمشده ایران  عنوان بهنتوانسته به جایگاه واقعی خود  گاه هیچ، دینما یم

کنون( تعرض به اراضی شهری و پیراشهری و تغییرات گسترده در کاربری اراضی صدمات زیادی تا 1370)از اوایل دهه 

را به نواحی شهری و پیراشهری وارد ساخته که عدم توجه به این امر و ضعف مدیریت کنترل موجبات نارضایتی جامعه 

است که بهبود  در حالیاین ه است. و کاهش میزان جذابیت گردشگران از سوی دیگر را فراهم آورد سو یکمیزبان از 

که در ارزیابی نظر  طور همانرا برای شهر و توسعه گردشگری فراهم آورد،  یآل دهیاوضعیت  تواند یمد موجو یها ضعف

اشتیاق و توجه ویژه (، ها شاخصدر صورت اجرای همان )فرایند توسعه گردشگری شهری کلاردشت جامعه آماری در 

 و مطروحه در پرسشنامه اعم از ابعاد اجتماعی یها شاخصدر صورت اجرای  ها آنظر مثبت و ن گردشگران در این زمینه

 روشنی بهفرادستی  اسناد و سیاسی طبیعی و توسعه و محیطی، یا هیسرما و زیرساختی، اقتصادی و فرهنگی، مدیریتی

عقیده بر این است که  ،در طول پژوهش یموردبررس یها شاخصدر همه  تقریباًکه  ای گونه به. باشد یمگویای این مسئله 

 و رویدادها گردشگران، نمایش و شهروندان به فرهنگی، آموزش و اجتماعی های زیرساخت و منابعباره در یزیر برنامه

بازاریابی،  و شهری، تبلیغات گردشگری انداز چشم شهری، تدوین گردشگری شهری، فضامندی یکپارچه وقایع، مدیریت

 در گذاری سرمایهگردشگری،  صنعت های هزینه و منابع بین تعادل شهر، ایجاد منظر و ، سیمازیرساخت و خدمات

 یداری، پامحیطی زیست و طبیعی محیط شرایط میزبان، بهبود جامعه امرارمعاش از یبانیشهری، پشت گردشگری

فرادست جملگی  اسناد خارجی و تدوین روابط و سیاسی حمایتی، توسعه قوانین و طبیعی منابع ، حفظزیست محیط

 به توسعه گردشگری شهری در کلاردشت کمک نمایند. توانند می

آن در ابعاد مختلف که بر زندگی جامعه  های یژگیوز یصورت گرفته در سطح شهر کلاردشت و ن های یبررسبا توجه به 

موجود و توسعه گردشگری در بهبود وضع  یر در راستایز یشنهادهایپ، باشد یممیزبان و نیز توسعه گردشگری اثرگذار 
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 :گردد یمشهر کلاردشت ارائه 

 فضای) ها بوستان کلاردشت از جمله سطح شهر در آن مؤثر فرهنگی عناصر و گردشگری منابع تجهیز و ساخت 

 مراکز شهربازی، یادبود، بناهای ،ها موزه فرهنگی، های مجتمع تئاتر، های سالن و سینما سبز، فضای و( ورزشی و تفریحی

 .باشد یمید که در شرایط موجود با کمبود شدید مواجه خر

 یریگ بهرهگردشگران با  و شهروندان از شهر کلاردشت برای ذهنی نقشه و تصویر تقویت و ایجاد راستای در تلاش 

 مختلف شهر. یها محلهو  ها بخشاز نمادهای جاذب گردشگر در 

 شهر در  در تسهیلات و امکانات ارتقاء منظور به زانیر هبرنام و گردشگری شهری، مدیران برای لازم بینش و آگاهی

 گردشگری و ... بخش در دهید آموزش کارکنان آموزشی، افزایش یها دوره قالب برگزاری

 خصوصاًگردشگری )مدیریت یکپارچه شهری(  و شهری امور در اندرکار دست یها سازمان و نهادها میان هماهنگی 

 گی از فعالان عرصه گردشگری.شهرداری و میراث فرهن یها تیحما

  گذار هیسرما جذب جهت شهری مدیران تلاش و شهری دیپلماسیدر شهر و  گذاری یهسرماتلاش در راستای حوزه. 

 ها یاستراتژشهری در قالب  خزش و زمین کاربری تغییر از پیشگیری و زمین کاربری بحث در قانون یاجرا کردیرو 

 شهری. گردشگری به نگاهی با آن توسعه و نیزم یکاربر یها برنامه و

  راه یادهپ، ایجاد ها یکاربرساعته نمودن فضای شهر از طریق اختلاط  24و نیز  یشمول همهفضامندی شهر در قالب 

 در سطح شهر. ... و ها شگاهینمابرپایی ، مانند تئاتر ییها تیفعالشهری، ایجاد و تقویت 

  سراهاو غذا ها فروشگاه، بازارها و سراها همانمشامل بهبود عملکرد فضاهای اقامتی و پذیرایی. 

  دی جهت پذیرش ساله( شهر کلاردشت با محوریت گردشگری و ارائه سند راهبر 20) مدتبلند انداز چشمتدوین

 از بازدید ،ها کنفرانس و ها شگاهینما در تجاری، حضور یها مسافرت خویشان، و دیدار دوستان های باانگیزهگردشگران 

تفریحی،  خریدهای (،شده ریزی برنامه)رویدادهای  حوادث در حضور تفریحی، و مذهبی سفرهای گی،فرهن میراث

 شخصی. دلایل روزانه، سفرهای

  زاریابی و تبلیغات در مختلف جهت با یها رسانهاز  یریگ بهرهو  شدن جهانیدر فرایند  رسانه سالاریتوجه به اصل

شهری و پیراشهری  یها جاذبهدر معرفی  ییها تیسا وبکنار ساخت  شگری مجازی درگرد یده شکلو  یا رسانهبستر 

 کلاردشت.

 در آن از طریق عملکردهایی  برند سازیبرای شهر و  یگذار ارزشبرگزاری جشنواره، همایش با  جهت یزیر برنامه

فته از سال گردشگری یا سلامت در یک ه یها شیهماتعریف روز کلاردشت در تقویم ملی، یا امکان برگزاری  همچون

 در کلاردشت که در تقویم نظام پزشکی درج گردد.

  قلل مرتفع، رودخانه فرد منحصربهو اقلیم  انداز چشم) طبیعی یها جاذبهگردشگری اعم از  یها رساختیزتقویت ،

، ...(و  دستی صنایع، یگرد بوم یها اقامتگاه، باستانی، معماری بومی یها محوطه) ، اجتماعی و فرهنگی...( خروشان و

 یها تیفعالطبیعی از طریق  احیای فضاهایدر آنان،  یا عرضهقات فراغت در شهر و امکانات گذران او یفضا

اکوتوریستی، سلامت با محوریت شهر کلاردشت )دریافت خدمات مکمل از شهر( در کنار توجه به منظر شهر از طریق 

 .( در راستای جذابیت بصری و زیبایییک محیطیگراف) توجه به خوانایی، ترکیب و تنوع در جداره و منظر شهر

  ییها تیجذابو نیز ایجاد  گذار هیسرمامناسب جهت جذب  یها نیزمگردشگری مناسب و واگذاری  یها تیساتعریف 

ری، بخشودگی مالیاتی برای در عرصه گردشگ یگذار هیسرمااعم از اعطای تسهیلات جهت  گذار هیسرمابرای حضور 
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 گردشگری و ... عرصه گذاران هیسرما

 

 ی مال یحام

 این اثر حامی مالی ندارد.

 

 سهم نویسندگان در پژوهش

 .های انجام پژوهش سهم برابر داشتندنویسندگان در تمام مراحل و بخش

 

 تضاد منافع

 .دارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارندمی اعلامنویسندگان  

 

 و تشکرتقدیر  

ت را انجام لاویژه کسانی که کار ارزیابی کیفیت مقا نویسندگان از همه کسانی که در انجام این پژوهش به ما یاری رساندند، به 

 .نماینددادند، تشکر و قدردانی می

 

 منابع

 توسعه در یشهر یدشگرگر نقش یابیارز .(1392) .محمد ،یغلامرضا. داماد ،یفی. لطیعل ،یسارکخا د.یسع سماکوش، این میابراه

 . 31-17(، 3)1، یشهر تیریمد و اقتصاد نشریه . بابلسر شهر یطیمح-یاقتصاد

 .(1) 22 ،یا هیناحو توسعه  ایجغراف .یشهر یگردشگر ییمدل شکوفا یها شاخص نییتب .(1402) .مسعود ،ییتقوا و الله امین ده،یبال
https://doi.org/10.22067/jgrd.2023.82657.1284   

 شهرها در گردشگری تعصن ارتقای در شهری مدیریت نقش بر کمی تحلیلی .(1397) .علی ،ینیالد شمس و محسن بهرامیان،

 Doi: 20.1001.1.22285229.1397.9.32.10.7. 140-131(، 32)9 ،شهری یزیر برنامه فصلنامه .(مرودشت شهر: موردپژوهی)

 توسعه بر تأثیرگذار شهروندی یها مؤلفه شناسایی .(1398) .مسعود احمدخانی، و حامد تفتی، فلاح ؛مجید کوشکنو، حیدری

 Doi: 10.22059/jut.2019.264920.527. 132-117(، 2)6 ،شهری گردشگری مجله .یزد شهر: موردی مطالعه شهری گردشگری

 چابهار. شهر در زندگی کیفیت ابعاد بر گردشگری توسعه اثرات بررسی .(1400) .بستانی، مریم کریمیان و زهی، اسماعیل حسین

 . 113-98(، 34)1، جغرافیاییفصلنامه علوم 

 های بافت بر تأکید با اکوتوریسم مدیریت الگوی ارائه .(1400) .محمد ،ای یرهمو  حسین ،آباد یلخل کلانتری ؛سمیه اتفاق، حمصیان

-335(، 63)21 ،جغرافیایی علوم کاربردی تحقیقات فصلنامه .(اصفهان شهرداری 9 منطقه موردی مطالعه) شهری اکولوژیک

359 .Doi: 20.1001.1.22287736.1400.21.63.20.2  

 و محیطی اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی، ساختارهای تحلیل .(1399) .، زینبآبادی کرکه و رضازندمقدم، محمد ؛، فهیمهنبی خواجه

(، 21)11 ،شهری شناسی بوم های پژوهش دو فصلنامه .گلوگاه شهر: موردی مطالعه ری،شه گردشگری توسعه و رشد در نهادی

13-28 .Doi: 10.30473/grup.2020.7469 

 در مقصد برند ویژه ارزش بر مؤثر یها شاخص ارزیابی .(1397) .رضا احمدیان، و آتوسا مدیری، ؛پویان شهابیان، ؛مریم رزقی،

 :Doi. 152-137(، 4)5 ،شهری گردشگری مجله .خارجی گرانگردش منظر از ایران تاریخی شهرهای

10.22059/jut.2018.258398.485 

 شهر تاریخی بافت گردشگری جایگاه ارزیابی. (1400) .قیداری، حمدالله سجاسی و سوادجانی، علیرضا عسگری ؛رضایی، محمدرضا

https://doi.org/10.22067/jgrd.2023.82657.1284
https://dorl.net/dor/20.1001.1.22285229.1397.9.32.10.7
https://doi.org/10.22059/jut.2019.264920.527
http://dorl.net/dor/20.1001.1.22287736.1400.21.63.20.2


 133                                                      ... یشهر یابعاد گسترش گردشگر یبند تیو اولو ییشناسا/  و همکارانمقدم  یحسن

 

 
 

 Doi: 10.30495/jupm.2022.5523 .47-60(، 49) 13، شهری یزیر برنامهفصلنامه  .خلاق تخریب مدل روند در یزد

رساله دکتری  .: شهر کلاردشتموردمطالعهارزیابی عملکرد منظر و ساختار طبیعی در مقاصد گردشگری،  .(1393) .مجید سنائی،

 به دانشکده علوم انسانی و اجتماعی، ،تحقیقات تهران علوم واحد اسلامی آزاد دانشگاهشهری،  ریزی برنامهرشته جغرافیا و 

 .دکتر یوسفعلی زیاری مشاوره و نظریان اصغر دکتر راهنمایی

. خردورز شهر رهیافت از گیری بهره با نور شهر فضایی و گردشگری توسعه ریزی برنامه .(1400) .سولماز نوری، و مهدی ،ها یصادق

 Doi: 20.1001.1.22518827.1400.10.38.1.5. 18-1(، 38)10 ،گردشگری فضای جغرافیایی فصلنامه

: موردمطالعه) یشهر یتوسعه گردشگر یپژوه ندهیآ .(1401) .میمر ،یبستان انیمیکر ؛حافظ رضازاده، معصومه ؛محسن ،یصادق

 Doi: 20.1001.1.27172325.1401.3.2.11.6. 167-190(، 2)3 ،یمناطق کوهستان ییایفصلنامه مطالعات جغراف .(لیشهر اردب

ی پیشران مؤثر بر آینده توسعه صنعت گردشگری در شهرهای مرزی مطالعه موردی: شهر تبیین نیروها .(1399) .، بختیارپناه عزت

 Doi: 10.22059/jut.2020.269789.567. 78-69(، 1)7، گردشگری شهری مجله .بانه

 و نقش جایگاه، بررسی و تحلیل: شهری پایدار توسعه و شهری گردشگری .(1397) .تقدیسی، مهرنوش و کریزی، احمد عربشاهی

 :Doi. 416-397(، 2)1، فصلنامه جغرافیا و روابط انسانی .شهری گردشگری توسعه یامدهایپ

20.1001.1.26453851.1397.1.2.26.9 

 ساکنان نظر از شهری پایدار توسعه بر گردشگری تأثیرات .(1393) .زینب ،کش زحمت و محمد طولی، علیزاده ؛هرهز فنی،

 . 72-39(، 28)9 ،گردشگری مدیریت عاتمطال فصلنامه .(قشم جزیره: موردمطالعه)

 ییایجغراف نشریه .یشهر یگردشگر داریپا توسعه در یلیتحل یکردهایرو. (1389) .ژاله دهیس ،یریدنصیس و عبدالرضا ،راد یفرج

 . 40-29(، 25)7 ،نیسرزم

 شهری گردشگری سعهتو بر مقاصد برند سازی تأثیر بررسی .(1399) .شهریور روستایی، و رحیم ،حیدری ؛سلمان ،فیضی

 :Doi. 252-229(، 59)20 ،جغرافیایی علوم کاربردی تحقیقات نشریه .(تبریز شهر کلان: موردمطالعه)

20.1001.1.22287736.1399.20.59.12.9 

 بر شهری گردشگری توسعه برای گردشگری های جاذبه بندی اولویت و ارزیابی .(1390) .، محمدفرد شعبانی و قالیباف، محمدباقر

 . 172-147(، 101)26، جغرافیایی فصلنامه تحقیقات .سنندج( شهر: موردی مطالعه) متغیره چند گیری تصمیم های مدل ساسا

 گردشگری؛ مطالعه صنعت تحولات در مجازی فضای نقش .(1397) .نسرین سیده شیاده، زاده یتق و اکبریان، فاطمه، متانی، مهرداد

 :Doi. 180-159(، 4)8، یا منطقه یزیر برنامهامه جغرافیا و فصلنتاریخی،  و فرهنگی گردشگری موردی

20.1001.1.22286462.1397.8.4.9.2 

تحلیل موانع توسعه گردشگری سیاه در ایران )نمونه موردی:  .(1397) .رضائی، مریم و احمدی، عبدالمجید ؛، مانداناراد مسعودی

 Doi: 10.22059/jut.2018.234297.326. 51-35(، 2)5، گردشگری شهری مجله. بم( زده زلزلهمنطقه 

 .گزارش تهیه طرح جامع کلاردشت .(1395) مهندسین مشاور کریاس بنا

 و راهبردی فصلنامه .ایران اسلامی جمهوری بالادستی قوانین در گردشگری صنعت گذاری سیاست بررسی .(1396) .هادی ویسی،

 . 112-93(، 25)7 ،عمومی سیاستگذاری
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